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7 Gobierno irekiaren eta Gizarte-etxeen saila

ﬁ Departamento de Gobierno Abierto y Centros Civicos
NG

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko

Udala

AUZOGUNE EL PILAR

INFORME 1 /2026

TIPO: Ordinario

DiA: 12 de marzo de 2026

HORA INICIO: 18:00

HORA FINAL: 20:00

LUGAR: Sala de Exposiciones del Centro Civico El Pilar

PARTICIPANTES:

.0 K
AAVV Gure Auzune 1

ASOCIACIONES Y AAVV Etxegorri 1

OTRAS -

ENTIDADES AAVV San Martin 1] 2
AAVV Txagorribidea 1
GRUPOS Concejala de Gobierno Abierto y Centros Civicos PNV 1
POLITICOS  |-Grupo PSE 1
Grupo EH Bildu 1

PERSONAL Depgﬁamento d.e.Goblllerno. Abierto y Centros Civicos 1
TECNICO Servicio de Participacion Ciudadana 1
Servicio de Centros Civicos 3
Bizan El Pilar 1
A TITULO 1110

INDIVIDUAL
Total 26

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentacion de la sesion.

La concejala de Gobierno Abierto y Centros Civicos, Miren Fernandez de Landa, da
la bienvenida y agradece la asistencia a todas las personas.

2. Aprobacion del informe de la sesién anterior.

Se da por aprobado el informe de la sesion anterior, y el Director de Gobierno
Abierto y Centros Civicos procede a aclarar y hacer devolucién y estado de las
solicitudes del Auzogune de El Pilar sobre Presupuestos 2026 que no se incluyeron
por no ajustarse a presupuesto y que se adjuntan en la tabla del ANEXO I:
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Sobre dicha devolucién los asistentes al Auzogune comentan lo siguiente:

e Con el tema del arbolado y la poda en el barrio de El Pilar, la AAVV Gureauzune
comenta que en la calle Lima los arboles sueltan resina y manchan mucho
aceras y bancos, planteaban cambio de arboles desde hace tiempo.

o Con el tema de los pasos de cebra frente a San Viator (Gazalbide), las AAVV
Txagorribidea y Etxegorri, comentan que el problema sigue existiendo ya que
los coches aparcan en los huecos junto a los pasos. Se planteara a Espacio
Publico la reposicion de los bolardos que hayan desaparecido para evitar que
aparquen coches.

« La asociacion de vecinos de Txargorribidea indica que la solicitud del carril bici
en la calle Conde Don Vela no se recogi6 de forma adecuada. Sefalan que lo
que se planteaba realmente era la necesidad de repintar el carril bici. Se solicita
confirmacion por escrito de este asunto antes de volver a trasladarlo al servicio
de Espacio Publico.

e Sobre el asunto del servicio de Limpieza en el barrio de Txagorritxu, zona
Gazalbide, la AAVV Txagorribidea solicita se tenga en cuenta que los arboles de
la calle San Viator también manchan con semillas y no solo hojas, para la
proxima temporada.

e Sobre el tema de los enseres en la zona de Gazalbide, al rededor del
conservatorio de musica, la AAVV Txagorribidea consulta si tiene que ver si se
invade o no el espacio publico, a lo que se le responde que en espacios
publicos se valora de forma coordinada entre Servicios sociales, Policia local y
el Servicio de limpieza y recogida de enseres. Si la propiedad es privada es el
propietario quien lo tiene que instar a retirar.

3. Celebracion del 20 aniversario del Centro Civico El Pilar y del
Polideportivo San Andrés.

El equipo de zona del CC El Pilar (Camino Garcia, como responsable del Servicio
Social de Base, Ane Uriarte, como técnica de Cultura y Ana Ruiz de Apodaca como
coordinadora del centro) informa sobre la celebracion del 20 aniversario de los dos
edificios durante el 2026, e invita a participar. Para ello, se puede poner en
contacto con Ana en la direccion de correo que remite la convocatoria del
Auzogune.

4. Vitoria-Gasteiz Hobetuz. Informacion sobre los 17 proyectos viables
correspondientes a los barrios El Pilar, Gazalbide, San Martin y
Txagorritxu.

Se presentan las propuestas por parte de las personas proponentes o por parte de

la técnica de Participacidén en su ausencia, y de algunas propuestas surgen las
siguientes cuestiones:

Pagina 2 de 4



tl

Gobierno irekiaren eta Gizarte-etxeen saila
Departamento de Gobierno Abierto y Centros Civicos

IR

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko

Udala

Las personas representantes de la propuesta de la Haurreskola
(VGH05000310) solicitan al presentar su propuesta que se les consulte la
solucién antes de tomar decisiones. Esta propuesta esta coordinada con la
renovacion del parque por parte de Espacio Publico, pero no consultaron con
ellas el tipo de juego, ni nada de lo que estan haciendo.

Al presentar la propuesta VGH05000078 sobre la pavimentacion de paso de
Gazalbide, el representante de la asociacion de vecinos de Etxegorri comenta
que estas propuestas no deberian entrar en el Hobetuz, ya que son
mantenimiento que deberia asumir el Ayuntamiento directamente, y dejar el
presupuesto del Hobetuz para propuestas realmente necesarias y solicitadas
por el barrio. Se le responde que la ciudadania puede pedir lo que considere y
si la ciudadania lo pide y sale votado, se realizara.

La persona proponente del VGH05000415 solicita mejorar la limpieza del
parque Pintor Saez de Ugarte, especialmente en el monticulo, donde se
acumulan restos de comida, botellas y preservativos. Esta situacion afecta a la
seguridad y al uso adecuado del espacio. Se comenta en varias propuestas la
necesidad de mas limpieza en el espacio publico, y se responde que se
trasladara. También dicha persona plantea la necesidad de mejorar el
mantenimiento del parque Pintor Saez de Ugarte, ya que algunos columpios
requieren reparacion o revision.

En cuanto a la propuesta sobre la plaza San Martin de Abendario, la asociacion
de vecinos de Txargorribidea muestra su queja por no haber recibido respuesta
a la instancia presentada al servicio de Espacio Publico en relacion con la plaza
San Martin de Abendafio en 2025, incluso recuerda que en afios anteriores
también se reflejo en el Auzgune sobre presupuestos. Se le responde que se
dio respuesta en la devolucién del Auzogune, como siempre, y que sobre la
instancia decretada a Espacio Publico la Concejala se compromete a dar
respuesta a través de la concejala de Barrios.

La técnica de Participacion recuerda el proceso del Programa V-G Hobetuz que se
celebra cada 2 afos. Primero se estudia la viabilidad de las propuestas, se votan
las viables y se ejecutan las mas votadas en los dos siguientes afios hasta agotar
presupuesto.

Se invita a los presentes a la Gala Hobetuz, que tendra lugar el 25 de marzo a las
18:30h en el Palacio Europa, donde se daran a conocer los proyectos mas votados.

Ademas, informa sobre las nuevas personas que apoyaran a Conchi Millan en la
representacion del Auzogune, que seran Josu Andoni Viana y Unai Rodriguez de la
AAVV Etxegorri.

5. Ruegos y preguntas:

Se propone que, cuando se modifiquen o sustituyan columpios en zonas del
barrio, se dialogue previamente con los colectivos usuarios para que la tipologia
de los juegos se adapte mejor a las necesidades de las nifias y nifios.

La asociacion de vecinos de El Pilar solicita informacion sobre la situacion
actual del Plan de Barrios. Hay 3 propuestas en el barrio y no se sabe nada de
ellas, de momento. Se pide que se dirija a Vale Tena.
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La representante del Auzogune sefala problemas de aforo en el Bizan de El
Pilar, lo que provoca que algunas personas usuarias no puedan acceder al
servicio.

La proponente de la propuesta VGH05000428 plantea la posibilidad de volver a
incluir en el flyer o informacion de los proyectos a votar el plano que ubique
cada propuesta, y si es posible ordenar las propuestas por barrios en lugar del
ambito de actuacion.

La asociacion de vecinos de Txagorribidea sefala la necesidad de realizar una
labor policial preventiva ante el problema de menudeo de drogas en las
inmediaciones del centro comercial Gazalbide. Agradece la labor que ha
realizado Espacio Publico con la colocacion de bancos en la calle Conde Don
Vela y anade que el parque de Gazalbide también necesitaria mas bancos y
arreglar los que estan en mal estado. A su vez, comenta el mal estado de la
acera y muretes de la calle Donantes de Sangre, una arqueta hundida junto al
Bizan y un agujero en la entrada de la residencia Txagorritxu. Se sefala que las
peticiones se han enviado a espacio publico pero no ha habido respuesta.
Finalmente afiade el agradecimiento a las técnicas de la zona de Gobierno
Abierto y Centros Civicos por la labor realizada.

Y sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 20:00h.
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CODIGO

11

SERVICIO

FECHA

RESPONSA RECOGIDA

BLE

Unidad de
Paisaje

SOLICITUD

09/10/2025

ELKARGU

El Pilar

BARRIO

El Pilar

Arbolado

DESCRIPCION SOLICITUD

Adecuar la frondosidad de los

arboles del barrio para que se

permita el paso de la luz a las
aceras

FECHA
ENViO

SOLICITUD

23/01/2026

RESPUESTA

Se estudiaran poco a poco las calles del barrio de
cara a determinar si es posible mejorar este aspecto.
Actualmente se mantiene controlada la distancia a
fachada y los galibos de muchas calles como
Paraguay, Venezuela, Panama, Cuba, etc. Todas
estas calles tienen farolas de reducida altura que
estan muy por debajo de las copas de los arboles, no
interfiriendo éstos en la iluminacién de las aceras.

ANEXO 1 Descripcién del estado de las solicitudes del Auzogune de El Pilar. Convocado para el 12 marzo

ESTADO

Abierta

FECHA ULTIMA ACTUALIZACION

28/01/2026

28

Servicio de
Trafico

09/10/2025

El Pilar

Gazalbide

Pasos
Cebra

Dificil visibilidad de los
peatones en los pasos de
cebra en la calle San Viator.

28/01/2026

Se revisaran los pasos de peatones en San Viator, no
obstante todos tienen eliminado el aparcamiento
anterior a los pasos de peatones (puede que en
alguno se hayan quitado los pivotes y se tengan que
reponer). Las peticiones deben ser mas concretas.

Abierta.
Se solicitara

concrecion al
Auzogune si

existe

problema en
algun paso en

particular.

25/02/2026

29

Servicio de
Trafico

09/10/2025

El Pilar

Txagorritxu

Senales
trafico

Sefializar en el paseo central
de Conde Don Vela la
circulacién exclusiva de
peatones (no bicis, ni
patinetes).

28/01/2026

Es una via en la que esta permitido el trafico de
automoviles, tiene sus aceras e incluso un itinerario
peatonal especifico habilitado en la franja ajardinada
que separa la calle del tranvia. Es una calle ademas
muy calmada, sin practicamente trafico y de cierta
anchura, ideal para la bici.

Si se eliminara el transito ciclista, el flujo de bicis que
viene por el carril de la acera sur del HUA, para
conectar con Honduras deberia cruzar a la margen
norte, para circular por el carril bici que va paralelo a
Gobierno Vasco y a la Estacion de Autobuses, para
volver a cruzar de nuevo al margen sur para retomar
el carril bici que se habilitd cuando se reformo el
cruce frente a la Estacién de Autobuses.

Por lo tanto, desde el Dpto. de Espacio Publico, no
tenemos prevista ninguna intervencion a este
respecto.

Cerrada

28/02/2026

43

Servicio de
Limpieza

09/10/2025

El Pilar

El Pilar

Limpieza

Atender a la limpieza de las
aceras en otofio.

27/01/2026

Este otofio se espera tener una nueva contrata y, con
mas medios que los actuales, poder atender mejor la
caida de la hoja de la zona y del resto de barrios.

Cerrada

09/03/2026

44

Servicio de
Limpieza

09/10/2025

El Pilar

Txagorritxu

Limpieza

Atender a la limpieza de las
aceras en otofo

27/01/2026

Este otofio se espera tener una nueva contrata y, con
mas medios que los actuales, poder atender mejor la
caida de la hoja de la zona y del resto de barrios.

Cerrada

09/03/2026

45

Servicio de
Limpieza

09/10/2025

El Pilar

Gazalbide

Limpieza

Limpieza en la zona de
Gazalbide, por acumulacién de
enseres de las personas que
duermen en la calle

27/01/2026

Existe un protocolo de actuacion municipal en estas
situaciones: cuando hay indigentes en situacion de
calle, se encarga servicios sociales de atenderlos y
conocer su situacién. En caso de que el asentamiento
deje de ser utilizado el Servicio de Limpieza actua
sobre la zona.
En estos momentos, el asentamiento esta activo y las
personas estan atendidas por los servicios sociales.

Cerrada

09/03/2026




