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Euskadiko Toki Erakundeei buruzko 2/2016 Legearen 66. artikuluaren 
ildotik, publizitate aktiboaren eta informazio publikorako sarbidearen 
inguruko betebeharren aurreko ekitaldiko betetze-mailari buruzko 
txostena egin behar du Udalak, urteko lehen hiruhilekoan. 

Udalaren publizitate aktiboaren xede diren 52 informazio-item 
identifikatzen dira txosten honetan, gardentasunaren arloan indarrean 
dagoen lege-esparrua aintzat harturik. Gainera, informazio publikoa 
eskuratzeko eskubidea baliatzearen eta gardentasun-atariaren —
www.vitoria-gasteiz.org/gardentasuna— inguruko estatistikak jasotzen dira.



Epigrafe honetan 15 informazio-item bildu ditugu, erakundeari, gobernu-
organoei, hautetsiei, konfiantzazkoei eta kudeaketaren plangintzari 
buruzko informazioarekin zerikusia dutenak.

Erakundeari, antolakuntzari eta plangintzari buruzko informazioa

Oraindik ez da ematen zuzendaritza-postuetarako eskatzen den hizkuntza-eskakizunari buruzko informaziorik, eta, beraz, 
argitaratu gabeko item bat mantentzen da. Epigrafe honetan jasotako gainerako adierazleak argitaratzen dira, eta 
eguneratuta mantentzen. 2022an, gainera, artxibo independente gisa sartu da kargu hautetsien arduraldiaren ehunekoa, 
eta, hartara, aurreko urteetan behin eta berriz egindako eskaera bete.

93%
14/15 argitaratuta

 7%
1/15 argitaratu gabe
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15 informazio-item identifikatu ditugu, udal-araudiari, kontsulta-organoen 
txostenei, partaidetza-prozesuei eta abarri buruzko informazioarekin 
zerikusia dutenak.

Arlo juridikoko eta araudien arloko informazioa

2022an oraindik ez dira argitaratu item hauek: zuzenbidearen interpretazioa dakarten edo ondorio juridikoak dituzten 
udal-organoen erabakiak; Urteko Araugintza Plana eta arau-testuak egiteko dosierrak osatzen dituzten oroitidazki eta 
txostenak.

63%
5/8 argitaratuta

 27%
3/8 argitaratu gabe



Kudeaketa ekonomikoaren inguruko 16 informazio-item bildu dira atal 
honetan (aurrekontuak, kontratuak, adierazle ekonomikoak, ordainsariak, 
hitzarmenak, inbentarioak...). Datu irekiak izan daitezkeen itemak dira.

Informazio ekonomikoa, aurrekontuei buruzkoa eta estatistikoa

Hauek ez dira eguneratu: ondasunen udal-inbentarioa, ez-betetzeagatik ezarritako zigorrei buruzko informazioa eta 
hornitzaileen zerrenda. 2022an, Udalak sinatutako hitzarmenen zabalkundea hobetzeko planteamenduak egiteke 
jarraitzen du (kasu guztietan, hitzarmenen testu osoa argitaratzea).

81%
13/16 argitaratuta

 19%
3/16 argitaratu gabe

 6%
1/16 hobetu daiteke



Langileei buruzko 4 informazio-item espezifiko daude: enplegu-eskaintzei 
buruzko informazioa, ikastaroak eta prestakuntza, ordezkaritza sindikala eta 
lanpostuen zerrendak, eta hori da hobetu daitekeena.

Langileei buruzko informazioa

Administrazio-antolakuntzari buruzko item guztiak eguneratuta daude:  Administrazio-egiturari, langileei (lanpostuen 
zerrenda barne), antolaketa-dekretuei, ordezkaritza sindikalari eta besteri buruzko informazioa. Gainera, prestakuntzari, 
lanpostuen katalogoari, lan-eskaintza publikoei eta soldata-taulei buruzko informazioa ematen da. Aurreko txostenetan 
proposatutako hobekuntza egiteke dago, hau da, koadro sinoptiko argi bat gehitzea, lanpostuen zerrenda hobeto ulertu 
dadin.

100%
4/4 argitaratuta

 25%
1/4 hobetu daiteke



Herritarrei hainbat esparrutan eskaintzen zaizkien zerbitzuen inguruko 
informazioa —kostua, ordutegiak, prezio publikoak...— eta zerbitzu-kartei 
buruzkoa emateko konpromisoa dakarten 4 informazio-item identifikatu dira.

Politika publiko lokalei eta zerbitzu-zorroari buruzko informazioa

2022an, aurreko urteetako joerari eutsi zaio: kategoria horretako item guztiei zabalkundea eman zaie, baina, dagoen 
informazioa hobetze aldera, zerbitzuen karta edo katalogo bat sortzen aurrera egin beharko litzateke. Gainera, 
webgunean oraindik ez dago Udalaren kalitate-politikari buruzko informaziorik.

100%
4/4 argitaratuta

 50%
2/4 hobetu daiteke



Kasu honetan, 5 informazio item orokor adierazten dira, hauen inguruan: 
gardentasun-ataria, herritarrei arreta emateko kanalen zabalkundea, 
herritarrekiko harremanetarako espazio bat eta partaidetza-sistema bat izatea...

Beste zenbait alderdi

‘Beste zenbait kontu’ epigrafean jasotako itemak eguneratuta daude. Webgunea hobetzeko lana etengabea da, eta 
erabiltzeko erraztasun handiagoa emango duten hainbat proiektu ari dira garatzen aldi berean. Gainera, itxura 
garaikideagoa, lagunkoiagoa emango zaio.

100%
5/5 argitaratuta



Informazio publikoa eskuratzea

Jasotako eskaerak: 27

Eskabideak, sarrera-bidearen arabera: Aurrez aurrekoa (12)/Posta arrunta (0)/Online (15)

Eskatzaileen sexua: Emakumeak 10/Gizonak 10/Erakundeak 7

Eskabideen hizkuntza: Gaztelania (27)/Euskara (0)

Emandako erantzunak: 62
Gaikako laburpena: Mugikortasuna eta garraioa (2), Espazio publikoa (3), Ingurumena eta 
iraunkortasuna (6), Herritarren informazioa eta arreta (3), Gizarte Zerbitzuak (1), Ogasuna (1), 
Sustapen ekonomikoa (2), Hirigintza - Etxebizitza (6), Herritarren Segurtasuna (3), 
Prestakuntza eta enplegua (5)

Urtea amaitzean erantzun gabe daudenak: 3
 

2022an 27 eskaera jaso dira, eta 62 erantzun eman. Kopuru horren zergatia da aurreko ekitaldian eskaera 
kopuru handia erantzun gabe geratu zela eta aurten 3ra murriztu dela; izan ere, sailekin barne-lana egin da 
arlo horretako dosierren izapidetzea arintzeko.



Ondorioak

Gardentasun aktiboaren alderdi kuantitatiboari dagokionez, azken urteotan bezala jarraitu 
da lan egiten; ez da hobekuntza kualitatiborik izan, hainbat item falta zaizkigulako, eta 
argitalpenprozesuak
automatizatzea zail gertatzen delako. Egoera hori bi ikuspuntu ezberdinetatik interpreta 
daiteke, nahitaez antagonikoak ez direnak, osagarriak baizik: alde batetik, uste dugu 
nolabaiteko heldutasun-maila lortu dela informazioa argitaratzeko eta zabaltzeko zenbait 
dinamikatan; bestetik, badirudi geldialdian gaudela, beste urte batzuetan detektatutako 
gabeziak errepikatzen ari baitira. Kuantitatiboki betetze-maila altua dela esan dezakegu, % 
90era iristen ez bagara ere.

Txosten hori kontuan hartuta, ondorio hau atera da: maila kuantitatiboan, Udalak 
publizitate aktiboaren arloan egiten duen lana maila altuetan mantentzen da; maila 
kualitatiboan,
berriz, informazioa eta datuak erakusten diren formatuak handitzeko eta hobetzeko
beharra azpimarratzen da.


