Negoziora zuzendutako gaitasunak

2 tresna

Gaitasun pertsonalak: zer moduz
moldatzen naiz gai hauetan?

Enpresa txiki batean ez dago espeziali-
zazioentzat leku handirik, denetik pixka
bat egin behar dugu, eta horretarako, ba-
dakizu edo ikasi egiten duzu (batzuetan,
azpikontratatu egin dezakezu). Ondo-
rengo zerrenda baliagarria izango zaigu
gure egungo egoera eta beharrezko
ezaguerak eta laguntza ezagutzeko.
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AZTER ITZAZU ENPRESARI EKIN AURREKO ALDERDIAK

f)soondo ondo hobetzeko ikasteko

MERKATUA, BEZEROAK
Merkatuko informazioa lortzea
Merkatua analizatzea

Produktuak aurkeztea

Tratuak negoziatzea eta ixtea
Saltzea

Bezeroak/Kontaktuak lortzea
Dokumentazioaren diseinua, laginak

HORNITZAILEAK
Hornitzaileak lokalizatzea
Kontaktuak bilatzea

KONTABILITATEA — ADMINISTRAZIOA
Kontabilitatea

Kutxa eta laburpen orria

Banketxeekin erlazioak

Komisioak kalkulatzea

Fakturazioa eta ordainketak

Balantzeak eta diruzaintza aurreikuspena

PRODUKTU ZERBITZU OPERATIBOA
Kontratuak negoziatzea

Langileria. Kontratazioa.

Soldatak. Gizarte Segurantza.
Produzioa antolatzea

Kostuak kontrolatzea

Inbentarioa kontrolatzea

INFORMATIKA, ETA IKT

Oinarrizko ofimatika

Internet eta komunikazio teknologiak

Beste soluzio informatiko espezifiko batzuk
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