
 

 

 

Informazio‐zerrenda: 
Aurreikusi gabeko beharrak asetzeko irisgarritasun irtenbideak 

 

 

Vitoria-Gasteizko Udalak irisgarritasun unibertsalarekin eta turismo-arloko arreta 
inklusiboarekin duen konpromisoa indartu nahi du. Pertsona guztiek esperientzia ona 
izan dezaten bermatzeko, dokumentu honek aurreikusi gabeko irisgarritasun-premiei 
erantzuteko dauden baliabideen eta irtenbideen zerrenda bat jasotzen du, Euskadiko 
Irisgarritasun Unibertsalaren Estrategiarekin eta Helmuga Turistiko Adimendunaren 
metodologiarekin bat. 

 

Irtenbide erabilgarriak: 

 Larrialdiak, berehalako laguntza eta garraio egokitua 

o Larrialdi Zerbitzua. 112 telefonoa: ikusmen-, entzumen- eta 
mugikortasun-desgaitasuna duten pertsonentzako lehentasunezko 
arreta. Protokolo egokituak eta zeinu-mintzairan interpretatzeko 
zerbitzuak ditu. 

 

o Arabako Unibertsitate Ospitalea - Txagorritxu egoitza: 945 00 70 00  /  
José Atxotegi kalea, z/g, Txagorritxu, 01009 Vitoria-Gasteiz, Araba 

 

o Arabako Unibertsitate Ospitalea - Santiago egoitza: 945 00 76 00  /  
Olagibel kalea, 29, 01004 Vitoria-Gasteiz, Araba 

 

o Olagibelgo Etengabeko Arretako Gunea (EAG). 945 007 900  /  
Olagibel kalea 31, 2. solairua, 01004 Vitoria-Gasteiz, Araba. 
Ordutegia: astelehenetik ostiralera 17:00etatik 24:00etara. Asteburu 
eta jaiegunetan: 9:00etatik 24:00etara. 

 

o San Martingo Etengabeko Arretako Gunea (EAG). Teodoro Dublang 
margolariaren kalea, 23, 01008, Vitoria-Gasteiz, Araba. Asteburu eta 
jaiegunetan: 9:00etatik 24:00etara. 

 

o Taxi egokituak: taxi egokituen flota eskuragarri dago eguneko 24 
orduetan. 

 Radio Taxi Gasteiz: 945 273 500 

 Zeledon Taldea: 945 272 000 



 

 

 

 

o Tranbia: tranbiak, beren geltokiak eta salmenta- eta baliogabetze-
makinak irisgarritasun-irizpideei jarraitzen diete. Informazio gehiago: 

 https://www.euskotren.eus/eu/tranbia/irisgarritasuna  

 https://www.euskotren.eus/eu/tranvia/vitoria  

 

o Autobusa: TUVISAren hiri-autobusen % 100 irisgarriak dira, 
mugitzeko, entzuteko edo ikusteko zailtasunak dituzten pertsonen 
bidaia errazteko. Informazio gehiago: 

 https://v-g.eus/tuvisairisgarria  

 https://v-g.eus/battxartela  

 

 

o Baliabide ortopedikoak eta laguntza teknikoa 

Saltokien udal-bilatzailean alta emanda dauden establezimenduak hauek dira: 

o ORTOPEDIA INDAR. Ortopedia espezializatua eta Osakidetzarekin 
hitzartua. Adibidez, neurrira egindako barne-zolak, bezero 
bakoitzarentzako metodo integral pertsonalizatuaren bidez eginak. 
Eskuzko aulkiak eta aulki elektrikoak alokatzea. Ortopediako 
artikuluak. Helbidea: Beato Tomas de Zumarraga, 1f 

o ORTHOTECNIA. Mastektomian, oin-zolako ortesietan, ultzeren 
prebentzioan, laguntza teknikoetan, jantzietan eta laneko oinetakoetan 
espezializatutako ortopedia. Helbidea: Adriano VI, 14 

o MONTEAGUDO FARMAZIA. Osakidetzarekin itundutako ortopedia-
zerbitzua. Helbidea: Reyes de Navarra, 45 

o LÓPEZ DE HEREDIA FARMAZIA. Ortopedia-sekzioa duen farmazia. 
Zuzendaritza: Ramón Ortiz de Zárate, 22 

o PASCUAL ESPINOSA FARMAZIA. Helbidea: Zumakadi Pasealekua, 
23 

o PEDRO RIVERO ORTOPEDIA FARMAZIA. Helbidea: Nieves Cano, 
29c 

o ORTOPEDIA BASOA. Helbidea: Basoa, 1 

o AUDICOST. Helbidea: Postas, 36 

 

 Elkarteak 

 

o Arabako Esklerosi Anizkoitzaren Elkartea 

Telefonoa: 945 157 561 



 

 

 

e-maila: info@asociacionaemar.com  

Webgunea: www.asociacionaemar.com  

 

o APDEMA - Adimen Urritasuna duten Arabako Pertsonen Aldeko 
Elkartea 

Telefonoa: 945 258 966 

e-mail: apdema@apdema.org  

Webgunea: www.apdema.org  

 

o ARABAKO GORRAK - Arabako Gorren Elkartea 

Telefonoa: 945 286 948 

e-maila: arabakogorrak@telefonica.net  

Webgunea: http://arabakogorrak.bolgspot.com.es   

 

o ARENE - Arabako Gaixo Neuromuskularren Elkartea 

Telefonoa: 945 200 836 

helbide elektronikoa: contacto@arene.es  

Webgunea: www.arene.es  

 

o ASAFES - Buruko Gaixotasuna duten Pertsonen eta Senideen 
Arabako Elkartea 

Telefonoa: 945 288 648 

e-maila: asafes@asafes.org  

Webgunea: www.asafes.org  

 

o ASPACE - Garun-paralisiaren eta antzeko alterazioen elkartea 

Telefonoa: 945 357 578 

helbide elektronikoa: asociacion@aspacealava.org  

Webgunea: www.aspacealava.org  

 

o ASPASOR - Arabako Gorren Guraso eta Lagunen Elkartea 

Telefonoa: 945 287 392 

e-maila: info@aspasor.org  

Webgunea: www.aspasor.org  

 



 

 

 

o EGINAREN EGINEZ - Desgaitasun fisikoa duten pertsonen Arabako 
Elkartea 

Telefonoa: 945 225 516 

e-maila: info@eginez.org  

Webgunea: www.eginez.org  

 

o ITXAROPENA - Ikusmen Txikiko Pertsonen Arabako Elkartea 

Telefonoa: 945 289 342 

e-maila: info@itxaropena.es  

Webgunea: www.itxaropena.es  

 

o ONCE - Espainiako Itsuen Erakundea 

Telefonoa: 945 150 670 - 945 150 679 

e-mail: aul@once.es  

Webgunea: www.once.es  

 

 Turismo-enpresak 

 

o Ainharbe Guías 

Informazioa eta erreserbak: ainharbeguias.com  | tel. 618 306 771 

 

o Aitor Delgado Tours 

Informazioa eta erreserbak: www.aitordelgado.com  | tel. 687 476 134 
| tours@aitordelgado.com  

 

o Álava Medieval / Erdi Aroko Araba 

Informazioa eta erreserbak: alavamedieval.com/rutas-guiadas   | tel. 
660 766 383 

 

o Artea Turismo y Cultura 

Informazioa eta erreserbak: www.guiasartea.com  | tel. 945 148 794 | 
WhatsApp: 680 711 605 

 

o Buendía tours 

Informazioa eta erreserbak: https://buendiatours.com/es/vitoria  | tel. 
984 70 84 84 | info@buendiatours.com  



 

 

 

 

o Capital Bikes 

Informazioa eta erreserbak: www.capitalbikes.es  | 
capitalbikes@gmail.com  | tel. 635 360 181/691 112 292. 

 

o Fauneando 

Informazioa eta erreserbak: www.fauneando.com  | 
fauneando@gmail.com  | tel. 649098282 

 

o Garbiñe Dilla 

Kontaktua: www.apite.eu/garbine-dilla  | gdilla001@gmail.com  | tel. 
658741478. 

 

o Guiartu 

Informazioa eta erreserbak: arturoguiadeviaje@gmail.com  | tel. 
616203656 

 

o INUA viaja | organiza 

Kontaktua: www.inuaorganiza.com  | info@inuaorganiza.com  | tel. 
+34 656 731 795 

 

o Horma-irudien ibilbidea 

Informazioa eta erreserbak: www.muralismopublico.com  | tel. 633 
184 457 

 

o Kalearte Turismo y Cultura 

Informazioa eta erreserbak: www.kalearte.com  | tel. 945 101 070 

 

o Lurbide 

Informazioa eta erreserbak: www.lurbide.com  | tel. 668843833 

 

o Micología para tod@s. 

Informazioa eta erreserbak: www.micologiaparatodos.com | tel. eta 
WhatsApp 618 391 899 | info@micologiaparatodos.com  

 

o Turismo cultural Qark 



 

 

 

Informazioa eta erreserbak: www.qark.es | tel. 945 155 027  /  691 57 
49 73 

 

 Informazio gehiago: 

Turismoko webgunea – Irisgarritasuna: https://v-g.eus/irisgarria  

 

 

 

Biltzar eta Turismo Zerbitzua 

Ekonomia Sustapen, Enplegu, Merkataritza eta Turismoaren Saila 

Vitoria-Gasteizko Udala 

 

 


