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KONTSUMOAREN DATUAK - DATOS DE CONSUMO
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FAKTURAZIOAREN XEHETASUNA - DETALLE DE FACTURA

UR-HORNIDURA GUZTIRA - TOTAL ABASTECIMIENTO

Zerbitzuagatiko kuota - Cuota de servicio 5,30€
Oraingo aldia - Periodo actual 2 023

13.53€

Kontsumoa - Cansumo‘

Zerbitzuagatiko kuota - Cuota de servicio 6,11€

Oraingo aldia - Periodo actual 2,023
Egun kopurua-N°de dias 86
9m3x0,140=126€

Kontsumoa - Consumo*
1. tramua - Tra

Zigilatzea - Precintado
Zigilua kentzea - Desprecintado

©

Aurreko aidiak - Periodos antariores

Egun kopurua - N° de dias 86 Egun kopurua - N° de dias
KE::L%R;:-;?T% R 2 . . 1. tramua - Tramo 1 9m3x0211=190€
Fakiura zk. - N° factura 77000000120 JON ORTEGA ZANDO @ 3 Tramo j 15m3x0,422=6,33€
ot e ot 28102023 LOS ROBLES, PASEQ DE000203 C
artura i iaetrs B 01000 VITORIA-GASTEIZ
Tarifa - Tarifa 01-DOMO Arabalhlava
Etxeetarakour hornikuntza ARAZKETA GUZTIRA - TOTAL DEPURACION 11,57€

Aurreko aldiak - Periodos anteriores
Egun kopurua - N° de dias

Kontratu zk. - N° contrato 7000100020 2. tramua 15m3x0,280=4.20€
Titularra - Titular FAKTURATUTAKO ZENBATEKOAK
JON ORTEGAZANDO IMPORTES FACTURADOS
[PRAAR - Cim D 330003331 UR-HORNIDURA - ABASTECIMIENTO 1353€
Zerga-egoitza - Domicilio fiscal . ESTOLDERIA GUZTIRA - TOTAL ALCANTARILLADO 566€
LOS ROBLES, pAszonEnonz 03c ARAZKETA - DEPURACION 11,57¢€ C
01000 - VITORIA-GASTEIZ Zerbitzuagatiko kuota - Cuota de servicio 332€

ESTOLDERIA - ALCANTARILLADG Sese Oraingo aldia - Periodo actual 2.023 Aurreko aidiak - Periodos anteriores
Homikuntzaren helbidea - Domicilio del suministro BESTE BATZUK - OTROS Kontsumoa - Consumo* Egun kopurua - N°de dias 86 Egun kopurua - N° de dias
LOS ROBLES,PASEQDE 000203 C 1. tran - 9m3x0,080=054€
01000- VITORIA-GASTERZ Zerga-oinarria BEZ %10 - Base imponible VA 10% 30,76€ 2. tramua 16m3x0,120=1,80€
Kontagailu zk. - 12584469019 Zerga-oinarria BEZ %21 - Base imponible VA 21 8.tramue - Tramo 3

BEZ Guztira - Total IVA 308¢€
50 TJ(DRRDTAI(D URA Faktura Guztira - Total Factura 33.84€ BESTE KONTZEPTU BATZUK GUZTIRA - TOTAL OTROS CONCEPTOS
AGUA CORRIENTE

Joan-etorriak - Desplazamientos
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(AMVISAK JAKINARAZTEN DU - AMVISA INFORMA

©)

Ordainketa helbideratuta ez baduzu - Si no tiene domiciliado el pago Fakiura honek ¢z du zimawen ordaimkets buruta denik. Edozcin kostsulta edo emeklamazio
egiteko, zuzendu z3itez AMVISAK Vitoria-Gasteizko As bidea 3, behean, dituen
bukegoctam 945 161 000

taren oodorengo 1 cguncn bamun
Fakiuma honetan sartuta dago Uraren Easkal Agestzioren eraren kanons dela-eta erakunde
bommizaikeak bere gain hantutako kostua, uraren erabdlerah ingurunean izse de inagatk

Esta factura mo acredits que o
puede dirigirse. hasta los 30 dias
AMVISA sitas en el Pasaje
Avecibn sl Clewe 545 |
Exs factr oy o cos sumnidop o ekl s por of cascn el s e
Apeace Veca 0t Agma-URA. po naecci l madiogue e st poer prode

s haya satisfecho. Para cuakjuier consul
jentes 3 I fecha de emisida de esta factara, a s oficinas de
atilla, 1 3 bajo, de Vitoria Gasieiz. o bien al teléfono de

Bezeroari Erantzuteko 900 161 000
Atencion al Cliente 945 161 000

amvisa@vitoria-gasteiz.org WWW.amvisa.org

Frai Francisco Vitoria ibilbidea, 21-C Behea - 01007 Vitoria-Gasteiz
Paseo de Fray Francisco de Vitoria, 21-C Bajo - 01007 Vitoria-Gasteiz

@ Fakturazioaren datuak

/ FAKTURAZIOAREN DATUAK
DATOS DE FACTURACION

AMVISAren harremanetarako datuak
agertzen dira: bezeroaren arretarako
telefonoa, helbide elektronikoa, webgunea

eta helbidea.

Fakturazio datuei dagokienez, faktura
zenbakia, faktura data eta aplikatutako
tarifa adierazten dira.

77000000120
28.10.2023
01-DOMO

Faktura zk. - N° factura
Faktura data - Fecha factura
Tarifa - Tarifa

Etxeetarakour hornikuntza
\Sum.r'n.r'stro de agua doméstico




@ Idazpurua

JON ORTEGA ZANDO

LOS ROBLES,PASEODE000203C
01000 VITORIA-GASTEIZ
Araba/Alava

@ Kontratuaren datuak

() KONTRATUAREN DATUAK
DATOS DEL CONTRATO

Kontratu zk. - N° contrato 7000100020
Titularra - Titular

JON ORTEGA ZANDO

IFK-NAN - CIF-DNI 33000333L

Zerga-egoitza - Domicilio fiscal
LOS ROBLES,PASEODE 000203 C
01000- VITORIA-GASTEIZ

Hornikuntzaren helbidea - Domicilio del suministro

LOS ROBLES, PASEODE 000203 C
01000- VITORIA-GASTEIZ

1258JA69919
13 mm

Kontagailu zk. - N° contador
Diametroa - Diametro (mm)
Elementu kop. - N° elementos 1

Erabilera - Uso  TXORROTAKO URA
\_ AGUA CORRIENTE

J

@ Fakturatutako zenbatekoak

FAKTURATUTAKO ZENBATEKOAK
IMPORTES FACTURADOS

UR-HORNIDURA - ABASTECIMIENTO
ARAZKETA - DEPURACION
ESTOLDERIA - ALCANTARILLADO
BESTE BATZUK - OTROS
Zerga-oinarria BEZ %10 - Base imponible IVA 10%

Zerga-oinarria BEZ %21 - Base imponible IVA21%
BEZ Guztira - Total IVA

Faktura Guztira - Total Factura

13,63€
11,67€
566 €

30,76 €

3,08€

33,84€

vkusi atzealdean fakturazioaren xehetasuna - Ver detalle de facturacion al dorso /

Epigrafe honetan jakinarazpenen titularra
eta haren posta helbidea agertzen dira.

Atal honetan zehazten dira kontratuaren
zenbakia (7xx zenbakiarekin hasten da),
titularraren izena eta helbide fiskala, baita
horniduraren helbidea ere.

Gainera, instalazioaren parametro batzuk
sartzen dira, hala nola kontagailuaren
zenbakia, diametroa, elementu kopurua eta
erabilera.

Atal honetan, kontratatutako zerbitzu
bakoitzeko fakturatutako zenbatekoen
laburpena jasotzen da, guztizkoa, hau da,
zerga oinarria, BEZa eta fakturaren guztizkoa.

Beste kontzeptu batzuk fakturatzen diren
kasu zehatzetan (adibidez, kontagailuak
zigilatzea eta zigilua kentzea, bere joan-
etorrietako gastuekin), gainerako zerbitzuei
aplikatzen zaien % 10az bestelako zerga-tasa
aplikatuko zaie (zehazki, % 21ekoa). Horrek
azaltzen du faktura-formatuan bi zerga-oinarri
agertzea.



@ Kontsumoaren datuak

4 KONTSUMOAREN DATUAK - DATOS DE CONSUMO
Gaur eguneko irakurketa - Lectura actual 998 21.09.2023
Aurreko irakurketa - Lectura anterior 974 27.06.2023
Kontsumoa - Consumo 24 m3 Egun kopurua - N° de dias 86

Eguneko batez besteko kontsumoa litrotan - Consumo medio diario en litros 279

Zure etxeko batez besteko kontsumoa* 2 m3 Vitoria-Gasleizen” 20 m3 T
Consumo r le su hogar* En Vitoria-Gasteiz* SEP22 DIC22 MAR23 JUN23  SEP23
imag 12 mesos IRA22 ABE22 MAR23 EKA23 IRA23 _/

e

Atal honetan jasotzen dira kontagailuaren irakurketa erregistratuak, dagokien datarekin, m3 osotan
fakturatutako kontsumoa (irakurketen arteko diferentzia gisa kalkulatuta), igarotako egun kopurua eta
aldiaren eguneko batez besteko kontsumoa, litrotan.

Azken hamabi hilabeteei dagozkien bi kontsumo-erreferentzia sartu dira, kasuan kasuko kontraturako eta
hiri osorako.

Kontagailua irakurri ezin izan bada, uneko irakurketaren datuak aurreko irakurketaren datu bera
jasoko du, eta ez da kontsumorik fakturatuko. Kontagailua irakurtzen denean erregularizatuko da
hori.

@ Kobrantza datuak

/ KOBRANTZA DATUAK - DATOS DE COBRO

Ordaintzeko azken eguna edo mugaeguna - Fecha limite de pago o vencimiento 30.11.2023

Bankuan helbideratzerako datuak - Datos de domiciliacion bancaria

Titularra - Titular Bankua/Kutxa - Banco/Caja Kontu zenbakia - Cuenta

JON ORTEGA ZANDO XXXXXX, S.A. 1111-2222-22-333666"**

Ordainketa helbideratuta ez baduzu - Si no tiene domiciliado el pago

01900 &

01900333333 55 |D190 555555| 10,25 /

Ordainketa edo mugaeguna helbideratu gabeko fakturak ordaintzeko azken eguna eta helbideratutako
fakturen zordunketa egingo den eguna da.

Faktura helbideratuta badago, ordaintzailearen datuak, bankua eta kobratzeko banku-kontua adieraziko
dira. Kasu honetan, ordaintzaileak ez du ezer egin behar, zordunketa-datan kontuan saldo nahikoa
dagoela egiaztatu besterik ez.

Faktura helbideratuta ez badago, barra-kode bat agertuko da, Kutxabanken eta Caja Ruralen
sukurtsaletan ordainketa egiteko erabili ahal izango dena. Ordainketa Bulego Birtualaren bidez ere egin
ahal izango da, edo aurrez aurre AMVISAn, aldez aurretik hitzordua eskatuta.



Fakturazioaren xehetasuna

/

FAKTURAZIOAREN XEHETASUNA - DETALLE DE FACTURA

UR-HORNIDURA GUZTIRA - TOTAL ABASTECIMIENTO 13,53€

Zerbitzuagatiko kuota - Cuota de servicio 530€

Oraingo aldia - Periodo actual 2.023 Aurreko aldiak - Periodos anteriores

Kontsumoa - Consumo* Egun kopurua - N°de dias 86 Egun kopurua - N° de dias
1. tramua - Tramo 1 9m3x0,211=1,90€
2. tramua - Tramo 2 15m3x 0,422=6,33 €

3. tramua - Tramo 3

ARAZKETA GUZTIRA - TOTAL DEPURACION 11.,57.€

Zerbitzuagatiko kuota - Cuota de servicio 6,11€

Oraingo aldia - Periodo actual 2.023 Aurreko aldiak - Periodos anteriores
Kontsumoa - Consumo* Egun kopurua-N°de dias 86 Egun kopurua - N° de dias
1. tramua - Tramo 1 9m3x0,140=126€
2. tramua - Tramo 2 15m3x 0,280=4,20€
3. tramua - Tramo 3
ESTOLDERIA GUZTIRA - TOTAL ALCANTARILLADO 5,66 €
Zerbitzuagatiko kuota - Cuota de servicio 3,32€
Oraingo aldia - Periodo actual 2.023 Aurreko aldiak - Periodos anteriores
Kontsumoa - Consumo* Egun kopurua - N°de dias 86 Egun kopurua - N° de dias
1. tramua - Tramo 1 9m3x0,060=0,54€
2. tramua - Tramo 2 15m3x 0,120=1,80€

3. tramua - Tramo 3

BESTE KONTZEPTU BATZUK GUZTIRA - TOTAL OTROS CONCEPTOS

Zigilatzea - Precintado Joan-etorriak - Desplazamientos
Zigilua kentzea - Desprecintado

*Irakurketen arteko aldian aurreko urteko egunak ere egon daitezke. Kasu horretan, urte bakoitzean igarotako egunen arabera batez besteko kontsumoaren periodokatzea egiten da.
KEI periodo entre lecturas puede incluir dias del ano anterior. En este caso, se realiza una periodificacion del consumo medido segun los dias transcurndos de cada ano. /

Kontratatutako zerbitzu bakoitzerako (hornidura, arazketa eta estolderia) hiru hilean behin fakturatutako
zenbatekoen datu banakatuak aurkezten ditu. Kasu bakoitzean erakusten da:

« Fakturatutako zenbateko osoa.
» Zerbitzuagatiko kuota, zerbitzu hori erabiltzeko eskubideagatik fakturatzen dena.

» Egindako kontsumoari dagokion zati aldakorra, tarteka, tartean kontsumitutako bolumenaren eta tarte
bakoitzaren prezioaren arabera. Kontsumoa bi urtekoa bada edo tarifa desberdinak dituzten aldiak
hartzen baditu, tarte bakoitzean kontsumitutako bolumena aldi bakoitzeko egunen arabera
hainbanatuko da, kasu bakoitzean indarrean dauden tarifak aplikatuz.

AMVISAK erregularizazioren bat egingo balu kontsumoaren estimazioagatik edo fakturatutako
zenbatekoen kalkuluari eragingo liokeen kontsiderazioren bat balego, behar bezala adieraziko litzateke
zerbitzu-bloke bakoitzaren amaieran.

Beste kontzeptu batzuk epigrafeak aurreko zorra erreklamatzeko prozedura aktibatu bada fakturatutako
zenbatekoak jasotzen ditu, AMVISAko langileek kontagailua zigilatzea eta kentzea barne.



@ AMVISAk jakinarazten du

/

AMVISAKk JAKINARAZTEN DU - AMVISA INFORMA

-

Gune horretan, AMVISAk abonatuentzat interesgarriak diren gaien berri ematen du.

. Ticket BAI

Faktura honek ez du ziurtatzen ordainketa burutu denik. Edozein kontsulta edo erreklamazio
egiteko, zuzendu zaitez AMVISAk Vitoria-Gasteizko Antilletako pasabidea 3, behean, dituen
bulegoetara, edo bestela Bezeroaren Arretaren 945 161 000 telefonora, faktura honen jaulkipen-da-
taren ondorengo 30 egunen barruan.

Faktura honetan sartuta dago Uraren Euskal Agentziaren uraren kanona dela-eta erakunde
hornitzaileak bere gain hartutako kostua, uraren erabilerak ingurunean izan dezakeen eraginagatik
Esta factura no acredita que el pago se haya satisfecho. Para cualquier consulta o reclamacién atiad
puede dirigirse, hasta los 30 dias siguientes a la fecha de emision de esta factura, a las oficinas de
AMVISA sitas en el Pasaje de las Antillas, n° 3 bajo, de Vitoria-Gasteiz, o bien al teléfono de
Atencién al Cliente, n® 945 161 000.

Esta factura incluye el coste asumido por la entidad suministradora por el canon del agua de la
Agencia Vasca del Agua-URA, por la afeccion al medio que su utilizacion pudiera producir.
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0
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Q

Fakturazio-sistemak sortutako Ticket BAl kodea sartzeko espazioa, faktura Arabako Foru Aldundian
aurkezteko datuak jasotzen dituena.



