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Diskriminazio ezaren Baliabideen Gida Gasteizen esku hartzen 
duten 11 erakunderekin egindako lankidetzari esker egin da. 
Diskriminazioaren aurka lan egiten duten baliabideak bildu dira, 
11 erakunde horiek gizarte-kohesiorako gauzatzen dituzten 
zerbitzuak eta estrategiak batuz. 
 
Diskriminazio ezaren Baliabideen Gidak sentsibilizazio, harrera 
eta mobilizazioa izan du helburu nagusi; aniztasunarekin eta 
bizikidetzarekin konprometituta sentitzen diren pertsona eta 
erakunde guztiei zuzenduta dago. 
 
Sentsibilizazioa, erakunde ezberdinek esparru anitzetan 
burutzen duten lanaren aurkezpenaren bitartez; diskriminazio 
eza Gasteizen nola lantzen den azalduz. 
  
Harrera, norbait diskriminatuta sentituz gero gida honetan nora 
jo aurkituko duelako, orientazioa eta laguntza jaso dezaken 
espazioa izanik. 
 
Mobilizazioa, herritarren erakunde zein kolektibo 
desberdinetan  diskriminazioaren aurka era aktibo batean parte 
hartzeko bide ahalbidetuz. 
 
Bizikidetza Behatokia Gasteizko Udaleko Bizikidetza eta 
Aniztasun Zerbitzuaren menpe dagoen ekimena da. Hiriko 
bizikidetzari buruzko ezagutza eguneratua sortzea du helburu.  
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INTERPRETE ZERBITZUA 

Zeinu hizkuntzako interpreteen doako zerbitzua. 
Gorra baldin bazara eta edozein kudeaketa pertsonalerako interpretea behar baduzu, telefonoz, SMSz, faxez, 
telegramez, emailez edo ZHIK plataformaren bidez eska dezakezu. 
Zerbitzuak emateko ordutegia astelehenetik ostiralera da, 08:00etatik 20:00etara. 

AISIA ETA PARTE HARTZE SOZIALA 

Pertsona gorrentzako eta haien ingurukoentzako aisialdiko eta denbora libreko jarduera artistikoak edo 
ludikoak sustatzea. 

ZEINU HIZKUNTZAKO FORMAKUNTZA 

• ARRUNTA: 120 ordu aurrez aurreko formakuntzan (astean bitan, 2 ordu, goizez edo arratsaldez), eta 20 ordu 
aurrez aurrekoa ez den formakuntzan, urritik ekainera. 

• ERDI-TRINKOAK: 120 ordu aurrez aurreko formakuntzan, hiru hilean behin (4 ordu, 2 egun astean) edo lau 
hilean behin (2 ordu, 4 egun astean), eta 20 ordu aurrez aurrekoa ez den formakuntzan. 

• UDAKO IKASTARO TRINKOAK: 120 ordu aurrez aurreko formakuntzan (4 ordu, astean 5 egun), eta 20 ordu 
aurrez aurrekoak ez diren formakuntzan, hilabete eta erdiz. 

• ZEINULAGUN: Aurrez aurreko 20 ordu, 5 hilabetez (4 ordu, 2 egun hilean). 

• NEURRIRA: 20 eta 40 ordu bitarteko ikastaro laburrak, gorrekin oinarrizko komunikazioa ezartzen ikasteko, 
edo lan-esparru espezifiko bateko hiztegia ikasteko interesa duten enpresa eta taldeentzat. 

 
  

Arabako Gorrak 

   
945 28 69 48 
605 756 907  

  arabakogorrak@hotmail.es 
  

ORDUTEGIA Astelehenetik ostiralera   10:00etatik 14:30era 

ARRETARAKO HELBIDEA Palentzia Kalea, 6, Vitoria-Gasteiz 

SORRERA DATA 1970 

ERAGIN EREMUA Probintzia 

HELBURUAK Gorren eskubideak lortzeko lan egitea eta gorrak bizitzaren esparru 
guztietan (hezkuntzan, lanean, gizartean, familian, etab.) integratzea; 
komunikazio-oztopoak kentzea, aukera-berdintasuna lortzeko eta 
informazioa eskuratu ahal izateko; eta zeinu hizkuntza zabaltzea eta 
formakuntza eskaintzea, hori baita, hain zuzen, Gorren Komunitatearen 
funtsezko zutabea.  

https://twitter.com/arabakogorrak
https://www.facebook.com/arabako.gorrak/
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Gurutze Gorria 
    

 
945 222 222  

 

 
 alava@cruzroja.es 
 

    

ORDUTEGIA 
Astelehenetik ostiralera   9:00-14:00 eta 15:00-19:30 

(Udako ordutegia) Ekainaren 1etik irailaren 15era Astelehenetik 
ostiralera 9: 00etatik 14: 00etara 

ARRETARAKO HELBIDEA Gaztelako Atea, 52, Vitoria-Gasteiz 

SORRERA DATA 1872 

ERAGIN EREMUA Estatu-maila 

HELBURUAK Herritarren erabateko parte hartze soziala bultzatzea. 

ELIKAGAIAK BANATZEKO FEAD-EN KANPAINA 

Egoera ahulenean dauden pertsonei elikagaiak banatzen dizkien estatu-mailako programa da, merkatuan 
elikagaiak erostea eta erakunde elkartuen biltegiratze- eta banaketa-zentroei elikagaiak ematea barne 
hartzen duena. Parte hartzen duten antolakundeen artean elikagaien banaketa baimendua egiten da, egoera 
zaurgarrienean dauden pertsonei doan emateko, laguntza-neurriekin batera, eta hurbilen dauden gizarte-
baliabideei buruzko informazioa ere eskaintzen da. 

ETXEGABEENTZAKO ARRETA INTEGRALA (GIZARTE LARRIALDIETARAKO UNITATEA) 

“Etxegabeentzako arreta integrala" proiektuaren helburu nagusia etxerik gabeko pertsonek egunero jasaten 
dituzten kalteak murriztea eta arriskuak behar bezala kudeatzea da. 
Gizarte-langileek, teknikari laguntzaileek eta jarduera horretarako berariaz prestatutako boluntario talde 
batek osatzen dituzte unitate horiek. Jarraikortasunez, astelehen, astearte, asteazken eta ostiral guztietan, 
urtean zehar, etxerik gabeko pertsonek gaua pasatzen duten ohiko lekuetatik igarotzen dira. 
Mikrouhin-labea, mantak, norberaren higienerako kitak, salda eta ogitartekoak dituen ibilgailu baten laguntzaz, 
pertsona ezagunengana eta arreta jaso ohi dutenengana jotzen dute, baita lokalizatu berri duten jendearengana 
ere. Boluntarioen lana da ezagutzen ez dituzten hiriko baliabideen berri ematea, ogitarteko bat eta edari 
beroren bat (kafea edo salda) eskaintzea eta haiek entzuteko tarte txiki bat izatea. Bestalde, behar dutenei, 
manta bat, barruko arropa, galtzerdiak eta higiene pertsonalerako kit bat ematen zaie.  

http://www.cruzrojaalava.es/
https://twitter.com/CruzRojaAlava
https://business.facebook.com/cruzrojaalava
https://www.instagram.com/cruzrojaalava/
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ASKATASUNAZ GABETUTAKO 
PERTSONAK 

 DESGAITASUN EGOERAN DAUDEN 
PERTSONAK 

• Gizarteratzea eta laneratzea. 

• Komunitatearentzako lanak. 

 • Laguntza-produktuen mailegu-zerbitzua. 

• Landa-eremurako Garraio Egokituko 
proiektua. 

 

ERREFUXIATUENTZAKO HARRERA ETA INTEGRAZIOA 

Nazioarteko babesa eskatu dutenei eta jada badaukatenei zuzendutako harrera- eta gizarteratze-prozesuak 5 
ardatz nagusi ditu:  

• Ulertzen duten hizkuntza batean informatzeko oinarrizko beharrak betetzea, hala nola mantenuari, 
segurtasunari, osasunari, jantziei eta ostatu hartzeari buruz. 

• Artatutako pertsonen osasun mentala indartzea, gizonen eta emakumeen behar ezberdinak kontuan 
hartuta. Egokitzeko arazoak eta migrazio-dolua lantzen dira, besteak beste. Honakoa bultzatzen da: 
gaitasun eta trebetasun psikosozialak garatzea eta indartzea, osasunaren sustapena eta gizarteratzea. 

• Laguntza juridikoa ematea, nazioarteko babeserako eskubidea berdintasunez gauzatzen dela 
bermatzeko.  

• Gaitasunak eta trebetasunak indartzea, norberaren autonomia sustatzeko. 

Harrera-gizartean saretzea eta herritarren berdintasunezko parte-hartzea sustatzea. 

ERREFUXIATUEN ETA ASILO-ESKATZAILEEN HARRERA ETA INTEGRAZIOA 

Programa integral bat da, hainbat zerbitzuz osatua. Horietako bakoitzak bere helburuak ditu, baina, oro har, aldi 
baterako babes-erregimenari eta babes subsidiarioko beste estatutu batzuei atxikitako nazioarteko babesaren 
eskatzaile edota onuradunen harrera eta integrazioa sendotu eta lortzea da zerbitzu guztien helburua, bertako 
biztanleekiko berdintasun egoeran behar adinako autonomia-maila lortzeko, eta horretarako beharrezko 
tresnak eskainiz. Esku-hartze osoa funtsezko bi bidetan bideratzen da: 

- Estatuko Harrera Sarean parte hartzea, hura osatzea eta harekin lankidetzan aritzea. 

- Baliabideak eta programak abiatzea, onuradunei ingurune berrian moldatzen laguntzeko eta behar besteko 
autonomia-maila lortzen laguntzeko. 

Honako zerbitzuek osatzen dute programa: Esku-hartze soziala, behin-behineko harrera, 
laguntza ekonomikoak, arreta psikologikoa,  laguntza legal eta juridikoa, itzulpengintza eta interpretazioa, eta 
lehen harrera. 

SENTSIBILIZAZIOA  

PERTSONEN SALEROSKETAREN 
AURKAKO BABESA 

1. La Maleta que más pesa   

http://www.lamaletaquemaspesa.com/  

2. The Real Pursuit 

http://www.cruzroja.es/bbpp/boletin/201711/ficha.htm
l  3. Sense of home 

http://odh.uva.es/files/2019/11/Sense-of-home.pdf 

 • Salerosketaren biktima izan diren 
pertsonei arreta ematea.  

• Pertsonen salerosketa-sareak 
identifikatzeko laguntza 
eskaintzea, babesa emateko eta 
gizarteratze-prozesura 
itzultzeko. 

http://www.lamaletaquemaspesa.com/
http://www.cruzroja.es/bbpp/boletin/201711/ficha.html
http://www.cruzroja.es/bbpp/boletin/201711/ficha.html
http://odh.uva.es/files/2019/11/Sense-of-home.pdf
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BIZIMODU INDEPENDENTEA  EMAKUMEAK 

• Araban bizitza independenteari ekiteko 
lehentasunezko lan-ildoa. Diskriminazioa 
sortzen duten kausetan eragin zuzena izatea, 
oztopoak ikusaraziz eta baldintza horiek 
aldatuz, betiere dibertsitate funtzionala duten 
pertsonen bizitza independentera bideratuta. 

• Formakuntza-, informazio- eta difusio-
jarduerak garatzea. 

 Desgaitasun fisikoa edo dibertsitate funtzionala 
duten emakumeen diskriminazio bikoitza edo 
anizkoitzaren aurrean aldarrikapena egitea. 
Helburua genero-berdintasunari buruzko ekintza 
guztiei gorputz erreala ematea eta zabaltzea da, 
eta hainbeste urtez isilpean egondako gaia 
eraginkortasunez eta dedikazioz lantzea. 
Desgaitasunen bat duten emakumeak eta, oro 
har, mugimendu feminista aldarrikatzeko eta 
aholkatzeko helburua du. 

HEZKUNTZA, HAURTZAROA, 
GAZTERIA 

 
PROAKTIBAZIO SOZIALA 

Haurren eta gazteen harretara bideratutako 
jarduera, desgaitasunaren irudian estereotipo 
negatiboak aldatuz eta ikasleak baldintza 
berdinetan garatuko diren eskola-sare batean 
lagunduz. Haurrentzako programa 
(AUZOKIDEAK) eta gazte-kanpainak. 

 Aniztasun funtzionala duten pertsonek erabaki-
organoetan zuzenean parte hartzeko ezarritako 
jarduera. Erakundearen ordezkariek eta 
bozeramaileek parte-hartze sozialeko kontseilu, 
plataforma eta foroetan zeharka parte hartzen 
dutela bermatzea. 

OSASUNA  IRISGARRITASUNA SUSTATZEA 

• Osasun-zerbitzuen arreta bermatzea. 

• Desgaitasunak garaiz detektatzeko, 
ebaluatzeko eta tratatzeko programak.  

• Autonomia mugatzen duten ondorioak 
prebenitzea, murriztea edo ezabatzea, baita 
desgaitasun berrien agerpena saihestea ere.  

• Giza bioteknologiari buruzko ikerketa-ildo 
berriak lantzea. 

 Eraikuntzan, hiri-ingurunean eta garraioan 
irisgarritasuna sustatzeko programa. Pertsona 
guztientzat eskuragarriak diren ondasunak eta 
baliabideak lortzera bideratutako jarduera (diseinu 
unibertsala) 

Irisgarritasuna Sustatzeko Legea (20/97 Legea) 
osorik bete dadin lortzea da helburua: 

Eginaren Eginez 
    

945 22 55 16 
656 796 032    info@eginez.org     

ORDUTEGIA Astelehenetik ostiralera   10:00-14:00                                            

ARRETARAKO HELBIDEA Simon Bolivar plaza, 9, Vitoria-Gasteiz 

SORRERA DATA 1979 Abenduaren 3ko 280/1996 Dekretuak herri-onurakotzat jotako 
erakundea 

ERAGIN EREMUA Probintzia 

HELBURUAK • Desgaitasun fisikoa duten pertsonentzako eskubide guztiak eta 
berdintasuna izango dituen gizartea lortzea. 

• Pertsona guztien eskubideak eta aukera-berdintasuna defendatzea, 
desgaitasunaren kausak prebenitzeko ekintza positiboko baldintzak eta 
neurriak sustatuz. Eta dibertsitate funtzionala duten pertsonen 
kolektiboari bizimodu independente eta autonomoa erraztea.   

http://www.eginez.org/
https://twitter.com/eginareneginez?lang=es
https://www.facebook.com/eginareneginezvitoria/
https://www.picuki.com/profile/eginaren_eginez
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• Informazioa zabaltzea, herritar guztien 
irisgarritasuna errazteko.  

• Diskriminazio-egoerak ikusaraztea, 
irisgarritasun faltaren ondorioz parte-hartze 
sozial eta komunitario askeari lotutako giza 
eskubideen urraketen ondoriozkoak. 

KOLEKTIBOAREKIKO HARREMANA  HERRIZ HERRI 

Kolektiboari zuzendutako hainbat ekitaldi 
antolatzen dira eta beste hainbestetan parte 
hartzen da, kirolaren, kulturaren eta espazio ez-
formalean egindako topaketen bidez. 

 Dibertsitate funtzionala duten probintziako 
pertsona guztiei informazioa eta orientazioa 
ematea. Elkarteko lantalde profesionalak bisitak 
eta kontsultak egiten ditu lurraldean zehar; 
laguntza teknikoen lagapena tramitatzen da eta 
irisgarritasunari buruzko orientazioa ematen da. 

GIZARTE LANA  AHOLKULARITZA JURIDIKOA 

Desgaitasun fisikoa duten Arabako pertsonentzat 
eskura dauden baliabideei buruzko informazioa, 
eta jasotzen diren eskaerei erantzutea gure 
kolektiboaren bizi-kalitatea hobetzeko neurri 
egokienei buruz orientatuz; hori da erakundearen 
barruko lehenbiziko arreta- eta harrera-maila. 

 Desgaitasunari buruzko orientazio juridikoko 
zerbitzua, kanpoko bulego profesionalarekin 
koordinatua, kolektiboaren ahalduntzera, 
Konbentzioan jasotako eskubideen defentsara 
eta elkartekideen nahiz, oro har, aukerak 
parekatzeko interesa duten herritarren 
orientazio juridikora zuzendua. 

• Gai juridikoei buruzko gida erabilgarriak 
argitaratzea, aniztasunaren ikuspegitik. 
Jarduketa judizialak, auzien hasiera edo 
jarraipena, beste gai juridiko batzuk, eta 
gizarte-langileak bideratutako kasuen 
banakako arreta 
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LAN ARLOA – LANARI EKITEN  SARE LANA 

Enplegu arrunta aukera-berdintasunean 
eskuratzeko eskubide osoa gauzatzea da 
helburua, honako hauen bidez: 

• Araudiaren garapena eta erreserba-kuotak 
betetzen direla sustatzea. 

• Ekintza positiboko politikak gizarte-eragileen 
bidez bete daitezen sustatzea. 

• Orientazio profesionaleko zerbitzuak 
eskuratzea. 

• Kalitatezko formakuntza sustatzen duten 
neurriak garatzea. 

• Lanpostuen egokitzapenean I+G+b sustatzea. 

 • Mendekotasunaren Arretarako Sistema 
berrikustea.  

• Gizarteratze arloan esku hartzea, Diru-
sarrerak Bermatzeko Errenta bezalako tresnak 
landuz.  

• Irisgarritasun unibertsalaren arloan esku 
hartzea. 

• Desgaitasuna duten Pertsonen Eskubideei 
buruzko NBEren Konbentzioa estatu- zein 
erkidego-mailan ezartzen den aztertzea. 

• Hitzarmen-erregimena arautzen duen 
dekretu-proposamenari egindako ekarpenak. 

• Krisiaren Behatokia sortzea. 

• Plan estrategikoei ekarpenak egitea. 

• Hirugarren sektorearen plataformak: 
elkartean, Sareen Sarea, Edeka, Arabako 
Desgaitasun Elkarteen Foroa, Bizitza 
Independentearen eta Aniztasunaren Foroa 
(FVID), Accessibilitas. 

LAGUNTZA TEKNIKOEN MAILEGUA  KOMUNIKAZIOA 

Material ortoprotesikoa (aulkiak konpontzeko 
epealdia, unean uneko premiak, etab.). 

 Webgunea eta sare sozialak dinamizatzea. 
Elkarte-komunikaziorako argitalpenak editatzea 
(Zurekin Zuzenean, Elkarte, gidak, liburuxkak, 
etab.), baita zirkularrak banatzea eta eskubideen 
defentsarekin lotutako manifestuak eta 
komunikatuak kaleratzea ere. 
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   945 225 039  gao@gaolacho.com   

ORDUTEGIA 
Astelehenetik ostiralera 9:00etatik 20:00etara (udan) Astelehenetik 
ostiralera 8:30etik 14:30era 

ARRETARAKO HELBIDEA Paula Montal kalea, 26. zkia, Vitoria-Gasteiz 

SORRERA DATA 1984 

ERAGIN EREMUA Probintzia  

HELBURUAK Ijitoen erabateko parte-hartze soziala erraztea.  

 

AISIA ETA DENBORA LIBREA 

Arratsaldetan harreman osasungarriak sortzeko espazioak eta jarduerak eskaintzea, gazteentzako 
interesgarriak diren baliabideak eta ekipamenduak baliatuta. Aisialdiko espezialistek lagunduta, gazteen 
hazkuntzarako eta garapen pertsonalerako espazio bat sortuko da, eta erreferente positiboek lagunduko 
dituzte ingurune gainbegiratuetan zein ingurune irekietan. Jarraibideak ezarriko dira gizalegezko jarrerak 
izateko. 

HEZKUNTZA LAGUNTZA 

Eskolan emaitza onak lortzeko laguntza akademikoa Bidelagun bezalako ekimenen bidez, ikastetxe bakoitzaren 
errealitatera egokitutako planak ezarriz, eta arratsaldez hezkuntza-indartzea eta balioak landuz.  Esku-
hartzearen abiapuntua eskola-eredu inklusiboa eraikitzea da, eredu baztertzaileen aurrean. Proiektu honen 
helburua lortzeko, eskola-adina duten ikasleekin lan egiteaz gain, zentzu zabalagoan lan egin behar da; izan ere, 
esku-hartzearen onuraduna hezkuntza-komunitate osoa da, elkartera jotzen duten familia eta erakundeetatik 
hasita. 

ESPETXERA BISITAK 

Espetxeratutako pertsonentzako eta haien senideentzako laguntza, irteera prestatzeko zein espetxealdiaren 
baldintzak eta komunikazioa hobetzeko. Presoari dagozkion eskubideak lortzeko baliabideak bideratuz eta 
erraztuz. 

DROGA KONTSUMOAREN PREBENTZIOA 

Gazteekin sentsibilizazio-kanpainak egitea kontsumorako joera eta adikzioak garatzeko arriskua murrizteko, 
adituak diren pertsonekin lankidetzan, bereziki ikastetxeetan, eta oinarrizko gizarte-zerbitzuekin lankidetzan. 

 

 

 

Gao Lacho Drom 

http://www.gaolacho.com/
facebook:%20https://www.facebook.com/gaolachodrom/?ref=hl
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EMAKUME TALDEA 

Emakume ijitoen arteko eguneroko elkargunea da, norberaren, gizartearen eta familiaren garapenarekin 
zerikusia duten ezagutzak, trebetasunak eta jarrerak eskuratu eta finkatzeko. Literatura tertulien, eguneroko 
bizitzarako tailerren eta komunitatean ospe handia duen gizarte-hezitzaile batek emandako hazkunde 
pertsonaleko espazioen bidez.  

FAMILIARTEKO ESKU-HARTZEAN ESPEZIALIZATUTAKO PROGRAMA 

Babesgabetasun-egoera larrian dauden adingabeak dituzten ijito familiei zuzenduta dago. Adingabeek beren 
ingurune sozialean, familian eta komunitatean dituzten defizit sozialak prebenitzea eta arintzea du helburu, 
haien ongizatea sustatuz garapen pertsonal osoa lortzeko, adingabearekin eta haren familiarekin garatutako 
ekintza sozioedukatibo baten bidez. 
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KOOPERALDARTE GUNEA 

Topalekua da, elkartrukerako gunea da; alternatibak eta aukera teoriko eta praktiko berriak irudikatzeko 
tresna.  https://aldarte.org 

FORMAKUNTZA ETA MATERIALAK PRESTATZEA 

Sentsibilizazioa lantzeko material didaktikoak egitea: 

• Gidak, ipuinak, jolasak, lan-koadernoak eta fitxa didaktikoak. 

• Sentsibilizazio kanpainetarako eskuorriak eta kartelak diseinatzea. 

• Lehen eta bigarren hezkuntzarako hezkuntza-programak diseinatzea. 

• Hezkuntza-sistemaren baitan garatzeko proiektuetarako edukiak prestatzea. 

SEXU- ETA GENERO-ANIZTASUNAREN IKUSPEGIA EGOKITZEA ETA INTEGRATZEA. 

Sexu aniztasuna eta genero-identitateen aniztasuna 
egokitzea eta integratzea: 

• Berdintasun planak 

• Plan zuzentzaileak 

• Diskriminazioaren aurkako planak 

• Plan estrategikoak 

• Txostenak 

• Sentsibilizaziorako proiektuak 

 

DIAGNOSTIKO ETA IKERKETA SOZIOLOGIKOAK 

Diagnostikoak eta ikerketak egiten ditugu sexu-
aniztasunaren eta genero-identitateen ikuspegitik: 

• LGTBIQ kolektiboen egoera eta errealitatea 

• Tratu txarrak LGTBIQ harremanen baitan 

• Bullying homofobiko eta transfobikoa 

• Familiarteko aniztasuna 

• Migrazioak 

• Kirola 

• Desgaitasuna 

• Emakume lesbianak 

• Gazteak eta adinekoak 

• LGTBIQ memoria historikoa 

 Aldarte 
   945 257 077    aldarte@aldarte.org     

ORDUTEGIA  Astelehenetik ostegunera   10:00 - 13:00 eta 16:00 - 19:00 

ARRETARAKO 

HELBIDEA Zapatari kalea 48, behea, Vitoria-Gasteiz 

SORRERA DATA 1994 

ERAGIN EREMUA Autonomia erkidegoa 

HELBURUAK LGTBI+ pertsonen giza eskubideen arloko berdintasuna defendatzea.  

https://kooperaldarte.org/es/
http://www.aldarte.org/
https://www.youtube.com/user/Aldarte1
https://twitter.com/AldarteOrg
https://www.facebook.com/aldarte.zentroacentro
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AHOLKULARITZA JURIDIKOA 

• Batasun-motei buruzko aholkularitza: izatezko bikotearen eta ezkontzaren arteko aldeak, horiek 
gauzatzeko beharreko tramiteak eta, hala badagokio, banantze- edo dibortzio-prozedurei buruzko 
aholkularitza. 

• Lege-aholkularitza eta informazioa familiaren eta adingabeen arloan: adopzioa, adingabeak Erregistro 
Zibilean inskribatzea. 

• Honakoei buruzko kontsulta juridikoak: oinordetza, zergak, laguntza bidezko ugalketa, atzerritartasuna, 
transexualitatea (izena aldatzea, dokumentazio igarokorra…), aitatasun subrogatua, etab. 

• Genero barruko indarkeria. 

• Diskriminazioarekin lotutako gaiei buruzko informazioa: lanetik kaleratzea; eraso homofoboak; eta 
diskriminazioa, baliabideak erabiltzerako orduan zein Administrazio Publikoko organismoen aurrean.  

• Eskubideak egikaritu ahal izateko baliabide juridikoei buruzko aholkularitza. 

PROTOKOLOAK PRESTATZEA 

Hezkuntza, lan, migrazio, osasun, kirol eta justizia arloetan homofobia, lesbofobia eta transfobia prebenitzeko 
eta berdintasunaren aldeko protokoloak egitea. 

LAGUNTZA PSIKOLOGIKOA 

• Desio lesbikoa/homosexuala ez onartzearen 
ondoriozko egoerak. Norberaren 
homosexualitatearekiko edo lesbianismoarekiko 
sentimendu negatiboak. 

•  Egoera depresiboak eta antsietate 
patologikokoak, egungo jendartean LGTBI 
kolektiboko kide izateak sortzen dituen gatazka 
sozialei lotuta. 

•  Bikote-arazoak, bikotearen baitan gatazka 
sortzen duena familia-ingurunearen gaitzespena 
denean. Adibidez: bikote bat banantzera 
behartuta egotea, bikotekide baten amak ez 
duelako patologikoki harremana onartzen. 

• LGTBI harremanen baitako indarkeria 

• Norberaren sexualitateari buruzko 
desorientazio-arazoak. Sexu-identitateari 
lotutako arazoak 

• Genero-identitateari buruzko desorientazio-
arazoak. Norbera kokatzen edo sentitzen den 
generoari buruzko zalantzak. 

•  Pertsona ez-binarioentzako laguntza. 

• Transexualentzako laguntza: transexualitatea 
argitzeko prozesua eta trantsizio-prozesua. 

•  Familia-terapia gurasoekin, seme-alaben 
homosexualitateak edo lesbianismoak sortzen 
dizkien zailtasunak gainditzeko. 

•  Familia-terapia, adingabe transexualak dituzten 
edota genero aldakorra eta sortzailea duten 
seme-alaben gurasoekin. 
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LAGUNTZA JURIDIKOA ETA SOZIALA 

Askatasunaz gabetutako pertsonentzako aholkularitza, espetxe-zuzenbide eta gizarte-laguntza gaietan. 
Horretarako, sare-lana, egoitza-laguntza, urraketa-egoerak bideratzea eta autonomia lortu arteko arreta 
eskaintzen da. 

DOKUMENTUEN ARTXIBOA 

Espetxe-arloko dokumentaziorako gune espezializatua. 

SENTSIBILIZAZIOA ETA DIFUSIOA 

Uhinen bidezko akonpainamendua eta sentsibilizazioa Hala Bedi irratiko irratsaioari esker, asteazkenero 
21:00etatik 22:00etara, 107.4 FM dialean. “Barrutik” urtekariaren argitalpena, eta egoeraren berri emateko eta 
espetxe-eredua aldatzeko beharraz hausnartzeko espazioan parte hartzea. 

 
  

Salhaketa 
   

 
945 27 20 04 

 
   salhaketa-araba@salhaketa.org 

 

ORDUTEGIA Astelehenetik ostiralera   10:00-17:00 

ARRETARAKO 

HELBIDEA 1996 

SORRERA DATA Autonomia erkidegoa 

ERAGIN EREMUA Atxilotuen, presoen, preso ohien eta haien senideen duintasuna babestea 
eta aldarrikatzea.  

http://www.salhaketa.org/
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ERREFUXIATUEN ETA ASILO-ESKATZAILEEN HARRERA ETA INTEGRAZIOA 

0 fasea: Lehen harrera. Behin-behineko harrera eta oinarrizko premiak asetzea. 

1 fasea: Harrera. Eskatzaileak gizarteratzea, eta euren oinarrizko premiak asetzea gizarte-hezitzaileen, 
psikologoen eta legelarien laguntzarekin. Ingurunea ezagutzea, gaztelania-eskolak, formakuntzari buruzko 
aholkularitza, paperak eta laguntzak tramitatzea, laguntza psikologikoa, osasun-laguntza, etab. 

2 fasea: Inklusioa. Etxebizitza, formakuntza eta enplegua bilatzen laguntzeko zerbitzuak. Arreta psikologikoa eta 
interpretazio eta itzulpen zerbitzuak mantentzen dira, baita aholkularitza legala ere, behar dutenentzat.  

3 fasea: Autonomia. Fase honetan, behin-behineko edo noizbehinkako laguntza edo babesa behar izaten dute. 

ARRETA PSIKOLOGIKOA 

Ikuspegi psikosoziala: Osasun mentala testuinguru 
bakoitzeko errealitate ekonomiko, politiko eta 
sozialaren ondorioa da.  

Ikuspegi erresilientea: Traumaz harago lan egitea, 
pertsonek egoerari aurre egiteko dituzten baliabideak 
eta gaitasunak aktibatuz eta aitortuz. 

Osasunaren ikuspegi integrala: Osasun fisikoa, 
osasun emozionala, osasun mentala, osasun 
erlazionala, osasun espirituala eta osasun soziala. 

Norbanakoaren eta taldearen ikuspegia: zerbitzua 
erreparazioa bilatzeko espazioa da; bertan, bai 
terapeutarekiko lotura, bai norbanakoaren 
espazioan. 

PARTE-HARTZE SOZIALA 

Pertsonak eraldatzaileak diren espazio politikoetan inplikatzea, baita giza eskubideak defendatzeko eta 
bidezkoagoa den mundua eraikitzeko helburua duten espazioetan ere. 

ASILO ESKUBIDEAREN DEFENTSA 

Nazioarteko babesa behar duten pertsonei zuzeneko arreta ematea, sentsibilizazio sozialaren, ikerketaren, 
eragin politikoaren eta komunikazio publikoaren bidez. 

CEAR – Euskadi 
   945 266 805   info@cear-euskadi.org     

ORDUTEGIA Astelehenetik ostiralera   09:00-15:00 

ARRETARAKO HELBIDEA Aldabe kalea, 7, Vitoria-Gasteiz 

SORRERA DATA 1996 

ERAGIN EREMUA Tokikoa, eta nazioartekoa  

HELBURUAK Nazioarteko babesa behar duten eta/edo bazterkeria arriskuan dauden 
errefuxiatuen, desplazatuen, aberrigabeen eta migratzaileen giza 
eskubideak eta garapen integrala defendatzea eta sustatzea. 

http://www.cear-euskadi.org/
https://www.instagram.com/ceareuskadi/
https://twitter.com/CEAREuskadi
https://www.facebook.com/CEAReuskadi/
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ARRETA JURIDIKOA 

Asiloaren inguruko aholkularitza legala: 

• Jatorrizko herrialdeko informazioa jaso 

• Asilo-espedientearen tramitatze-eskabidean 
lagundu 

• Frogak eta/edo laguntza-txostena aurkeztu 

• Asiloa ez onartzearen edo ukatzearen aurkako 
helegiteak 

 

Lanaren eta atzerritartasunaren inguruko 
aholkularitza juridikoa: 

• Lan-kontratuak, nominak eta beste lan-eskubide 
batzuk berrikustea (oporrak, aparteko orduak) 

• Diru-kopuruen eta kaleratzeen erreklamazioak, 
adiskidetze-ekitaldiak 

• INEMeko eta Gizarte Segurantzako prestazioak 

• Lan-baimenak eta errotzea tramitatzeko eta 
baimen horiek berritzeko aholkularitza. 

• Enplegatzaileek gai juridikoei buruz dauzkaten 
kontsultak artatzea eta aholkularitza ematea. 

Aberrigabe izaera aitortzeko lege-aholkularitza:  

• Kasuari aplikatu beharreko legeria aztertzea 

• Aberrigabezia-eskaera formalizatzea 

• Frogak eta/edo laguntza-txostena aurkeztu 

• Aberrigabe estatutua ukatzearen aurkako 
helegiteak, erakundeko abokatuek zuzenduak, auzi 
estrategikotzat jotzen denean. 

 

Errefuxiatuentzako laguntza legala: 

• Nazioarteko babesaren onuradunek babesa 
senideei zabaltzeko eskaerak 

• Babes subsidiarioaren onuradunentzako ARCE 
eskaerak 

• Herritartasuna tramitatzea 

ARRETA SOZIALA 

• Baliabide publiko eta pribatuei buruzko 
informazioa eta orientazioa  

• Erakundearen prestazio ekonomiko publiko, 
pribatu eta propioak tramitatzeko informazioa, 
orientazioa eta laguntza ematea. 

• Etxebizitza bilatzeko laguntza 

• Hainbat gairi buruzko taldeentzako tailerrak 
ematea 

• Banakako arreta sozial pertsonalizatua 

• Barne- eta kanpo-baliabideetara bideratzea 

• Hizkuntza ikasteko zerbitzua 

BORTXAZKO DESPLAZAMENDUAK SALATZEA 

EGKIE siglen bidez ekonomia-, gizarte-, kultura- eta ingurumen-eskubideak adierazten dira. Erauzketa-industria 
handiek, bioerregaiak sortzeko monolaborantza-landaketek eta enpresa handiek bortxazko desplazamenduetan 
duten eginkizuna agerian utzi nahi da. 

FORMAKUNTZA ETA LANERATZEA 

• Pertsona bakoitzaren formakuntzaren eta lan-egoeraren diagnostikoa egitea, eta lan-ibilbidearen, 
formakuntzaren eta gaztelania-mailaren arabera, laneratzeko ibilbide jakin bati ekitea. 

• Enplegu-agentzia: aitortza ofiziala dauka eta enplegu-poltsa bat dugu.  

• Lanbideren zentro laguntzailea: atzerritarrei zuzendua, formakuntza eta enplegua bilatzeko. 

ERREFUXIATUEN ETA MIGRAZIOEN INGURUKO IKERKETA 

Ikerketa-ereduari esker, errefuxiatuek, migratzaileek eta aberrigabeek ikerketaren fase guztietan parte har 
dezakete. Ikerketa eraldaketa sozialera bideratuta dago. Aldaketa sozialerako eragileak ikerketan inplikatzeari 
esker, jarraitu beharreko estrategia haiekiko hurbila izatea eta euren agendetan txertatzea errazagoa da. 
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DOKUMENTAZIO ZENTROA 

• Bideoak:  Martxoaren 3ari buruzko dokumentalak, aurreko eta ondorengo egunetako grabazioak eta 
martxoaren 3ko gertaerekin lotutako ikus-entzunezko material guztia. 

• Argazkiak:  Gaika antolatutako hainbat bilduma. 

• Audioak: 1976ko martxoaren 3ko eta 4ko poliziaren grabazioak, eta martxoaren 3arekin lotutako abestiak.       

http://www.martxoak3.org/multimedia  

DOKUMENTALA – “VOLVER A VITORIA” 

Egileak zaharberritutako dokumentala. Egin zenetik 41 urte igaro ondoren berreskuratua, Gasteizen estreinatu 
ahal izan zen bi egileetako bat, Carles Cabrelles, bertan zela. Zalantzarik gabe, beste ekarpen bat da 
dokumentalak berak bultzatzen duen ahanzturaren eta inpunitatearen aurkako borrokan. 
http://www.martxoak3.org/category/documentacion/ 

MARTXOAK 3 UNITATE DIDAKTIKOAK 

Unitate didaktikoa honako ikasturteetako irakasgaietan garatu daiteke. Ikasturtearen arabera, ezberdina da 
unitatearen planteamendua eta garatu beharreko jarduerak. Unitatea honako ikasturteetan landu daiteke:  

• DBH 2: Herritartasuna. 

• DBH 4: Etika eta Gizarte Zientziak. 

• Batxilergoa: Historia garaikidea eta Espainiako Historia. 

Martxoak 3 de Marzo  
   626 644 466   info@3demarzo.org    

ORDUTEGIA Aurretiko hitzordua 

ARRETARAKO HELBIDEA San Anton plaza 8 – 6. ezk. / Fermin Lasuen 5 behea, Vitoria-Gasteiz 

SORRERA DATA 1999 

ERAGIN EREMUA Probintzia, estatu-maila eta nazioartea 

HELBURUAK Gertatutakoaren egia argitzea, inpunitatearen aurka borrokatzea, justizia 
lortzea, eragindako kaltea aitortzea, erreparazioa, eta berriz ez gertatzeko 
bermeak lortzea. 

http://www.martxoak3.org/multimedia
http://www.martxoak3.org/category/documentacion/
http://www.martxoak3.org/
https://twitter.com/Martxoak3?lang=es
https://www.facebook.com/martxoak.hiru
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BISITA GIDATUAK ETA ADIERAZPEN ARTISTIKOAK 

2016ko martxoan sortutako bisita audio-gidatua da, Gasteizen 1976ko martxoaren 3an izandako sarraskia eta 
testuinguru historikoa ezagutzeko. Bisita M3moria Gunean hasten da (Martxoak 3 elkartearen egoitzan, Fermin 
Lasuen kaleko 5. zenbakian) eta Zaramaga auzoan zehar ibiltzen da, gida batekin. Denboran zeharreko bidaia 
da; 1976ko martxoaren 3ko gertaeretan garrantzitsuak izan ziren lekuetatik doa. Artea, narratiba, ahotsa eta 
hitza, bideo-artea, instalazio artistikoa... erabiltzen ditu, Gasteizko Zaramaga auzoa memoriaren museo 
bihurtzeko. 2 ordu inguruko ibilbide gidatuan, Juan Ibarrondok idatzitako istorio dramatizatu bat kontatzen da, 
1976ko martxoaren 3ko gertaerak testuinguruan kokatzen dituena, eta izen handiko bost artistaren lanak ikus 
daitezke bitartean: Txaro Arrazola, Marta Gil, Veronica Werckmeister, Sandra Santos eta Irantzu Lekue. San 
Frantzisko elizan amaitzen da bisita, 1976ko martxoaren 3an poliziak sarraskitu zituen langileen batzarra egin 
zen lekuan. 

https://sites.google.com/view/memorialm3m/memorial-3-marzo 

NAZIOARTEKO JARDUNA  

• Martxoak 3 nazioarteko jardunaldiak; Hausnarketarako eta difusiorako gunea, hitzaldien eta 
elkarrizketen bidez, 1976ko martxoaren 3an poliziak egindako erasoa ikusarazteko eta salatzeko. 

• Salaketak Europako Parlamentuan, NBEren Genevako Giza Eskubideen Batzordean. 

• Frankismoaren aurkako kereila irekia Argentinan. 

 
  

https://sites.google.com/view/memorialm3m/memorial-3-marzo


DISKRIMINAZIO EZAREN BALIABIDEAK | Bizikidetzaren Behatokia 

 23 

 

SALAKETA ETA SENTSIBILIZAZIOA 

• Informazio eta komunikazio alternatiboaren aldeko lana, eta adierazpen-askatasunaren eta komunikazio 
librearen defentsa, Latinoamerikako albisteetako protagonistei ahotsa emanez. 

• Eragin politikoarekin lotutako jarduerak antolatzea, nazioarteko elkartasun-mekanismo gisa. 

• Kolonbiako erakunde eta komunitate kultural eta sozialen aldeko lan politikoa. 

• Dinamika etengabea mantentzea Kolonbiako herriaren kontrako giza eskubideen urraketak salatzeko. 

• Latinoamerikako komunitate nazionalekin eta herriekin etengabeko koordinazioa mantentzea, bereziki 
Hegoaldeko herriekin, elkartasuna indartzeko eta interes komuneko ekintzak egiteko. 

• Salaketa etengabe dinamizatzea eta giza eskubideen arloan heztea. 

• Difusiorako bidea Hala Bedi (107.4) irratiko Kaixo Latinoamerica irratsaioa da, eskubide sozial eta 
ekonomikoak bezalako hainbat gairen inguruan. 

BABES-SAREA 

Beste erakunde batzuekiko elkarlana, Latinoamerikako herrialde pobretuetako komunitate behartsuenekin 
nazioarteko babes- eta elkartasun-sareak eratzeko. 

GARAPENERAKO LANKIDETZA 

• Garapenerako hezkuntzan eta garapenerako lankidetzan aritzea. 

• Euskadiko (zehatzago, Arabako) errefuxiatuen eta migratzaileen antolakuntzan ekarpena egitea. 

Bachué  
Latinoamerikako errefuxiatuen kolektiboa 

   657 728 758    colectivobachue@yahoo.es  

ORDUTEGIA Aurretiko hitzordua 

SORRERA DATA 2002 

ERAGIN EREMUA Nazioartea 

HELBURUAK Latinoamerikako errefuxiatuen kolektiboari babesa eskaintzea.  

http://www.holalatinoamerica.info/
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2019KO MAPA ALTERNATIBOA 

Gasteizen eskura dauden eta batzuetan ezagutzen ez diren edo erabiltzen ez diren gizarte-baliabide guztiak 
erakusteko helburua du. Modu batera edo bestera gizarte-zerbitzuak kokatu edo aurkitu behar dituzten 
pertsona guztientzako gida izan nahi du: zerbitzu instituzionalak, elkarteak, auzoko-mailakoak edo 
alternatiboak, emakumeei zuzenduak, elkarteen etxeak, karitatezko erakundeak, kolektiboei arreta emateko 
baliabideak eta, oro har, herritarrei laguntzeko eta harrera egiteko zerbitzuak. 
Formatu digitalean edo paperezko liburuxka moduan eskura daiteke, 5 hizkuntzatan: arabiera, frantsesa, 
euskara, ingelesa eta gaztelania. 

http://maparecursos.info 

FORMAKUNTZA ETA DIBULGAZIOA 

Kolonbiako herriaren kultura eta historia zabaltzen laguntzea, unibertsitateetako formakuntza-zentroen 
parte hartzearen bidez. 

GIZA ESKUBIDEEN DEFENTSA 

• Euskadin dauden Kolonbiako errefuxiatuen interes orokor eta komunak ordezkatzea eta 
defendatzea, Eusko Jaurlaritzaren, Europar Batasunaren eta nazioarte-, eskualde- eta estatu-
mailako gobernu arteko erakunde eta instituzioetan. 

• Kolonbiako aspaldiko gatazka sozial eta politikoari irtenbide politikoa emateko lan egitea. 

  

http://maparecursos.info/
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ESKUBIDE-URRAKETAK DOKUMENTATZEA 

Giza eskubideen urraketa kasuak argitara ateratzeko eta dokumentatzeko lan egitea, gizartean nagusi den 
praxia eta nazioarteko zuzenbidea alderatuz. Ondorioak atera eta txostenak egitea, erabakiak jasotzen 
dituzten horiei lehentasuna emanez. Agintariek giza eskubideei buruzko ebazpenak egiten dituztenean, 
baloratu eta ebaluatu egiten dira. 

ERABAKI-SISTEMA EZARTZEA 

Erabakiak hartzeko sistema bat ezartzea, non uneoro gardentasuna eta barne-demokrazia nagusituko diren, 
adostasuna bilatzea helburu. 
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  info@argituz.org  

ORDUTEGIA Aurretiko hitzordua 

SORRERA DATA 2010 

ERAGIN EREMUA Autonomia erkidegoa 

HELBURUAK Giza eskubideen errespetuan oinarritutako kultura bultzatzea, eta 
hurbileko eskubide-urraketak ikertzean Nazioarteko Zuzenbideak duen 
garrantziaz eta erabileraz kontzientziatzea, Euskal Herrian gertatutako 
urraketekin alderatuz.   

https://argituz.org/
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