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Parte-hartze programa 

Dokumentu honetan, Vitoria-Gasteizko Erdi Aroko Hiriguneko Birgaitze 
Integraturako Plan Berezia (BIPB) berrikusteko proposatutako parte-hartze 
programa aurkeztu da. Parte hartzeko prozesu hori Vitoria-Gasteizko Udaleko 
Hirigintza Sailak 2023ko urrian BIPB hori berrikusteko kontratatutako laguntza 
teknikoaren parte da. 

Aurretiko prozesua, Estrategia Integrala 

Parte-hartze horrek aurrera jarraitzen du 2020. eta 2021. urteetan hirigunea 
leheneratzeko estrategia bat sortzeko aurrez egindako parte-hartze prozesuarekin. 
Estrategia horri formalki Gasteizko Erdi Aroko Hirigunerako Eragileen Arkitektura eta 
Kudeaketa Aurreratuko Sistema deritzo, eta Ensanche 21 Zabalgunea enpresa 
publikoak koordinatzen du. 

Lan horretan, herritarren eskaera asko jaso ziren, eta Udalaren eta Hiriguneko gizarte 
erakundeen arteko elkarrizketa berrezarri zen. Emaitzetako bat Hiriguneko Mahai 
tekniko-herritarra sortzea izan zen. Mahai horrek aktibo jarraitzen du, eta prozesu 
horretarako kontrol-talde gisa balioko du. 

Beraz, auzoko erakundeekin lehendik ezarritako harreman batetik abiatzen da. Horri 
esker, prozesua eraginkorragoa izango da, eta aurrez hautemandako arazoak 
landuko dira.   
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Prozesu honen metodologia 

Biztanleek BIPBa den hirigintza-dokumentu horri buruzko ezagutza sakonagoarekin 
parte har dezaten, herritarrek parte hartzeko metodologia egiaztatua erabiltzea 
proposatzen da, prozesuaren helburuen arteko lotura bermatzen duena: 
informatzea, irakastea eta lankidetzan aritzea. 

Hedapena-Herritartasuna-Parte-hartzea metodoak hiru kanal paraleloren 
bidez egituratzen ditu prozesuak, gardentasuna, pedagogia eta herritarren 
inplikazioa sortzen dutenak. 

Hedapen-kanalak tokiko eta mundu mailako ikusgarritasuna eta proposamenen 
gardentasuna jorratzen ditu. Lan-kanal horren bidez, proiektuarekin 
konprometitutako tokiko kolektiboa handitzea eta proposamenak aberasten dituen 
mundu mailako iritziak trukatzea lortzen da. 

Herritarren kanalak hiri-gaiei buruzko kontzientziazioa lantzen du, hala nola 
parte-hartzea, espazio publikoa edo herritarren, administrazio publikoaren eta 
eragile pribatuen arteko ekologia. Gainera, identitate komunitarioa indartzen du 
pedagogiaren eta informazioaren bidez. Kanal horrek parte-hartzeko inplikatutako 
eta informatutako komunitateak sortzen ditu. 

Proiektu parte-hartzailearen kanala hiriaren kudeaketa eta diseinu eredu 
transdiziplinarrak eta parte-hartzaileak proposatzean oinarritzen da. 
Diagnostikoaren eta hiriko arazoei erantzun adostua eta bateratua emateko 
proposamenen gainean lan egiten du. Azken proposamen integral optimizatua eta 
askotarikoa eraikitzea da helburua. 

Ekintzen programa osoa 

Laguntza teknikoaren pleguan aurreikusitako ekintzei eta eskaintzan planteatutako 
materialei jarraituz diseinatu da prozesua. Ekintza osagarrien egitura proposatzen da 
haien artean, lehen deskribatutako metodologiaren arabera, denboran gainjarriz 
doazenak. Helburua ahalik eta biztanle gehienengana iristea da, BIPBari buruzko 
informazioa ematea eta berrikuspenean herritarren eta Hiriguneko erakundeen 
iritzia islatzea. 

Hauek dira fase bakoitzerako ekintzak: 

1 . Plan Berezia idatzi aurreko fasea 
1. BIPBaren nortasun bisuala sortzea: logoa, eslogana eta baliabide grafikoak 
2. Topaketak eta hasierako aurkezpenak: Hiriguneko Mahaia, Auzogune, 
etab. 
3. Faseen, helburuen eta bilera tekniko eta sozialetarako irismenaren 

aurkezpen digitala 

2. Plan Berezia idazteko fasea 
4. Kontraste-bilerak Hiriguneko Mahaiarekin eta Auzogunerekin 
5. Elkarrizketak hiriguneko berariazko erakunde eta eragileekin 
6. Bilerak alderdi politikoekin 
7. Hasierako helburu eta jarraibideei buruzko infografiak 
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Parte-hartze programa 

8. "BIPBa zer den", helburuak eta irismena azaltzeko panelak Hiriguneko 
Bulegoan 

9. Tokiko ingurune orokorrerako artikulua, BIPBren helburuei eta irismenari 
buruzkoa 
10. BIPBren helburuei buruzko parte-hartze tailer orokorra 
11. BIPBko gai nagusiei buruzko gaikako saioak 
12. BIPB gai nagusiei buruzko galdetegia 
13. Hedapen eta pedagogia jarduerak kolektiboekin: emakumeak, 

adinekoak, gazteak, etab. 
14. Ikasleentzako material pedagogikoak, hiriguneari eta biziberritzeko 

helburuei buruzkoak. 

2.1 Hasierako onarpena eta jendaurreko informazioa 
15. Jendaurreko aurkezpen teknikoa eta politikoa 
16. Jendaurreko informazio aldia abiarazteko prentsa oharra 
17. BIPBren hedapenerako laburpena 
18. Proposamenak eta zehaztapenak azaltzen dituzten infografiak eta 
kartografiak 
19. BIPBa azaltzeko aurkezpen digitala 
20. Tokiko hedabide orokorrerako artikulua, BIPBren edukiei buruzkoa 
21. Erakusketa gunea Hiriguneko Bulego Teknikoan 
22. BIPBa azaltzeko beste ekipamendu batzuetako panelak 
23. Informazio-liburuxkak proposamen garrantzitsuekin eta iradokizunen 
bilketarekin 
24. Berariazko kontrasteen aurkezpenak eta bilerak eragileekin 
25. Alegazioak bide fisiko eta digitaletik jasotzea 

3. Jendaurreko informazioaren laburpen fasea eta alegazioei 
erantzutea 

26. Jasotako ondorioen infografiak. 
27. Aurkezpen digitala, parte-hartzeari eta ideia nagusiei buruzko datuekin 

4. Behin betiko onarpenaren fasea 
28. Kontraste bilera Hiriguneko Mahaiarekin eta Auzogunerekin 
29. Azken emaitzak eta etorkizuneko urratsak azaltzeko panelak 
30. Azken emaitzak eta etorkizuneko urratsak azaltzen dituzten liburuxkak 
31. Emaitzen aurkezpen digitala eta planaren sintesia 
32. Prozesuaren eta bitarteko espezializaturako emaitzen laburpen artikulua 
33. Behin betiko onespenerako prentsa oharra 

5. Errekurtsoen fasea administrazio-bidean 
34. Prozesuaren eta emaitzen laburpen bideoa 
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Zehaztutako ekintza nagusiak 

Jarraian, zehatz-mehatz deskribatu dira prozesuko ekintza garrantzitsuenak: 

4. Kontrasteko bilerak Hiriguneko Mahaiarekin eta Auzogunerekin 

Hiriguneko Mahaia hiriko Hirigune Historikoan hartzen diren erabaki guztietarako 
erreferentzia puntu gisa sortu zen, eta horregatik, Hiriguneko Mahaiak berak balioetsi 
eta onartuko ditu bi hilean behin prozesuan garatzen diren ekintzak, edukiak eta 
materialak. Gai-zerrendaren berri emango da aldez aurretik, eta saio guztiak 
erregistratuko dira. 

Gainera, Auzogunean BIPBa puntu bat izango da ohiko bileretan, berariazko bilera 
bat behar ez bada behintzat. 

8. "BIPBa zer den", helburuak eta irismena azaltzeko panelak Hiriguneko Bulegoan 

Lehenengo fasean, jarduera publikoen aurretik, erakusketa bat diseinatu eta 
instalatuko da Hiriguneko Bulegoan, BIPBa zer den erakusteko eta azaltzeko, 
edonork uler dezan hirigintzako tresna horren erabilgarritasuna eta izateko arrazoia. 

10. BIPBren helburuei buruzko parte-hartze tailer orokorra 

Parte-hartze aktiboko publikoak irekitako lehen ekintza gisa, topaketa bat egitea 
proposatzen da, BIPBren helburu nagusiak lantzeko eta gaikako saioetan sartu 
beharreko gaiak markatzeko. 

11. BIPBko gai nagusiei buruzko gaikako saioak 

Tailer orokorraren osagarri, BIPBren helburu handietara eta funtsera bideratuagoa, 
gai oso zehatzei buruzko hainbat saio tematiko proposatzen dira, eztabaiden 
muinera iristeko eta BIPBren esku-hartzeko irizpide nagusiak zehazteko. 

Prozesuaren bihotza da, inplikazio eta hedapen handieneko unea. Saioen hasierako 
aurkezpen laburra alderdi horietan esku-hartzeko modua azalduko duten bi 
pertsonarena izatea proposatu da, eta ondoren, taldeka landuko dira gai 
bakoitzerako proposamenak. 

Saioak, a priori, honako gai hauei buruzkoak izan daitezke: 

• > Etxebizitzak birgaitzea. Finantzaketa, oztopo teknikoak, irisgarritasuna eta 
igogailuak. 

• > Espazio publikoak, mugikortasuna, trafikoa, etxarteak eta araudia. 

• > Beheko solairuko etxebizitza eta etxebizitza turistikoa. Beheko solairuko 
dendak eta bulegoak. Zer egin lonjekin. 

• > (2022an egindako genero saioaren ondorioak sartu dira). 

• > Beste batzuk. 

21. Erakusketa gunea Hiriguneko Bulego Teknikoan 

Hasierako onarpena idatzi eta hurrengo jendaurreko erakustaldian, erakusketarako 
gune bat jarri eta antolatuko da Hiriguneko Bulegoan. Bertan, proposatutako 
dokumentua azaltzen duten formatu handiko panelak eta material osagarriak 
(errotuluak, kartelak, etab.) sortu, diseinatu eta ekoiztuko dira, edonork ulertzeko eta 
iruzkinak eta alegazioak egiteko aukera izan dezan. 
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Parte-hartze programa 

Dokumentazioaren ezaugarriak 

Prestatuko diren dokumentu, panel eta grafikoek honako irizpide hauei jarraitzen 
diete: 

• Dokumentazio eleanitza: dokumentu, material eta komunikazio guztiak 
euskaraz eta gaztelaniaz egingo dira, eta, beharrezkoa den kasuetan, beste 
ama hizkuntza batzuk dituzten biztanleekiko erabilerara egokituko dira. 

• Hizkera ez sexista: berdintasun eta aniztasun balioak sustatzen dituzten 
hizkuntza eta irudi ez sexistak erabiltzeko konpromisoarekin. 

• Irisgarritasuna eta diseinu unibertsala: egindako informazio guztiak 
Erabateko Inklusioak gomendatutako ikusmen-urritasuna duten 
pertsonentzako irisgarritasun irizpideei jarraituko die. 

• Hizkuntza hartzaileari egokitzea: sortutako informazio guztian hartzaileen 
profilera egokitzen dela bermatuko da, bai irakurketa errazeko material 
espezifikoen bidez, bai espezializatu gabeko publiko bati egokitutako 
mezuen erabileraren bidez. 

Hedapen-materialen formatuak 

Komunikazio grafikorako eta hedapenerako planteatutako materialak formatu 
hauen bidez egituratzen dira: 

• Nortasun bisuala sortzea: BIPBa identifikatzeko irudi bat egitea, prozesu 
osoan egiten diren komunikazioetan eta materialetan erabiliko dena. 

• Informazio-liburuxkak: Azken urteotan Hirigunean izan den parte-hartze 
zabalaren ondorioz, hasierako faseetan mugatu egin behar da, baina 
hasieran informazioko materialak egitea egokitzat jotzen da, BIPBa zer den, 
helburuak eta irismena, faseak eta zer lortu nahi den azaltzeko. Horiek 
euskara eta gaztelania izango dira, eta beste hizkuntza batzuekin 
komunikatzeko aukera ere eman beharko dute. 

• Informazio-panelak (roll-up): Landatxoko Gizarte Etxean, Bulego Teknikoan, 
Ramon Bajo HLHIn eta beste ekipamendu batzuetan erabil daitezke, eta 
faseetako helburu eta edukietara egokituko dira. 

• Hedapeneko laburpenak: informazio publikoaren fasearen eta azken 
emaitzen laburpen dokumentuak hizkuntza idatzi eta grafiko ez-
espezializatu batekin osatuko dituzte, eta emaitzak publiko orokor bati 
zabaltzea ahalbidetuko dute. 

• Infografiak eta kartografiak: horien bidez, BIPBan ezarritako 
irizpideak eta zehaztapenak modu irisgarri eta erakargarrian 
azalduko dira, hirigintzako dokumentazioaren osagai teknikoena 
saihestuz. 

• Erakusketako gunea: Bulego Teknikoaren barruan egokitutako 
espazio berrira egokitua. Bertan, Plana azalduko da jendaurrean, 
infografiak, kartografiak eta testuak dituzten formatu handiko 
panelen bidez. Horren bidez, dibulgazioa hobetu eta espazio horren 
erabilera bultzatu nahi da, herritarren parte-hartzean bilerak eta 
tailerrak, jolas jarduerak eta abar egiteko balioko baitu. 
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• Komunikazio digitaleko materialak, sare sozialen eta webguneen bidez 
hedatzeko: 

• Aurkezpen digitalak: mugarri nagusien edukiak eta emaitzak 
sakonago azaltzea ahalbidetuko dute (Abiaraztea, Planaren 
Azalpena eta Behin Betiko Onespena). 

• Sareetako infografiak: informazio publikoan zehar udal 
komunikazioetarako eta azken emaitzak zabaltzeko lagungarri 
izango dira. 

• Laburpen bideoa: 90 minutu inguruko iraupena du, eta planaren 
ondorio eta zehaztapen nagusiak jasoko ditu, baita egindako 
jardueren irudiak ere. 

• Material pedagogikoak, hainbat kolektiborekin egindako jardueretan 
erabiliko direnak, biztanleriaren pertenentzia-zentzua handitzeko eta BIPB 
ezagutarazteko: 

• Ikasleentzako materialak, Ramon Bajo guraso-elkartearekin egingo 
diren jardueretan erabiliko direnak. 

• Jardueretan erabili beharreko gazteentzako materialak 

• Komunikabideentzako materialak, tokiko hedabide orotarikoa eta estatuko 
eta nazioarteko hedabide espezializatuen bidez mugarri nagusiei 
laguntzeko. 

• Artikuluak egitea, erredakzio taldeko pertsonen eta hirigunea 
ezagutzen duten pertsonen kontura, planaren alderdi orokorrak eta 
zehatzak jorratzeko. 

• Egiteko prozesuaren eta emaitza partzialen eta azken emaitzen 
jarraipena egiteko prentsa oharrak. 
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Hedapena Herritartasuna Parte-hartzea

1. Plan Berezia idatzi aurreko fasea

BIPBren nortasun bisuala sortzea: logoa, eslogana eta baliabide grafikoak

Topaketak eta hasierako aurkezpenak: Hiriguneko Mahaia, Auzogune, etab.

Faseen, helburuen eta bilera tekniko eta sozialetarako irismenaren aurkezpen digitala

2. Plan Berezia idazteko fasea

Kontrasterako bilerak Hiriguneko Mahaiarekin eta Auzogunerekin

Elkarrizketak hiriguneko erakunde eta eragile espezifikoekin

Bilerak alderdi politikoekin

Hasierako helburu eta jarraibideei buruzko infografiak

BIPBa zer den, helburuak eta irismena azaltzeko panelak Hiriguneko Bulegoan

Tokiko hedabide orokorrerako artikulua, BIPBren helburuei eta irismenari buruzkoa

BIPBren helburuei buruzko parte-hartze tailer orokorra

BIPBko gai nagusiei buruzko gaikako saioak

BIPBko gai nagusiei buruzko galdetegia

Hedapena eta pedagogia-jarduerak kolektiboekin: emakumeak, adinekoak, gazteak, etab.

Ikasleentzako material pedagogikoak, hiriguneari eta biziberritzeko helburuei buruzkoak.

2.1 Hasierako onarpena eta jendaurreko informazioa

Jendaurreko aurkezpen teknikoa eta politikoa

Jendaurreko informazio aldia abiarazteko prentsa oharra

BIPBren dibulgazio-laburpena

Proposamenak eta zehaztapenak azaltzen dituzten infografiak eta kartografiak

BIPBa azaltzeko aurkezpen digitala

Tokiko hedabide orokorrerako artikulua, BIPBren edukiei buruzkoa

Erakusketa gunea Hiriguneko Bulego Teknikoan

BIPBa azaltzen duten beste ekipamendu batzuetako panelak

Informazio-liburuxkak proposamen garrantzitsuekin eta iradokizunen bilketarekin

Kontrasteko aurkezpen espezifikoak eta bilerak eragileekin

Alegazioak bide fisiko eta digitaletik jasotzea

3. Jendaurreko informazioaren laburpen fasea eta alegazioei erantzutea

Jasotako ondorioen infografiak.

Aurkezpen digitala, parte-hartzeari eta ideia nagusiei buruzko datuekin

4. Behin betiko onarpenaren fasea

Kontraste bilera Hiriguneko Mahaiarekin eta Auzogunerekin

Azken emaitzak eta etorkizuneko urratsak azaltzen dituzten panelak.

Azken emaitzak eta etorkizuneko urratsak azaltzen dituzten liburuxkak.

Emaitzen aurkezpen digitala eta planaren sintesia.

Bitarteko espezializaturako prozesuaren eta emaitzen laburpen artikulua

Behin betiko onespenerako prentsa oharra.

5. Errekurtsoen fasea administrazioko bidean

Prozesuaren eta emaitzen laburpen bideoa
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