
 
 
TRATAMENDU-JARDUEREN ERREGISTROA 
 
Tratamendua: Bezeroak 
Tratamenduaren helburua 
 Bezeroekiko harremanen kudeaketa. 
Bezero kategorien eta datu pertsonalen kategorien deskribapena: 
 Bezeroak: 

Bezero gisa merkataritza harremana dugun pertsonak. 
 Datu pertsonalen kategoriak: 

Merkataritza harremanerako beharrezkoak direnak. Fakturak. 
Identifikazioa: izen-deiturak, IFZ, posta helbidea, telefonoak, posta 
elektronikoa. 
Bankuko datuak: ordainketak helbideratzeko. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo jakinaraziko zaizkien hartzaileen kategoriak: 
Zerga-administrazioa. 

Ahal denean, datu-kategoria bakoitza ezabatzeko aurreikusitako epeak: 
Zerga-legediak aurreikusitakoak erantzukizunen preskribatzeari dagokionez. 

 
Tratamendua: Bezero potentzialak 
Tratamenduaren helburua 
 Bezero potentzialekiko harremanen kudeaketa. 
Bezero potentzialen kategorien eta datu pertsonalen kategorien deskribapena: 
 Bezero potentzialak: 

Bezero gisa merkataritza harremana izatea nahi dugun pertsonak. 
 Datu pertsonalen kategoriak: 

Enpresaren merkataritza promoziorako beharrezkoak direnak. 
Identifikazioa: izen-deiturak, posta helbidea, telefonoak, posta 
elektronikoa. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo jakinaraziko zaizkien hartzaileen kategoriak: 
Ez da aurreikusten. 

Ahal denean, datu-kategoria bakoitza ezabatzeko aurreikusitako epeak: 
Urtebete lehen harremanetik. 

 
Tratamendua: Langileak 
Tratamenduaren helburua 
 Enplegatuekiko lan-harremanen kudeaketa. 
Enplegatu kategorien eta datu pertsonalen kategorien deskribapena: 
 Enplegatuak: 

Tratamenduaren arduradunarentzat lan egiten duten pertsonak. 
 
 Datu pertsonalen kategoriak: 

Nomina kudeatzea. 
Identifikazioa: izen-deiturak, Gizarte Segurantzaren zenbakia, posta 
helbidea, telefonoak, posta elektronikoa. 
Ezaugarri pertsonalak: egoera zibila, jaioteguna eta jaiolekua, adina, 
sexua, nazionalitatea eta minusbaliotasun portzentajea. 
Datu profesionalak. 
Bankuko datuak, nominen ordainketa helbideratzeko. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo jakinaraziko zaizkien hartzaileen kategoriak: 



 
Lan gestoria. 

Ahal denean, datu-kategoria bakoitza ezabatzeko aurreikusitako epeak: 
Zerga eta lan arloko legediak aurreikusitakoak erantzukizunen preskribatzeari 
dagokionez. 

 
Tratamendua: Hornitzaileak 
Tratamenduaren helburua 
 Hornitzaileekiko harremanen kudeaketa. 
Hornitzaile kategorien eta datu pertsonalen kategorien deskribapena: 
 Hornitzaileak: 

Produktu eta zerbitzuen hornitzaile gisa merkataritza harremana dugun 
pertsonak. 

 Datu pertsonalen kategoriak: 
Lan harremanerako beharrezkoak direnak. 
Identifikazioa: izena, IFZ, posta helbidea, telefonoak, posta 
elektronikoa. 
Bankuko datuak: ordainketak helbideratzeko. 

Ahal denean, datu-kategoria bakoitza ezabatzeko aurreikusitako epeak: 
Zerga-legediak aurreikusitakoak erantzukizunen preskribatzeari dagokionez. 

 
 
 


