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ESCUELA ABIERTA DE LA CIUDADANIA

Dinamika parte-hartzaileak
Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS:
PENSANDO EL CURSO 2018 /19

VITORIA-GASTEIZ

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko




Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Dinamica:
Evaluacion del programa 2017/18 y propuestas de cara al proximo curso

- Resumen de lorealizado por parte del Servicio de Participacion.

- Valoracion de las actividades que se han realizado en este curso; por
parte del Servicio y del grupo motor.

- Qué echas en falta, qué cambiarias, qué mejorarias para el curso 18 -
19. “¢Y ahora qué? Propuesta curso 2018-2019”.

VlTORlA'GASTEIZ = Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko




Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Dinamica: Grupo motor

El grupo motor, junto al Servicio de Participacion
Ciudadana del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz,
participa en el diseno, seguimiento y evaluacion del
proximo curso de la escuela.

VITORIA-GASTEIZ
ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI




Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Dinamica: Grupo motor
¢ Qué implica pertenecer al grupo motor?

Participar en Seguimiento y

el diseno del evaluacion de
curso 2017/18 @ las actividades

Ser embajador
de HEI

3 reuniones a
o largo del

| curso
S— P S

o ®
o

VITORIA-GASTEIZ

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI
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ESOUELA ARIERTA 6 LA CILOADAMA

TXiKi

TALLER DE HABILIDADES
SOCIALES

Aprendiendo 2
colaborar

APERTURA CURSO 2017/18

CONFERENCIA INAUGURAL
Pequefias revoluciones para
2 vida

26 OCTUBRE

VITORIA-GASTEIZ
ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

"Mirando al futuro”
Plan de gestion de tu asociacion

8-22 NOVIEMBRE

PRESENTACION TALLERES
HABILIDADES SOCIALES

CONFERENCIA
La magea de &3 comunicaadn

16 NOVIEMBRE

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Situacidn def Tercer Secior soaal
en Euskadi

28 NOVIEMBRE

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

*Mirando al futuro”
Plan de gestidn de tu asodaditn
13 DICIEMBRE

CONOCE TU AYUNTAMIENTO

Visita centro clvico
Zabalgana

14-15 DICIEMBRE

TXiKi

CONOCE TU AYUNTAMIENTO

Visita familiar 2 Casa
Consistonal

27 DICIEMBRE

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

*Mirando al futuro”
Plan de gestién de tu asodacdion

10 ENERD

AULA ABIERTA

Los medios de comunicaotn como
generadores de opmitn

11 ENERO

TALLER DE HABILIDADES
SOCIALES

Reuniones eficacas,
aprendiendo 2 modesar y
deliberar

9-16-23-30 ENERO

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Derachos y obligaciones
de tu asocacion: la Ley de
Transparencia y Acceso a la

Informacién Pablica

31 ENERO

Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala
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ESOUELA ARIERTA 6 LA CILOADAMA

VITORIA-GASTEIZ
ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Conoce fas subvendones
municipales ; Cudl te conviene?

6 FEBRERO

JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA

[nnovacién en Participacén
Ciudadana

15 FEBRERO

TALLER DE HABILIDADES
SOCIALES
Escucha adiiva y empatia

5-12-19-26 FEBRERO

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Aprende 3 realizar tu proyecto y
memora

20 FEBRERD

CONOCE TU AYUNTAMIENTO
$Qué impuestos pagamos en
Vitoria-Gastez?

6 MARZO

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES
Actreate 2 13 cultura fibre
9 MARZO

CONOCE TU AYUNTAMIENTO

¢En qué gasta Vitoria-Gasteiz
el presupuesto municipal?

13 MARZO

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Sistema operativo libre
16 MARZO

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Ley de Proteccion de Datos,
£53bes i tu asociacitn esta al
dia? (ditimas novedades)

22 MARZO

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Una intranet propia y libre:
nextcioud

23 MARZO

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Disefio basio para tu asodacion
13 ABRIL

CONOCE TU AYUNTAMIENTO
Visita Casa Consistorial
10-18 ABRIL

CHARLAS Y TALLERES PARA
ASOCIACIONES

Presenda en redes sociales
20 ABRIL

TALLER DE HABILIDADES
SOCIALES

Gestibn positiva del conflicto
9-16-23 ABRIL

TALLER DE HABILIDADES
SOCIALES

Gestitn positiva del conflicto
7 MAYO

CONSTRUYENDO EL CURSO
2018/19

DINAMICA PARTICIPATIVA
¢Y ahora qué? propuesta curso
2018-2019

8 MAYO

CLAUSURA CURSO 2017718

CONFERENCIA
La vida en comin: algunas ¢
para la convivenda democratica

17 MAYO

Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala




HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
e L LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

A NBIERTA D€ LA CIUOADAMA

Conferencia inaugural: “PEQUENAS REVOLUCIONES PARA LA VIDA"
Conferencia Elsa Punset

Fecha: 26 de octubre /19:00-21:00
Lugar: Auditorio Maria de Maeztu. Palacio de Congresos Europa.

Objetivos:
» Dara conocerHEI
* Animara los asistentes a que participe en sus actividades.

Asistencia:

*  Presencial:650 personas
«  Streaming:No hubo

*  Youtube: No hay video

Opiniones:
* ¢Qué te hagustado? Las respuestas fueron las siguientes: En el 97 % f \
de lasrespuestas las valoraciones fueron muy positivas, expresando Ebaluazioa/valoracion
satisfaccion respecto a la organizacién; con respecto a la ponente se

agradecid la claridad de la exposicion, cercania y sencillez, interaccion 78 o i) 00 @0
con el publico... ) - ~ =4

. : A i 1 ? H H B 0,
¢ Qué mejorarias? Las respuestas fueron las siguientes: El 3% 0.5% 05% 1.4% 96% 88%

sefialaron la puntualidad, limitarlas preguntas, y dar continuidad a este \
tipo de conferencias.

W,
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ESOUELA ARITHTA D6 LA CILUOADAMA

Presentacion de cursos: Conferencia “La magia de la comunicacion”
Ponente: Ihigo Saez de Urturi

Fecha: 16 de noviembre / 19:00-20:30
Lugar: Sala Martin de Salinas. Palacio de Villasuso

Objetivos:

* Presentarcursos: habilidades sociales

* Motivar la participacion.

* Mejorarlas habilidades y competencias relacionales para participaren los
caucesy organosde Participaciéon Ciudadana.

Asistencia:

*  Presencial: 160 personas

+ Streaming:469 visionados

*  Youtube: 850 reproducciones

Opiniones: a N\

* ¢Qué te hagustado? 100 % de las valoracionesrecogidas son muy Ebaluazioa/ valoracion
positivas, indicando eltema, su utilidad y herramientas aportadas, el
ponente y su manera de comunicar, asi como el espacio. PR y - £ 00 )
D 6 Q@ @
* +Qué mejorarias? Un 25% de las evaluacionesrecogidas sefalan como ' o
¢ jore 1270 08 1as evaiationes recogidas se7 0% 0% 0% 4%  96%
aspectos mejorables: unlenguaje masinclusivo; organizar mas eventos de \ )

este estilo; ampliar el aforo; poder conseguirinvitaciones via online.

VlTORlA'GASTElZ — Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko




Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ESOUELA ARIEATA D6 WA CIUOADAMA

Aula Abierta: Los medios de comunicacion como generadores de opinion

Ponentes: Eva Domaica (Cadena Ser), Ignacio Gaton (Gasteiz Hoy), Itxaso Estarrona (ALEAN)y Aitor Alonso (El Correo) Moderador: Aitor Buendia

Fecha: 11 deenerode 19:00 a 20:30.
Lugar: Sala Martin de Salinas. Palacio de Villasuso

Objetivos:

* Los medios de comunicacién como generadores de opinion. ;Qué es la
opinion publica? ;Cémo se generalaopinién enlas personas? ; Como
influyen las RRSS sobre la opinion publica?

Asistencia:

* Presencial: 78 personas

« Streaming: 146 visionados

*  Youtube: 83 reproducciones

Opiniones:

* ¢Quéte hagustado?Mucho y me ha parecido corta, el tema da mas de si. Diversidad de (
enfoques en los medios representados, muy buena moderacién.La variedad de medios. . .
La organizacién con unarepresentacion de los medios de comunicaciény un moderador. Ebaluazioa/ valoracion
Es muy importante que podamos opinar. Buena exposicidonde los periodistas. Bien pero

esperaba mas. La presencia y disposicion. Las preguntas y las respuestas. 78 Cosc) A 00
+ ¢Qué mejorarias? Elreclamo a la gente, es penaqueno venga mas y se anuncie mas. A Py 3 = '.:

Euskararen parte hartze handiagobat. Mas tiempo para las preguntas del publico y
disponerdelturno de réplica. Hacerveral publico que elturno para preguntarno para
manifestar quejas y opiniones. Debe hacerlo el moderador. Mas tiempo. Informacién \
previa de ponentes. Mas sesiones deeste tema.

4% 13% 4% 61% 17%
W,

VlTORlA'GASTEIZ z : Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko




HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
S — LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ESOUELA ARIEATA D6 WA CIUOADAMA

Jornada: Innovacion en Participacion Ciudadana
Ponencias + Dinamica participativa

Fecha: 15 de febrero. 10:00-19:00.
Lugar: Sala Martin de Salinas. Palacio de Villasuso

Programa:

* Nuevastendenciasyexperienciasinnovadoras en Participacion Ciudadana.

* Experiencias eninnovacion ciudadana.

* Enfoque experimental parainnovaren participacion.

» Taller:De la teoria a la practica: aplicando el enfoque experimental para la
innovacion publica.

Asistencia:

* Presencial:80 personas en las ponencias, 50 en la dinamica
« Streaming: 154 conexiones

*  Youtube: 66 reproducciones (

(N X
-

63% )

0% 0% 10% 27%
-
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HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
S — LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ESOUELA ARIERTA D6 A CIUOADAMA

Curso: Aprendiendo a colaborar (Habilidades sociales) HEI TXiK;i
Formador: Borja |zaola

Fecha: 21y 28 noviembre /12 y 19 diciembre y 24 de enero/ Mafiana (8h. En
4 jornadasde 2h.)
Lugar: Colegio Inmaculada Concepcion de Abetxuko (6° ESO)

Objetivos:

+ Comprobarel grado de interés y aceptacion por parte del alumnado

+ Comprobarel grado de colaboracion por parte del profesorado

» Desarrollaractividades colaborativas siguiendo el formato de aprendizaje
por proyectos

» Fomentar la conversacion igualitaria y critica entre el alumnado

+ Demostrarla transversalidad de las metodologias colaborativas

+ Demostrarlas ventajas de la colaboracioén frente a estrategias competitivas

Asistencia: 26 personas

/: ' x>
-

Do
)
|(\

L 0% 0% 0% 12% 88% )
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Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Curso: Reuniones eficaces, aprendiendo a moderar y deliberar
(Habilidades sociales) Formadora: Emma Ortiz

Fecha: 9, 16,23 y 30 de enero.10:00-12:00. (8 horas en cuatro sesionesde 2
horas)

Lugar: Casade Asociaciones Simon de Beauvoir

ObjetIVOS
» Asegurarla eficaciade las reuniones desde el desempefio adecuado del rol
de dinamizadorcomo responsable de su resultado.

» Aprendera dinamizarreuniones efectivas utilizando herramientasy

habilidades que fomenten la participacion de las personas asicomo su
compromiso y responsabilidad en la misma.

Asistencia: ?? personas

Valoracion global

VlTORlA'GASTEIZ = Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko
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ESOUELA ARIERTA 6 LA CILOADAMA _

HERRITAR T AVOMANOS 002 B ble

Curso: Escucha activa y empatia (Habilidades sociales)
Formadora: Emma Ortiz

Fecha: 5, 12,19y 26 de febrero. 18:00-20:00. (8 horas en cuatro
sesiones de 2 horas)

Lugar: Casade Asociaciones Simon de Beauvoir

Objetivos:

+ Conocery comprender nuestras limitaciones personales para
escuchar activa y eficazmente.

* Aprendera escuchar para conversarmejory comprender a otras
personas.

Asistencia: 13 personas

VlTORlA'GASTElZ == Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko
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HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
SRS SR04 A LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ARIERTA D€ LA CIUOADAMA

Curso: Gestion positiva del conflicto (Habilidades sociales)
Formadora: Garoa Gartziandia

Fecha: 9, 16, 23 de abrily 7 de mayo. 18:00-20:00. (8 horas en cuatro
sesionesde 2 horas)

Lugar: Casade Asociaciones Simon de Beauvoir

Objetivos:

» Entrenary trabajar competencias efectivas para afrontarla principal
amenazade los equipos:los desacuerdosy conflictos.

+ Identificarel impacto de las emociones sobre los equipos de trabajo.
Emocionesy energia enlos equipos: el movimiento hacia la accion.

» Aprendera gestionar positivamente el conflicto, desde la utilizacién creativa
del mismo.

Asistencia: 6 personas

Valoracion global

VlTORlA'GASTEIZ == Ayuntamiento
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LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ESOUELA ARIEATA D6 WA CIUOADAMA

Charla y talleres para asociaciones: Plan de gestion de tu asociacion
Formador: SECOT Araba, Seniors Espafioles para la Cooperacién Técnica

Fecha: 8 y 22 de noviembre; 13 diciembrey 10 enero/ 18:30-20:00
Lugar: Casade Asociaciones Simon de Beauvoir

Programa:

» OrganizacionyMarco Legal

* Organizaciény Control de Gestion
+ Gestion Econdmicay Financiera

» Comunicaciony marketing

Asistencia: 10 asociaciones, 13 personas.

Introduccion:

En colaboracion con SECOT - ARABA, se plantea ayudara las Entidades del
3° Sector a vislumbrar su futuro, a través de una serie de actuacionesde
orientacion que les ayude a identifi car, tanto sus debilidades y fortalezas,
como sus amenazasy oportunidades.

Modulo de cuatro talleres formativos dirigido a aplicaruna adecuada gestion,
identifi cando su situacién actual y desarrollando un plan de trabajo a futuro.
Conuna metodologia basada en el trabajo y participacion de todos/as los/as
asistentes bajo la coordinaciéon de un/a orientador/a.

VlTORlA'GASTEIZ == Ayuntamiento
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Charla y talleres para asociaciones: Situacion 3° Sector en Euskadi
Formador: Emilio Sola, Director de Servicios Sociales del Gobierno Vasco

Fecha: 28 de noviembre/17:00-19:00

Lugar: Casa de Asociaciones Simon de Beauvoir
Asistencia: 28 personas

Opiniones:

* ¢Quéte hagustado?La claridad enla exposicion. Bien estructurada la presentaciony con
detalles de interés. La explicacionde la Ley. Todola claridad y sencillez del alcance del
Tercer Sector. Todo. La claridad de exposicionlos pasos que se van dando. La explicacion
del ponente. Informacion actualizada conocerdatos, desconocidos para mi. Que nos
envien el ppt de la presentacion para poder asimilartoda la informacion. Beharrezkoa iruditu
zait. Positiva y productiva. Todo el contenido hasido bien explicado,no ha habidoninguna
duda. Claridad de Exposicién. Tiempo para preguntas y debate. La cercania de Emilio. La
claridad de Exposicion. Espaciode reflexion. EIPonente ha hablado muy bien. Zelako
erreztasunez azaldu duen. El conocimientodel ponente del tema. ;Equilibrio de poder? / \
¢ Calidad de la comunicacion y participacion?

Ebaluazioa/valoracion
*  ¢Qué mejorarias? La temperaturade la sala. El frio ha hecho que no hayamos estado
cém(_)dos/as Consultas_ personalizadas en otras sesiones. No _ha_bllar so’Io d_e lo que haceel r/jt\ 'é_;\\j (//} ﬁ.\‘ @}
Gobiemo Vasco, tambiénde lo que debemos hacerunaasociacion. Mas nivel de 9 ‘\'_‘f \‘f"l N/

profundidad, muy generalista. Mi bajo conocimientode la realidad social. o

—

N 0% 0% 10% 57% 33% y
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LSRR (e TS LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Charla Yy talleres para asociaciones: perecHos Y OBLIGACIONES DE TU ASOCIACION

Formadora: Ana Vallejo. Responsable técnica de la Unidad de Transparencia y Contenidos del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

Fecha: 31 deenero. 17:00-19:00.

Lugar: Casa de Asociaciones Simon de Beauvoir

Asistencia: 7?7 personas

Introduccion:

Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal. Conoce como garantizar la protecciéon de datos personales.
El nuevo Reglamento General de Proteccion de Datos, aplicable a partirdel 25
de mayo de 2018.

Valoracion global

N\ | W,
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e e s e LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Charla Yy talleres para asociaciones: conoce LAs SUBVENCIONES MUNICIPALES ¢ CUAL TE CONVIENE?

Formadora: Marilé Movilla. Técnica Juridica, Responsable de la Gestién Administrativa del Departamento de Participacion Ciudadana y Centros Civicos.

Fecha: 6 de febrero.17:00-19:00

Lugar: Casa de Asociaciones Simon de Beauvoir

Asistencia: 19 personas

Introduccion:

Se abordaran temas como qué es una subvencién, bases generalesy
especificasy lineas de subvencién. Objeto, requisitos y plazos de las
convocatorias. Justificaciones y memorias.

/: ' x>
-

8% )

b
)
|(\

0% 0% 17% 75%
-
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ot s i LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Charla Yy talleres para asociaciones: ApRENDE AREALIZAR TU PROYECTO Y MEMORIA

Formadora: Lourdes Gil. Técnica del Servicio de Participacion Ciudadana.

Fecha: 20 defebrero. 17:00-19:00

Lugar: Casa de Asociaciones Simon de Beauvoir

Asistencia: 10 personas

Introduccion:
Se explicara de manera practica cdmo elaborar un proyecto.

Valoracion global
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HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
S — LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ESOUELA ARIERTA D6 A CIUOADAMA

Charla ) talleres para asociaciones: Como mejorar la comunicacién de tu organizacion

Formadora: Saregune.

Fecha: 9 de marzo. 16 de marzo. 23 de marzo. 13 de abril. 20 de abril. 9:30-11:30.

Lugar: Casa de Asociaciones Simon de Beauvoir

Programay asistencia:
« ACERCATEA LACULTURALIBRE/ 7 personas

+ SISTEMA OPERATIVO LIBRE/ 10 personas

*+ UNAINTRANET PROPIAY LIBRE: NEXTCLOUD/ 11 personas

« DISENO BASICO PARATU ASOCIACION /9 personas

Valoracion global
« PRESENCIAEN REDES SOCIALES / 9 personas 2
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LSRR (e TS LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Charla Yy talleres para asociaciones: Lev be PROTECCION DE DATOS, ¢ SABES SI TU ASOCIACION ESTA AL DIA?

Formadora: Ana Novoa. Responsable técnica de Seguridad de Datos del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Fecha: 22 de marzo. 17:00-19:00

Lugar: Casa de Asociaciones Simon de Beauvoir

Asistencia: 11 personas

Introduccion:

Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal. Conoce como garantizar la protecciéon de datos personales.
El nuevo Reglamento General de Proteccion de Datos, aplicable a partirdel 25
de mayo de 2018.

Valoracion global
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FERRITAM T ARG L W02 Buble

Conoce tu Ayuntamiento: Visita guiada Centro Civico Zabalgana
Castellano

Fecha: 14 de diciembre. 18:00-19:00 (euskera).+ 15 de diciembre. 12:00-
13:00 (castellano)

Lugar: Centro Civico Zabalgana

Objetivos:

» Acercar el centro civico Zabalgana, ultimo centro incorporado a la Red
Municipal y conocer qué es un centro civico, sus servicios y equipamientos
socioculturales y deportivos, de encuentro y de participacion ciudadana.

Asistencia: Suspendido

4 )

Ebaluazioa/ valoracion

?% ?% 2% % ??%

.
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HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
e LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Conoce tu Ayuntamiento: Visita guiada al Ayuntamiento HEI T%iK;i
Castellano

Fecha: 27 de diciembre. 17:00-18:00 (castellano).+27 de diciembre. 18:30-
19:30 (euskera).

Lugar: Casa Consistorial, Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. Plaza Espafia

Objetivos:

+ Dar a conocerel Ayuntamiento: su organizacion municipal y
administrativa.

* Formar a la ciudadania en la organizacién, funcionamiento y
competencias de los 6rganos de decision del Ayuntamiento

» Acercar a laciudadanialos cauces de Participacion Ciudadana.

Asistencia:
Castellano - 34 personas, 18 nifios/asy 16 adultos, porgénero 14 nifios -
hombres,y 20 nifias- mujeres.

Euskera - 35 personas, 18 nifios/asy 17 adultos, 13 hombres - nifios,y 22

mujeres - ninas. oM , ‘ -~ X
PN e S & &

73% )

0% 0% 1% 16%
-
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FERRITAM T ARG L W02 Buble

Conoce tu Ayuntamiento: Visita guiada al Ayuntamiento
Castellano y Euskera

Fecha: 10 de abril. 12:00-13:00 (castellano).+ 18 de abril. 18:00-19:00
(euskera - suspendido).

Lugar: Casa Consistorial, Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. Plaza Espafia

Objetivos:

» Dar a conocer el Ayuntamiento: su organizacién municipal y administrativa.

» Formar a la ciudadania en la organizacién, funcionamiento y competencias
de los 6érganos de decision del Ayuntamiento

» Acercar a laciudadania los cauces de Participacién Ciudadana.

Asistencia: 33 personas.

-~/

N 0% 0% 0% 17% 83% y
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Conoce tu Ayuntamiento: ; Qué impuestos pagamos en Vitoria-Gasteiz?
Charlas informativas. Formadora: Carmen Escobar. Jefa del Servicio de Gestion Tributaria.

Fecha: 6 de marzo. 18:00-19:30.
Lugar: Casade Asociaciones Simon de Beauvoir

Objetivos:
* En ellasse abordaran temas de competencia municipal (ordenanzas

fiscales, presupuestos municipales,...) de una manera comprensible y
amena.

Asistencia: 9 personas.

e I
Ebaluazioa/ valoracion
7\ £ ..

N 0% 0% 13% 25% 62% y
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Conoce tu Ayuntamiento: ;EN QUE GASTA VITORIA-GASTEIZ EL PRESUPUESTO MUNICIPAL?
Charlas informativas.

Fecha: 13 de marzo. 18:00-19:30.

Lugar: Casa de Asociaciones Simon de Beauvoir

Objetivos:
* En ellas se abordaran temas de competencia municipal (ordenanzas fi

scales, presupuestos municipales,...) de una manera comprensible y
amena.

Asistencia: 11 personas.

4 )

Ebaluazioa/ valoracion

N

N 0% 0% 22% 33% 44% y
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Datos globales del curso 17/18: A falta de clausura

Participacion en Visionados videos
eventos en youtube

e 1.018 personas e 999 reproducciones

Web

a la web de HEI

VITORIA-GASTEIZ £ A untamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko




CUATRO

Se impecable con tus
palabras

ACUERDOS

MIGUEL RUIZ

VITORIA-GASTEIZ ﬁ Avuntamiento
ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI ;bnd{ Vitoria-Gasteizko



HEI
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ARIERTA D€ LA CIUOADAMA

Areas: ; Afadirias alguna mas?

Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Talleres de
habilidades
sociales

Charlas,

conferenciasy
jornadas

Aportaciones Grupo Motor:

- Biblioteca Digital de temas de participacion

- Incluirla agenda 2030 ODS, Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

- CafésTertulias sobre temas de actualidad

- Concursos

- Personasembajadorasde laescuela

- Hacernosconun listado de personasinteresadas

- “No se lodigasa nadie”, HEI...

- Crearuna memoria HEI atractiva

- Generarnoticias de interés (Que nos busquen los
medios)

- Redes Sociales, de participacién, de asociaciones,
otras experiencias, informacion de HEI

VITORIA-GASTEIZ

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI

Charlasy Conocetu

Ayuntamiento

talleres para
asociaciones

Aportaciones Grupo Motor:

- Utilizar Redes Sociales intensivamente, Comunity
Manager

- Comunicacion bidireccional, Redes Sociales, Web
(Formulario de opinion)

- Humor

- Lanochedela participacion

- Transmitamos mensajes positivos. No somos
masoquistas.

- HEITXIKI

Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala
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HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
AN 8, FDLE LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ESOUELA ARIEATA D6 WA CIUOADAMA

Area: Charlas, conferencias y jornadas (Tematicas, ponentes, cuando?, ...)

YA YA .~ Aportacmnes Grupo Motor:
' At Crisis del asociacionismo, de la enfermedad aguda a la
3 cronificacion. Oscar Rebollo
| . (UDA AN O - Tiene genero la participacion social?
’ . L e - Jornada o mesa redonda. Participacién intergeneracional.
- Ponentes: Mabel Marijuan. “Etica de la cotidianidad”.

=S - Igualdad. De genero, econdmica, renta basica.
. JTES i - ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.
aZAb ' ‘ - Laboratorios ciudadanos, A Corufia o Prado Madrid.
. - Experiencias en participacion surgidas desde abajo. Jornadas.

Ayrh - La ciudad que queremos
peto - Lo - Jornada sobre participacion infantil y juvenil.
. W / - Escuela directiva / Escuela participativa
‘ .‘./,,T stan - La ética del cuidado

N Aesya N - Participacion e interculturalidad, diversidad.

2 J&- Yoa =P - Eso también es participacion
&L - La participacién consciente
- Interparticipacion
. - Traerbuenas practicas a través de HEI
Ndwork iy eb TR 0 - Experiencias de otros sitios

ol - Etica y participacion
- Aprendiendo a participar, aprendiendo a cooperar.

o

VlTORlA'GASTEIZ z : Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
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Area: Talleres de habilidades sociales (Tematicas, formato?, idiomas, ...)

— Aportaciones Grupo Motor:
HARILIDA {-)ij , - Gestion del cambio
- Elvalorde la diversidad
Conciliacion de la vida familiar
- Escuchay empatia
- Conflicto versus Empatia
- Cultivarla empatia
‘ - Resilencia, proactividad, empatia, autoconocimiento
- Aprendiendo ainterpretar alos medios de comunicacion
- Autoayuday superacion
- Aprendiendo adebatirydeliberar
- Técnicasde negociacion “Ganar/Ganar”
- Gestién positiva del conflicto
- Aprendiendo a moderar, motivary dinamizar grupos (Liderazgo)
- Cursos presencialesy virtuales (online, redes sociales)
- Conflicto, cooperacion. Habilidades Sociales
- Ciudadania activa. Cémo involucrarla, incorporar jévenes.
- Trabajarlos conflictos.

N CVRALESR

VlTORlA'GASTElZ == Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
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HEI Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa
S — LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

ESOUELA ARIERTA D6 A CIUOADAMA

Area: Charlas y talleres para asociaciones (Tematicas, formato?, idiomas, ...)

F

L
/)
D

Aportacmnes Grupo Motor:

Saregune. Cursos sobre cultura libre, asesoramiento digital.

- Charlas: Subvenciones, Proteccion de datos, Transparencia,
Presupuestos, Proyectos y memorias, seguros.

’ - Aprendizaje del fomento del asociacionismo.

- Dia, jornada o semana del asociacionismo en VG.

- El valorde mi asociacion

- Saraopara asociaciones

- Fomentar espacios de relacién ente asociaciones. Alguna actividad en
casos de asociaciones.

- Escribirla historia de la asociacién

- Secot. Plan de gestidén (mas horas), tutorizacion.

- Secot. Charlas a la ciudadania sobre temas actuales e historicos de
Vitoria-Gasteiz. Dentro de las asociaciones. Tutorias grupales e
individuales para el tercer sector.

VlTORlA'GASTElZ == Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko
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Area: Conoce tu Ayuntamiento (Visitas, departamentos, charlas, ...)

?’“ bospon oy IS Aportacmnes Grupo Motor:

Z | raal. oJ o L ( ‘ero

2 astiacomes Pk Las visitas ayudan. Posibilidad de fomentarlos debates de

4 £ sesiones.

' - Y si desapareciera el Ayuntamiento. s Pasaria algo? Competencias
basicas.

- Repetirlas charlas, visitas y citas con.
- Charlas histéricas, culturales (Secot)
- ElAyuntamiento te visita (A demanda)
Ceta - Transparencia, rendicion de cuentas, datos abiertos. ¢ Entiende la
o ciudadania este lenguaje?
- Latransparencia municipal

VlTORlA'GASTElZ == Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
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Area: Comunicacién (Herramientas, cuando, ...)

om ol Aportacmnes Grupo Motor:

(a/&t/ ’c,q Sin comunicacion no hay participacion
i o, 40 & C,O\ - Motivacion para participar. ; Cémo llegamos a las emociones de la gente?.
. v Mover lafibra sensible.

"\\: - Mejorarla comunicacién,como involucrara la ciudadania.

- Tema: Participaciéon ciudadana. ; Qué medios son los que publicanodan a
conocerlos temas de HEI?. Como responderla ciudadania?, hay
respuestaso no? Si es que no, por qué. Qué temas interesan en especial?

VlTORlA'GASTElZ == Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI Vitoria-Gasteizko
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Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2018/ 19

Area: Otros - Colaboraciones (Como, quienes, cuando, ...)
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VITORIA-GASTEIZ

ZEURE BAITAKOA * PARTE DE TI

Aportaciones Grupo Motor:

Escuela UNICA de participacién ciudadana

Transversalidad

Provocar, ¢tenemos la sociedad que queremos?

Tertulias (debate libre): 4 Qué ciudad nos gustaria?, ; Cémo ves tu ciudad?,
¢ Qué tengo que decircomo ciudadania?

Temas candentes

Agora— Lab. Debate, analisis, innovacién

Laboratorios de reflexion y mejora de HEI. Desayunos participativos.
Hacia la Eco-Participacion

No confundirel objetivo de HEI con el objetivo de Participacion Ciudadana.
Equidad, tema género, participacion hombres.

Surfear, aprovecharlaola.

Ciudadania e intergeneracionalidad

Ciudadania activa

Cuestiones practicas: Euskera/ Castellano

Lugar

Como mejorarlas inscripciones, los horarios (2 dias / 4 horas, 4 dias / 2
horas). Mafana, tarde, ...

Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala




Dinamika parte-hartzaileak / Dinamica participativa

LA ESCUELA QUE QUEREMOS: PROPUESTAS CURSO 2017/ 18

ESKERRIK ASKO
MUCHAS GRACIAS
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