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INTRODUCCION

Este informe sobre la estructura del comercio minorista de Vitoria-Gasteiz es uno de los trabajos que realiza el
Observatorio Local del Comercio del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. En él se recopila informacion de interés para
el comercio urbano, con el fin de ayudar a la Mesa de Comercio y Hosteleria, a las organizaciones y asociaciones
de comerciantes y a los propios comerciantes en la toma de decisiones, a promover los pequeiios comercios y a
mejorar la calidad que éstos ofrecen a la ciudad'. El Observatorio Local del Comercio difunde semestralmente
informes de coyuntura sobre la situacién del comercio minorista, la hosteleria y la venta y reparacion de vehiculos y
motocicletas y, cada cierto nimero de afios, otra serie de informes que abordan en profundidad la estructura del
sector y sus transformaciones.

En el presente trabajo analizaremos los cambios producidos en el periodo 2010-2024, siguiendo una metodologia y
estructura similares a las utilizadas en el informe publicado en 2012

Mas allé de la actualizacion de la informacion de informes anteriores, se trata de conocer y valorar los cambios
estructurales producidos en este largo periodo de tiempo. El presente informe da continuidad al periodo temporal
analizado en el anterior; tras comenzar en plena crisis financiera, abarca la recuperacion posterior, la caida resultante
de la pandemia, y un segundo proceso de recuperacion posterior.

Confeccionaremos el presente informe siguiendo un sencillo modelo conceptual, que es, ademas, el mismo que
utilizamos en el informe de 2011. Analizaremos las tres dimensiones basicas del comercio minorista local, en una
perspectiva temporal comparativa entre los momentos inicial y final del periodo 2010-2024. Esas tres dimensiones
son la oferta, la demanda y la actividad comercial. Esta tltima es el resultado de la interaccion entre la oferta y la
demanda en el comercio minorista de la ciudad.

En cuanto a la oferta comercial, presentaremos y analizaremos la dotaciéon comercial (niimero de establecimientos y
superficie; stocks y movilidad), teniendo en cuenta su distribucion por ramas comerciales, los cambios temporales, y
su distribucion en el espacio urbano. La principal fuente de informacion para el analisis de la dotacion comercial sera
el Directorio de Actividades Economicas del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Las principales variables para analizar la demanda comercial son el volumen y la distribucién de la poblacioén por
edad, sexo, origen y barrio; el movimiento natural y migratorio de dicha poblacion; la estructura, distribucion y
dindmica de las familias; la renta, etc. Los datos de poblacion proceden del Padron Municipal del Ayuntamiento de

Vitoria-Gasteiz y los datos de renta proceden de la operacion estadistica Renta personal y familiar, de Eustat.

A través del analisis de la actividad comercial, estudiaremos la magnitud, distribucién y evoluciéon de las ventas

realizadas en las principales ramas del comercio minorista, el resultado de su actividad econémica, su productividad

! www.vitoria-gasteiz.org/merkataritza
2 Vitoria-Gasteiz-Gasteizko Udala, Vitoria-Gasteiz-Gasteizko txikizkako merkataritza. Estruktura txostena 2011
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y rentabilidad, asi como los recursos empleados para ello. También los sucesivos Indices de comercio minorista
(Eustat) nos proporcionaran informacion util para conocer mejor la actividad en Alava, incluso desglosada en grupos
de productos. Analizaremos, entre otros, los datos de 2023 de la Encuesta de comercio y reparacion (Eustat), para
conocer los cambios estructurales de la actividad comercial. Hemos acudido también al Barometro del comercio
minorista (confeccionado por el Departamento de Turismo, Comercio y Consumo del Gobierno Vasco) para analizar

algunoas caracteristicas de los comercios y su actividad diaria.

OFERTA ACTIVIDAD DEMANDA
- Ventas
- Dotacién - Preciios - Estructura demografica
- Saldos y variaciones - Rentabilidad - Dinamica demografica
- Movilidad - Hogares
- Ratios (Modalidad comercial) - Empleo y desempleo
- Renta

(Ramas / especialidades .
Sectores urbanos) (Sexo, edad, origen, etc.

ESTRUCTURA Sectores urbanos)

DEL COMERCIO

MINORISTA

VITORIA-GASTEIZ

2010-2024

GEOGRAFIA DEL COMERCIO MINORISTA

Aunque la informacion sobre la oferta comercial y la demanda en los barrios es de por si interesante, la existencia de
un total de 31 barrios dificulta el andlisis, ya que obliga a comparar multiples variables, sobre un conjunto amplio de
unidades, que ademas, son muy heterogéneas. Para solventar esta dificultad, hemos dividido la ciudad en siete
sectores urbanos, que presentamos a continuacion. Hemos distribuido los barrios de Vitoria-Gasteiz en seis

agrupaciones de barrios, a los que hemos afadido el centro comercial Boulevard.
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1. ACTIVIDAD DEL COMERCIO MINORISTA DE VITORIA

En este capitulo daremos cuenta de las variaciones estructurales habidas en los Ultimos afios en los resultados
econémicos de la actividad comercial en Alava. Singularmente, estimaremos la evolucion del volumen de ventas del
comercio minorista alavés, asi como de las principales magnitudes que determinan la estructura de costes, inversion
y rentabilidad del sector y de sus principales subsectores.

A este respecto, la fuente de datos mas interesante es la Encuesta de comercio y reparacion que elabora Eustat. En €l
encontraremos una amplia bateria de indicadores para el periodo 2010-2023. Presentaremos, en general, indicadores
de estos dos afios que marcan el inicio y el final del periodo analizado, como forma de aproximacion a los cambios
estructurales del comercio minorista alavés. Este periodo de tiempo comienza en una situacién de grave crisis
economica, y, a mitad del proceso de recuperacion, la pandemia del COVID-19 y las medidas que se adoptaron para
combatirla pusieron en entredicho dicha recuperacion. No obstante, el final del periodo es un momento prometedor

desde el punto de vista econdémico, aunque comienzan a aparecer riesgos y amenazas de distinta naturaleza.

Las magnitudes aportadas por la mencionada encuesta se calculan a precios corrientes para cada afio. Ello permite
describir la composicion interna de los resultados econdémicos del comercio minorista y sus diferentes ramas, pero no
ofrece una vision real de su evolucion. Por ello, utilizando el indice de precios reales del comercio minorista
(exclusivamente para el conjunto del sector y para la actividad comercial, excluyendo estaciones de servicio), hemos
calculado las cifras comparables a precios constantes, aplicando el indice de comercio minorista correspondiente

como deflactor.

1.1. indice de comercio minorista (ICIm)

En 2024, el indice general de comercio minorista en Alava alcanza los 104,3 puntos, 3,7 puntos mas que en 2010,

pero todavia 10,4 puntos menos que el maximo alcanzado en 2007.

La serie del indice sin estaciones de servicio se realiza desde 1993, por lo que podemos observar el efecto de los
ciclos econdmicos en las ventas al por menor en los tltimos 30 afios.

Analizando dicha serie, vemos que el ciclo ascendente finalizd6 en 2007. En esa senda ascendente se pueden
distinguir dos fases de crecimiento: la primera en la década de los 90, fase de crecimiento lento, mientras que en el
nuevo milenio el ritmo de crecimiento fue mas intenso, gracias a una intensa expansion general de la economia, que
permiti6 un notable aumento del empleo y de la capacidad de consumo agregado. La crisis posterior provocod un
descenso profundo del nivel de ventas reales, que en el caso de Alava finalizé en 2014 con un agregado inferior al
del afio de inicio de la serie larga. La recuperacion posterior ha sido muy leve, debido al impacto de la pandemia,

aunque el ritmo de recuperaciéon gand intensidad en los ultimos cuatro afios. El ritmo de recuperacion desde el



momento en que la crisis econdmica tocé fondo obedece a fendémenos macroecondémicos, si, pero también a la
inflacién y a cambios importantes en los hébitos de consumo. De hecho, en algunos productos se ha generalizado la

compra electronica, que ha restado un cierto porcentaje de ventas al comercio local.

Grifico 1. indice de ventas del comercio minorista (sin estaciones de servicio) en Alava y en la CAPV.
1993-2024
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Fuente: Indice de ventas del comercio minorista (Eustat). Elaboracion propia
Base: 1993; precios constantes

Las cifras del indice de comercio minorista muestran un ritmo de variacion de ventas sensiblemente inferior en Alava
respecto de la media de la CAPV, ya que en 2024 en el conjunto de la Comunidad Auténoma se supera el nivel
maximo alcanzado en 2007, y en Alava no. Los tltimos datos de los indices de ventas parecen indicar que podemos
volver al nivel anterior a la crisis en un plazo de dos o cuatro afios, al menos si mantenemos las tendencias
econdmicas actuales. En este sentido, el buen comportamiento del mercado de trabajo, la moderacion de la inflacion
y los bajos tipos de interés son factores positivos para el crecimiento de la actividad comercial. Por el contrario,
observamos vectores que inciden negativamente en la demanda comercial local: la disminucion de las rentas del
trabajo como consecuencia de la jubilacién de un gran nimero de trabajadores/as con la cobertura de esas bajas por
trabajadores/as que cobran salarios mas bajos; el encarecimiento de otros grupos de gasto y el incremento de su cuota
de mercado (donde cobran un enorme protagonismo los gastos de alquiler/hipoteca de vivienda junto con los precios
de vehiculos y combustibles); una eventual reduccion de las ayudas al transporte o de los tipos reducidos de IVA; sin

descartar el incremento de la cuota del gasto comercial perdido por causa de la compra online.

Los indices de ventas por tipo de producto se han comportado de manera diferente desde 2010, de manera que sus
trayectorias se han ido alejando entre si. A la vista de todo ello, comenzaremos a comprender las razones que
explican la lentitud en la recuperacién de la actividad comercial en Alava. Las ventas de los productos alimenticios

se han recuperado de forma vigorosa y continuada, con una ganancia acumulada de 36 puntos, después de haber
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tocado fondo en 2014. Las ventas de carburante crecieron hasta 10 puntos antes de la pandemia, hasta 15 puntos
desde el punto mas bajo de la crisis; sin embargo, y mas alla del efecto del confinamiento de 2020, las fluctuaciones

de precios también parecen haber influido en una contencién de la demanda mas estructural y a largo plazo.

Grifico 2. indice de ventas del comercio minorista de Alava, por tipo de producto. 2010-2024
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Fuente: Indice de ventas del comercio minorista (Eustat). Elaboracién propia
Base: 1993; precios constantes

El conjunto Resto de productos (que excluye los alimentarios y el combustible), que representa casi las tres cuartas
partes de las ventas del comercio alavés en 2023 es el ambito con mayores dificultades de recuperacion tras la crisis.
En primer lugar, el impacto inicial de la crisis fue mas violento en dicho 4ambito que en alimentaciéon y combustible,
pero ademas no hubo signos de recuperacion en el periodo previo a la COVID, de forma que mientras la rama de
alimentos ha crecido fuertemente a partir de 2014, Resto de productos ha seguido decreciendo hasta 2020, y tras el
rebote de 2021 sigue mostrandose poco expansiva. En el ultimo afio el indice ha crecido casi dos puntos, pero el
nivel de ventas se mantiene 14 puntos por debajo del de 2010 y, aunque no disponemos de datos anteriores, podemos
pensar que el nivel actual de ventas, aproximadamente, y a precios constantes, puede ser un 20 % inferior al maximo

historico de 2007.

Los siguientes graficos imprimen un nuevo enfoque a la percepcion de los cambios estructurales producidos a partir
de 2010 en el comercio minorista. En este caso se hace referencia a los formatos de establecimiento y grupos de
productos, pero solo se dispone de informacion para el conjunto de la CAPV. Entendemos que, con algunos matices,
las tendencias pueden ser similares en Alava, aunque los datos concretos no sean los mismos. En el primer grafico
podemos observar la reestructuracion de las ventas de productos alimentarios entre el formato de establecimiento
especializado y el de no especializado. Desde 2010, las ventas de productos de alimentacion en establecimientos no
especializados han aumentado en 26 puntos, mientras que en las tiendas especializadas han descendido alrededor de

20 puntos porcentuales.



Grifico 3. Indice de ventas del comercio minorista de la CAPV, segtin tipo de producto. Alimentacién.
2010-2024
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Fuente: Indice del comercio minorista (Eustat).
Base: 2021; precios constantes

En este punto empieza a visibilizarse claramente uno de los cambios estructurales que ya se estaba produciendo
previamente, y que estd alcanzando actualmente niveles muy altos: nos referimos al desarrollo de la Gran
Distribucion, que en el caso de la especializada en alimentacion provoca la reduccion de cuota de mercado y de

numero de tiendas de alimentacion especializadas, tradicionales o independientes.

Grifico 4. indice de ventas del comercio minorista de la CAPV, segtin tipo de producto. Otros productos.
2010-2024
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Fuente: Indice de ventas del comercio minorista (Eustat).
Base: 2021; precios constantes

La evolucion de los indices del resto de productos debe interpretarse con cautela y nos plantea dudas sobre su
aplicacion a la realidad alavesa. En el conjunto de la CAPV, la evolucion de estos indices ha sido diferente segun el

tipo de producto, pero los tres grupos de productos vendidos en establecimientos especializados han tenido una
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evolucion mas favorable que en el canal no especializado. El indice de la rama de comercio no especializado ha
descendido 22 puntos desde 2010. Por el contrario, el equipamiento del hogar gana casi 32 puntos, aunque en el
ultimo bienio disminuye ligeramente. Las ventas de equipamiento personal, a pesar de haber estado muy contraidas
hasta la pandemia, ha experimentado una fuerte recuperacion a partir de entonces, si bien el balance desde 2010
arrastra aun una pérdida de 5 puntos.

El resto de bienes de consumo ha tenido una evolucion mas plana: ha tenido periodos de contraccion asociados al
efecto de la crisis y el confinamiento, y otros de recuperacion posteriores, pero los cambios han sido lentos en ambos

casos. El balance global del periodo es positivo.

Grifico 5. Volumen neto de la cifra de negocios del comercio minorista alavés.
2005- 2024. Estimacion segun precios constantes de 2021
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Fuente: Encuesta de comercio (Eustat) y reparacion e Indice de ventas del comercio minorista (Eustat); estimacion propia

En 2024, la cifra de negocio del comercio minorista alavés alcanzé los 2.728 millones de euros, 273 millones menos
que el maximo de 2007 (un 9,1 %), siempre en precios constantes de 2021. Se ha superado ya el nivel
correspondiente al momento inicial que analizamos —97 millones mas que en 2010—, lo que supone un incremento
del 3,7 %. Si se compara con la cifra correspondiente al momento mas bajo de la crisis —es decir, 2013—, la
diferencia absoluta es no solo positiva, sino ademas, considerable: 345 millones, es decir, un 14,5 %. Por lo tanto, en
el momento actual, méas de la mitad de la cifra de negocios que la crisis rest6 al comercio minorista alavés ya se ha
recuperado o, lo que es lo mismo, para recuperar el maximo de ventas de 2007 queda todavia casi la mitad del

camino.

Descontada la actividad de las estaciones de servicio, el comportamiento de las ventas minoristas de la provincia ha
sido atin mejor. En ambos casos, el impacto de la crisis (2007-2013) fue similar, en torno al 20 %, pero en el
comercio sin estaciones de servicio, las dos terceras partes de la reduccion de ventas debida a la crisis ya se han

recuperado.



Tabla 1. Volumen neto de la cifra de negocios del comercio minorista alavés.
2005-2024. Valores y diferencias respecto de 2024. Estimacion seglin precios constantes de 2021

Datos totales Datos sin estaciones de servicio
Ventas (M €) Saldo (M €) Variacion (%) Ventas (M €) Saldo (M €) Variacion (%)
2007 3.001 -273 -9,1 2.490 -180 -7,2
2010 2.631 97 3,7 2.194 116 53
2013 2.383 345 14,5 1.977 332 16,8
2024 2.728 2.310

Fuente: Encuesta de comercio (Eustat) y reparacion e Indice de ventas del comercio minorista (Eustat); estimacién propia
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1.2. Actividad del comercio minorista, segin la Encuesta de comercio y reparacion.

La Encuesta de comercio y reparacion es una operacion estadistica estructural realizada por Eustat. Proporciona
informacion sobre la estructura econémica del comercio minorista y mayorista, y sobre el comercio y reparacion de
vehiculos. En esta investigacion utilizaremos datos sobre gastos, recursos, margenes y resultados en el comercio
minorista de Alava y sus principales ramas de actividad. El analisis de dichos indicadores nos dara cuenta de la

evolucion del sector y de los cambios estructurales.

Cifras de negocio

Mas alla de la evolucién de las cifras globales de ventas (con un crecimiento relativamente limitado, a precios
constantes, desde 2010), se ha producido en estos aflos una notable reorganizacion interna. El principal cambio
estructural en este periodo ha sido el desarrollo del Comercio mixto. Més adelante analizaremos el crecimiento de la
dotacion de ese tipo de comercio, pero ahora, atenderemos a la cifra de negocio, que ha crecido de manera
espectacular. De hecho, entre 2010 y 2023 ha pasado del 23,4% al 34,3% de la cifra de negocio del conjunto del
comercio minorista. Esta modalidad (Comercio no especializado) ha experimentado un crecimiento del 48 % en
estos afios, restando asi cuota de mercado a tiendas especializadas de otras ramas. La nica excepcion es la venta de
carburantes, que gracias a un crecimiento del 22 %, ha pasado de significar un 14,6 % de cuota de negocio del
comercio minorista a situarse ya en un 18,3 %. Las tiendas especializadas de alimentacién han mantenido su cuota de
negocio en este periodo (8,2 %) y, aunque ha crecido un 1,3 %, tenemos que considerar éste como un resultado muy

malo, conociendo que el valor de los alimentos vendidos de todo tipo de comercios ha aumentado un 24 % (Icm).

Grafico 6. Importe neto de la cifra de negocios, segiin rama comercial.
Estimacion segun precios constantes de 2021
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Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia



Como ya se ha comentado, las ramas de Equipamiento del hogar, Vehiculos y accesorios, Equipamiento personal y
Otros productos han experimentado descensos de entre el 18,9 % y el 43,6 % en los tltimos 13 afios, con lo que la
cuota de esta terna ha pasado del 52,1 % al 37,6 %. Hay que tener en cuenta que para calcular las estimaciones de
cifras de negocio a precio constante por rama hemos utilizado el /ndice general del comercio minorista, ya que no
existe un indice por rama a precios reales. Sin embargo, conociendo la evolucion de los precios y del consumo de los
diferentes grupos de productos’, podriamos aplicar una cierta correccion cualitativa, para asi confeccionar una
evolucion mas realista de distribucion entre ramas.

Asi, en la cesta de la compra se ha incrementado considerablemente el peso de los alimentos, de manera que su
precio ha crecido mucho méas que la media en estos afos; podemos, por tanto, suponer que la evolucion real de las
ventas a precios reales deberia corregirse a la baja. De ser asi, la rama Alimentacion no mantendria su peso
comercial. De forma similar, el comercio mixto, donde la venta de productos alimenticios es una parte importante,
habria tenido un crecimiento algo inferior al estimado anteriormente. Los grupos de productos correspondientes a
otras ramas han tenido tendencias diferentes y contrapuestas, por lo que es dificil dilucidar si habria que corregir los

datos o no.

Tabla 2. Cifra neta de negocio del comercio minorista alavés
Precios constantes de 2021

Cifra de negocio (x1.000 €) Distribucion (%) Evolucion (%)

2010 2023 2010 2023 2010-23
Alimentacion, bebida y tabaco 218.008 220.790 8,3 8,3 1,3
Comercio mixto 616378 912.392 234 343 48,0
Equipamiento del hogar 254.833 143.737 9,7 54 -43.6
Otros productos 601.341 438.603 22,9 16,5 -27,1
Vehiculos y accesorios 515.247 417.853 19,6 15,7 -18,9
Gasolineras 384.215 486.282 14,6 18,3 26,6
Comercio sin establecimiento 41.453 37.976 1,6 1,4 -8,4
Total 2.631.476 2.657.633 100,0 100,0 1,0

Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia

En definitiva, estos sencillos datos nos muestran que, a diferencia de lo que sucedié hasta 2010, las ventas de una
gran cantidad de productos se han trasladado de tiendas especializadas a establecimientos mixtos. Si a este fenomeno
afiadimos el desarrollo de la compra electronica, entenderemos que los vectores de cambio mas potentes tienden a
aliarse en contra del comercio independiente, especializado o tradicional. Y ello, sin entrar atin a analizar los factores

que afectan a la demanda acumulada.

3 Mas adelante trataremos la evolucién de los precios utilizando los datos del IPC del INE: por un lado, el incremento acumulado
de precios de cada grupo de productos en el periodo 2010-2023 y, por otro, la composicion de la cesta de la compra. Estos dos
conceptos nos permiten conocer la direccion del sesgo que cometemos utilizando un solo deflactor, pero no asi su tamafio. Hay
que tener en cuenta que estos datos corresponden a grupos de productos y esta clasificacion no puede coincidir con la
clasificacion de ramas de establecimientos, sobre todo porque en establecimientos no especializados se venden articulos de
diferentes grupos de productos.
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Resultado economico del comercio minorista

En el afio 2023 el Valor Afiadido Bruto (VAB) generado por el comercio minorista alavés ascendié a 507 millones
de euros, 100 millones mas que en 2010, aunque, eso si, medido en precios corrientes. Su aportacion a la economia
alavesa se ha reducido ligeramente, pasando del 4 % en 2010 al 3,8 % en 2023. Sabiendo que la evolucién de la cifra
de negocios ha sido del 1,3 % a precios constantes y del 31,9 % en precios corrientes, tasas de crecimiento a precios
corrientes del 24,5 % del VAB, del 20,8 % del Cash-flow, del 19,3 % del Margen Bruto o del 1,8 % del Resultado
Antes de Impuestos son indicios que muestran que la situacion del sector no es muy boyante.

El margen comercial del conjunto del sector ha bajado del 27% al 24 % y el resultado relativo (como porcentaje de la
Cifra de Negocio Antes de Impuestos) del 4,7 % al 3,6 %. De hecho, la evolucion de los gastos (35,4 %) ha sido
superior a la de los ingresos (33,8 %) en el periodo analizado. En general, la liquidez del sector también ha tenido

una tendencia negativa: el porcentaje del Cash-flow sobre los gastos ha pasado del 8,3 % al 7,4 %.

Tabla 3. Magnitudes de los resultados econémicos del comercio minorista alavés
Precios corrientes

2010 2023 Saldo Variacion (%)

Importe neto de la cifra de negocio 2.346.614 3.094.074 747.460 31,9
Gastos 2.268.255 3.071.114 802.859 354
Ingresos 2.378.159 3.182.964 804.805 33,8
Margen comercial bruto (miles €) 554.284 661.022 106.738 19,3
Margen comercial sobre ventas (%) 27,0 24,0 -3,0

Valor Afiadido Bruto (VAB) a coste de factores

(miles €) 407.139 507.091 99.952 24,5
VAB/Establecimiento (€) 106.330 174.138 67.808 63,8
VAB/empleo (€) 33.331 41.953 8.622 25,9
VAB Comercio/VAB Economia (%) 4,0 3,8 -0,2

Cash-flow (miles €) 189.153 228.436 39.283 20,8
Cash-flow/Gastos (%) 8,3 7.4 -0,9

Resultado Antes de Impuestos (RAI) (miles €) 109.904 111.850 1.946 1,8
RAI/Cifra de negocios (%) 4,7 3,6 -1,1

Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia

Repasaremos a continuacion algunos datos de contexto, con intencién de facilitar la interpretacion de las tendencias
anteriormente sefialadas:

Por un lado, en el mismo periodo, el Valor Afiadido Bruto del conjunto de la economia alavesa ha aumentado mucho
mas que el del comercio minorista: un 13,1 % a precios constantes, o un 31,6 % a precios corrientes. En la CAPV la
produccién de bienes y servicios y el gasto en consumo final han crecido un 38 %. De hecho, el consumo de las
familias ha aumentado atin mas, un 40 %.

Por su parte, la cifra de negocio del Comercio mayorista se ha incrementado en un 53,5 %, el Cash-flow en un
94,8 % y el Resultado Antes de Impuestos (RAI) en un 190,1 %, todo ello con un margen comercial inferior: fue del
23 % en 2023, un punto por debajo del de la rama minorista. Sus gastos han crecido un 52,8 % y los ingresos un

59,8 %. De todos estos datos se deduce que, en nuestro territorio, el comercio minorista va muy por detras de la



evolucion general de la economia. Para explicar esto, debemos pensar que el sector —en concreto los comercios
locales—, estd perdiendo una parte importante del gasto total de las familias. Parte del gasto perdido se ha podido
desviar al comercio de territorios vecinos o al comercio virtual que opera a nivel mundial; otra parte de las compras
de bienes se ha podido convertir en servicios, como los destinados a la hosteleria, tanto a la restauracion local como
al turismo emisor; como no, otra parte de la pérdida de consumo parece haber sido transferida a otros gastos, tanto de
compra de vivienda como de alquiler, suministros domésticos, etc.; por ultimo, deberiamos tener en cuenta también

el impacto de ahorro, impuestos y precios para explicar la tendencia restrictiva del consumo en el comercio local.

Recursos empleados

Desde el punto de vista de los recursos utilizados, este estancamiento del comercio minorista alavés que acabamos de
comentar viene acompaiado de una reducciéon muy significativa del nimero de comercios. Como causa o como
efecto, el hecho cierto es que en 2023 se contabilizaron 917 establecimientos menos, lo que supone un descenso
relativo del 23,9 %. En términos de empleo, la reduccion es mucho menor, del 1 %, pero lo mas Ilamativo es que la
caida del nimero de auténomos (-452 o -18,7 %) ha venido acompafiada de un moderado incremento de la poblacion
asalariada (+325 o +3,3 %); todo ello se traduce en un aumento de la proporcion de asalariados/as. Sin ningun tipo
de dudas, las tendencias generales a largo plazo nos llevan a un proceso de concentracion del Comercio minorista.
Dicho fendmeno se refleja en la evolucion de la superficie media y del nimero de empleados/as de los comercios. La
media de personal de los establecimientos alaveses ha pasado de 3,2 empleados a 4,2 y, segun datos del Directorio
de Actividades Economicas (DIRAE) de Eustat, la superficie media de los establecimientos de Vitoria-Gasteiz ha
pasado de 137 a 175 m”. Este cambio en el modelo de establecimientos se ha reflejado como efecto directo en la
evolucion del valor afiadido que genera cada establecimiento y cada empleado/a: el VAB de los establecimientos ha

crecido un 63,8 % y el del empleo un 25,9 %.

Tabla 4. Principales caracteristicas de la dotacién comercial minorista de Alava
Precios corrientes

2010 2023 Saldo Variacion (%)

Establecimientos (ntimero) 3.829 2912 -917 -23.9
Personal ocupado (nimero) 12.215 12.087 -128 -1,0
Empleo por establecimiento 32 42 1,0

Autdonomos/as y ayudas familiares (nimero) 2.419 1.967 -452 -18,7
Asalariados/as (numero) 9.796 10.121 325 33
Horas trabajadas (miles) 20.383 18.958 -1425 -7,0
V AB/Establecimiento (€) 10,6330 174.138 67.808 63,8
VAB/empleo (€) 33.331 41.953 8.622 25,9
Coste personal/hora trabajada (€) 12,4 17,3 4,9 39,7

Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia
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Aunque es mas dificil pronosticar el impacto, hay que seflalar que en el periodo analizado la estructura de costes
también ha variado. Inevitablemente, el principal capitulo en los costes del comercio es la provision de mercancias,
factor que en estos afios ha sido superior al crecimiento de la cifra de negocios (34,8 % frente a 31,8 %). Sin
embargo, hay otros gastos como servicios exteriores, amortizaciones, gastos financieros u otros gastos de explotacion
(37,9 %, 43,2 %, 169,9 % y 39 %, respectivamente) que han experimentado un incremento muy superior. Los gastos
de personal han crecido un 29,9 %, pero la reduccion de la jornada anual hace que el aumento del coste laboral por

hora haya sido bastante mayor (39,7 %).

Aunque el empleo se mantiene mas o menos estable, la composicion (personal autonomo / personal asalariado) va
cambiando, en favor del personal asalariado. Ello es causa de modificaciones en la estructura de costes y en la
composicion del valor afiadido. Como se observa en la tabla, entre 2010 y 2023, el trabajo asalariado y los costes
laborales han ganado peso en el empleo y en el valor afiadido, en detrimento del empleo auténomo y del excedente

empresarial.

Tabla 5. Evolucién de la composicién del empleo del comercio minorista de Alava y del Valor Afiadido Bruto.
Precios corrientes

Composicion
2010 2023 Variacion (%) 2010 2023
Asalariados/as 9.796 10.121 33 80,2 83,7
Auténomos/as 2419 1.967 -18,7 19,8 16,3
Empleo 12.215 12.088 -1,0 100,0 100,0
Costes laborales 251.834 327.126 29,9 61,9 64,5
FBC 155.305 179.965 15,9 38,1 35,5
VAB 407.139 507.091 24,5 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segiin elaboracion propia

El margen comercial del conjunto del sector ha disminuido ligeramente en estos trece afios. Los margenes mas altos
calculados en porcentaje de la cifra de negocios se encuentran en las ramas comercio sin establecimiento (42,6 %),
otros productos (37,3 %) y equipamiento del hogar (34 %), que se mantienen mas o menos estables a lo largo de
estos afios. Sin embargo, la rama de gasolineras es el que da una cifra mas baja, y ha descendido significativamente
desde 2010, pasando del 7,8 % al 3,4%. El margen de la rama de vehiculos y accesorios se sitia en el 13,3 %, tras
ganar once décimas en 2023. La rama de comercio mixto mejora su margen en nueve décimas, y llega al 24,2 %. Por

ultimo, la rama de alimentacion pierde 5,2 puntos y se situa en el 21 % en 2023.



Evolucion de la estructura del comercio minorista

Antes de analizar una a una las caracteristicas y evolucion de las sub-ramas del comercio minorista, merece la pena
conocer la composicion del sector y su evolucion. Desde el punto de vista del numero de comercios, las ramas
mayores son las de otros productos y alimentacion, con un 38,4 % y un 24,1 % respectivamente. Entre 2010 y 2023
solo tres de cada cuatro establecimientos permanecen, aunque el peso de las distintas ramas no varia mucho: el de
equipamiento del hogar baja del 16,3 % al 12 %, y el de otros productos pierde sélo un punto. Los cinco puntos
perdidos por esas dos ramas han sido ganadas por las otras; no obstante, en muchos casos la ganancia de peso
relativo se produce a pesar de que se ha perdido un niimero considerable de establecimientos. Por tanto, el cambio
estructural no se refleja en la distribucién del nimero de tiendas.

Desde el punto de vista de la superficie’, el cambio estructural es mas nitido: en el contexto de la baja pérdida de
superficie comercial, el comercio mixto es la Unica rama que aumenta notablemente la superficie (casi 30.000 m’
mas), y crece un 23,3 %, pasando de ocupar un 30,4 % de la superficie total al 38,6 %. La rama de alimentacion ha
ganado 625 m? a pesar del fuerte retroceso en el numero de comercios. A medida que avancemos en el informe
trataremos de analizar en profundidad la evolucién de esta rama: mientras que otras han sufrido pérdidas sin
paliativos, en alimentacion se observan signos de reestructuracion, lo que indicaria su capacidad de adaptacion a los

cambios producidos tanto en la economia local como a los de caracter urbanistico.

Grafico 7. Evolucion del Valor Aiiadido Bruto en el Comercio minorista
Distribucién segiin ramas. Precios corrientes
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Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia

El analisis del valor afiadido evidencia mas claramente el crecimiento del comercio mixto, que camina hacia la
hegemonia en el campo comercial. La participacion de esa rama en el VAB (37,5 %) es similar a la del caso de la
superficie, pero con una mejor evolucion (de hecho, el VAB del comercio mixto se ha duplicado de 2010 a 2023 a
precios corrientes), debido, precisamente, a la apertura de comercios mas grandes y al cierre de los mas pequefios en

estos afos, lo que ha supuesto un incremento de la productividad.

* Para analizar la superficie, en este momento y siguiendo la misma fuente, utilizaremos el Directorio de Actividades Economicas
de Eustat, donde s6lo disponemos de datos a nivel de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz y de cuatro ramas.
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Es evidente que todas las demas ramas pierden, peso en el VAB del sector, algunas con fuertes retrocesos
(equipamiento del hogar y comercio sin establecimiento), mientras que algunos otros crecen por debajo de la media,

y las gasolineras se mantienen en esa media.

Como hemos sefialado anteriormente, el Valor Anadido Bruto del comercio minorista alavés ha aumentado un
24,5 % desde 2010, pero teniendo en cuenta la subida de los precios (el IPC general ha crecido un 25,1 %), no se ha
producido un incremento real. Sin embargo, a lo largo de estos afios han desaparecido bastantes establecimientos, por
lo que el VAB por establecimiento ha crecido de forma importante, un 63,8 % de media. También desde el punto de
vista de este indicador, destaca el comercio mixto, con una tasa de crecimiento del 125,3 %, muy por encima del
nivel de otras ramas de alto valor afiadido. Todas las demas ramas evolucionan por debajo de la media, y tanto el
comercio sin establecimiento como las gasolineras retroceden, -12,2 y -4,7 puntos respectivamente. Los
establecimientos de venta de alimentacion, bebida y tabaco tienen unas bajas dimension y productividad. Sin

embargo, en estos afios han aumentado tanto en empleo como en superficie, y su VAB ha crecido un 51 %.

Tabla 6. Valor Aiiadido Bruto (VAB), Formaciéon Bruta de Capital (FBC) y Costes Laborales del
establecimiento del comercio minorista alavés
Precios brutos (€)

2010 2023 Variacion (%)
VAB/Establecimiento
Alimentacion, bebida y tabaco 42.999 64.916 51,0
Comercio mixto 260.218 586.204 125,3
Equipamiento del hogar 84.976 113.286 33,3
Otros productos 90.405 124.592 37,8
Vehiculos y accesorios 293.560 394.235 34,3
Gasolineras 291.213 277.568 -4,7
Comercio sin establecimiento 61.299 53.832 -12,2
Comercio minorista 106.330 174.138 63,8
FBC / establecimiento
Alimentacion, bebida y tabaco 20.358 27.300 34,1
Comercio mixto 94.669 177.975 88,0
Equipamiento del hogar 29.445 35.226 19,6
Otros productos 37.067 50.941 37,4
Vehiculos y accesorios 74.047 142.627 92,6
Gasolineras 119.705 102.506 -14,4
Comercio sin establecimiento 38.462 20.402 -47,0
Comercio minorista 40.560 61.801 52,4
Costes laborales/establecimiento
Alimentacion, bebida y tabaco 22.641 37.616 66,1
Comercio mixto 165.550 408.228 146,6
Equipamiento del hogar 55.531 78.060 40,6
Otros productos 53.338 73.651 38,1
Vehiculos y accesorios 219.513 251.608 14,6
Gasolineras 171.508 175.062 2,1
Comercio sin establecimiento 22.837 33.429 46,4
Comercio minorista 65.770 112.337 70,8

Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia



Si se analiza la composicion del valor afiadido, los costes laborales se han incrementado mas intensamente que el
excedente de capital. En gran medida, la razén de este cambio puede atribuirse a la composicion interna del empleo,

esto es, a la expansion del empleo asalariado y a la contraccion del auténomo.

Tabla 7. Principales caracteristicas de la dotacion comercial minorista de Alava, segiin rama

2010 2023 Saldo Variacion (%)
Establecimientos (ntimero)
Alimentacion, bebida y tabaco 903 703 -200 222
Comercio mixto 362 324 -38 -10,5
Equipamiento del hogar 623 350 -273 -43,8
Otros productos 1.505 1.117 -388 -25.8
Vehiculos y accesorios 191 153 -38 -19,9
Gasolineras 61 81 20 32,8
Comercio sin establecimiento 184 184 0 0,0
Personal ocupado (niimero)
Alimentacion, bebida y tabaco 1.664 1.583 -81 -4,9
Comercio mixto 2.946 4.556 1.610 54,7
Equipamiento del hogar 1.710 998 =712 -41,6
Otros productos 4.038 3.298 =740 -18,3
Vehiculos y accesorios 1.200 879 -321 -26,8
Gasolineras 351 449 98 27,9
Comercio sin establecimiento 306 324 18 5,9
Asalariados/as (nimero)
Alimentacion, bebida y tabaco 842 976 134 15,9
Comercio mixto 2.742 4.386 1.644 60,0
Equipamiento del hogar 1.322 791 -531 -40,2
Otros productos 3.273 2.525 -748 -22,9
Vehiculos y accesorios 1.124 826 -298 -26,5
Gasolineras 348 445 97 27,9
Comercio sin establecimiento 145 172 27 18,6
Autonomos/as y ayudas familiares (niimero)
Alimentacion, bebida y tabaco 822 607 2215 -26,2
Comercio mixto 204 170 -34 -16,7
Equipamiento del hogar 388 207 -181 -46,7
Otros productos 765 773 8 1,1
Vehiculos y accesorios 76 53 -23 -30,3
Gasolineras 3 4 1 333
Comercio sin establecimiento 161 153 -8 -5,0
Horas trabajadas (miles)
Alimentacion, bebida y tabaco 2.853 2.610 243 -8,5
Comercio mixto 4.610 6.831 2221 48,2
Equipamiento del hogar 2.942 1.662 -1.280 -43.5
Otros productos 6.790 5.116 -1.674 =247
Vehiculos y accesorios 2.051 1.477 -574 -28,0
Gasolineras 607 744 137 22,6
Comercio sin establecimiento 530 518 -12 2,3

Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia

La mayor pérdida en numero de establecimientos se produce en otros productos (equipamiento personal,

informatica, libros, drogueria y farmacia, etc.): 388 comercios menos. La rama de Equipamiento del hogar pierde
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273 comercios en cifras absolutos, pero es el de mayor pérdida relativa, con un 43,8 %. El comercio de alimentacion
ha perdido 200 comercios, pero marca un porcentaje de 22,2 %, por debajo de la media del sector. Las gasolineras
son la Unica rama que cuenta en 2023 con un mayor numero de establecimientos: suma 20 mas a los 61 registrados

en 2010.

El total del comercio minorista contabiliza 128 personas ocupadas menos en 2023 que en 2010. Se trata de un
retroceso pequeiio, del 1%, y muy diferente en las distintos ramas: el comercio mixto gana 1.610 empleados/as, con
un aumento del 54,7 %; mientras que las ramas de Otros productos y Equipamiento del hogar pierden, respecto de
2010, un total de 1.452 trabajadores/as entre ambos, un 26,8 % y un 41,6 %, respectivamente. La rama de vehiculos y
accesorios termina con 321 empleos menos, 1o que supone una pérdida del 26,8 %.

El saldo de empleo en la rama de alimentacion es también negativo, aunque bajo, inferior al 5 %, mientras que el
retroceso en el total de establecimientos ha sido del 22,2 %. En este caso, las pérdidas provienen, como es logico, del
grupo de autonomos/as, debido, en muchos casos, al cierre de comercios, pero, al contrario de lo que ocurre en otras
ramas, se compensa con un notable incremento de la poblacion asalariada, lo que se traduce en un fuerte incremento

del tamafio medio de los establecimientos (1,84 personas ocupadas por establecimiento en 2010, pero 2,25 en 2023).

En gasolineras, comercio mixto y vehiculos y accesorios, la presencia de personal autonomo es escasa, y se reduce
atn mas en el periodo analizado. En las ramas de equipamiento del hogar y otros productos, la proporcion se sitiia
en torno al 20-25 %: mientras que en el primero se reduce el peso de quienes trabajan en cuenta propia, en el
segundo aumenta. Finalmente, en los casos de alimentacion y de comercio sin establecimiento esta mas equilibrado
el peso de los y las trabajadoras por cuenta propia y ajena, si bien en estos afios se observa una clara tendencia hacia

el personal asalariado, especialmente en la rama de alimentacion.

El incremento de los costes laborales entre 2010 y 2023 ha sido del 31,3 % y el del salario bruto por asalariado/a, del
25,5 %, 4 décimas por encima del incremento acumulado del IPC general de Alava. Las diferencias entre ramas son
muy acusadas. Los valores medios del coste laboral y del salario en la rama de vehiculos y accesorios son los

mayores del sector, y su evolucion algo inferior a la general.

Tabla 8. Costes laborales y salarios del comercio minorista alavés, segiin ramas
Precios corrientes

Coste laboral por trabajador/a Salario bruto por asalariado/a
Variacion Variacion
2010 2023 (%) 2010 2023 (%)

Alimentacion, bebida y tabaco 12.287 16.705 36,0 16.533 18.321 10,8
Comercio mixto 20.342  29.031 42,7 17.039 24.103 41,5
Equipamiento del hogar 20.232  27.376 353 20.040 26.087 30,2
Otros productos 19.879  24.945 25,5 18.694 24.017 28,5
Vehiculos y accesorios 34939  43.795 25,3 29.180 35.959 23,2
Gasolineras 29.806  31.581 6,0 24.348 24.072 -1,1
Comercio sin establecimiento 13.732  18.985 38,3 20.000 25.593 28,0
Comercio minorista 20.617 27.064 31,3 19.650 24.671 25,5

Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia



Equipamiento del hogar, gasolineras, comercio mixto y otros productos presentan cifras intermedias pero con
evoluciones diferentes: comercio mixto y la rama de equipamiento del hogar son los que mas crecen; por contra, los
costes laborales de las gasolineras se han incrementado muy escasamente, debido a que el convenio de Alava no ha

sido renovado en varios afios.

En las ramas de alimentacion 'y comercio sin establecimiento, donde la proporcioén de autbnomos/as es muy alta, los
costes laborales estan muy lejos de la media del sector, y también del salario bruto de los trabajadores por cuenta
ajena. Esto apunta a que las remuneraciones de los y las autonomas son bastante inferiores a las del personal
asalariado. Por otra parte, llaman la atencion los bajos salarios del comercio de Alimentacion, 18.321 € anuales,

6.000 euros por debajo de la media del sector.

En cuanto a la rentabilidad, existen grandes diferencias entre ramas, tanto respecto del excedente que genera cada
establecimiento como por su evolucion. En el siguiente grafico se observa claramente que el comercio mixto, el de
vehiculos y el de combustible son ramas con un elevado Excedente Bruto de Explotacion por establecimiento, en
comparacion con la media del sector, y también con otras ramas.

Ello parece logico, si tomamos en cuenta el tamafio de sus establecimientos, no solo desde el punto de vista de la
superficie, sino también de los productos que se "mueven" en un determinado establecimiento comercial y de su
valor. En este sentido, las gasolineras son el modelo mas claro: cada establecimiento y también cada trabajador

manejan el mayor valor de mercancia.

Grafico 8. Evolucion de la rentabilidad de las ramas del comercio minorista Precios corrientes
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Fuente: Encuesta de comercio y reparacion (Eustat); estimacion segun elaboracion propia

El tamafio de la burbuja refleja el de la cifra de negocio

La linea gris pretende reflejar —aunque sin ser estrictamente exacto— un nivel de rentabilidad similar entre 2010 y 2023. Lo hemos marcado
ligeramente por debajo de la media del sector, teniendo en cuenta que en ese periodo la cifra real de negocio solo ha crecido un 1 %, por lo
que las variaciones en los precios normales serian bastante menores si pudiéramos utilizar precios constantes.
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Si atendemos a la evolucién de la rentabilidad por establecimiento en los afios analizados (entre 2010 y 2023) la
rama de vehiculos y accesorios es la que obtiene mejores resultados, con un crecimiento del 92,6 %. El comercio
mixto también ha experimentado en este afio un fuerte incremento de la rentabilidad del comercio, del 88 %, pero el
EBE por empleado ha crecido un 8,8 %, por debajo de la media del sector y muy lejos del nivel de la rama de
vehiculos (+110,6 %). Todas las demds se encuentran muy lejos de la evolucién de esas dos ramas lideres; las
gasolineras y el comercio sin establecimiento han perdido rentabilidad a lo largo de estos afios, también en precios
corrientes, y el resto se situan por debajo del nivel de mejora del sector, por lo que la utilizacion de precios
constantes supondria una mayor o menor caida en las ramas de otros productos, alimentacion y, sobre todo,

equipamiento del hogar.

El siguiente grafico nos muestra el dinamismo de la productividad de las ramas comerciales, a través de la evolucion
del Valor Afiadido Bruto relativo (por establecimiento y empleo). Utilizando como referencia la media del sector
medida en en precios corrientes, también en este aspecto el comercio mixto se adelanta a las demas ramas, logrando
un notable avance del VAB gracias a la nueva dotacion de grandes comercios. Las ramas de vehiculos y
equipamiento del hogar incrementan su valor afiadido de empleo por encima de la media, gracias, precisamente, al
ajuste de empleo. Las ramas de alimentacion y otros productos mejoran su productividad ligeramente por debajo de

la media del sector; por ultimo, tanto las gasolineras como el comercio sin establecimiento empeoran.

Grafico 9. Dinamismo de las ramas del comercio minorista (2010-2023)
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El tamailo de la burbuja refleja el aumento relativo de la cifra de negocio

En la siguiente tabla proponemos una taxonomia de las ramas del Comercio minorista. Para ello hemos analizado,

por una parte, algunas caracteristicas estructurales de las ramas y, por otra, la evolucién de las caracteristicas de



dichas ramas desde 2010 hasta 2023. En ambos, en sus rasgos diferenciales y en su evolucion, se distinguen tres
grupos, pero compuestos por miembros diferentes.
Atendiendo a sus caracteristicas, las ramas de comercio mixto y el de vehiculos —que concentran la mitad de la
cuota de mercado—, se presentan como las ramas mds potentes:

- se trata de ramas con pocos establecimientos, pero de grandes dimensiones, tanto en superficie, como en

cifra de negocio y empleo
- el empleo asalariado es hegeménico, mas del 95 % del total
- los costes laborales y la productividad son de los mas altos del sector; por contra, los margenes son

relativamente reducidos

Las ramas de alimentacion, equipamiento del hogar, otros productos y comercio sin establecimiento constituyen,
dadas sus caracteristicas homogéneas, un segundo grupo:
- cuentan con un gran numero de establecimientos de pequefia dimension en superficie, empleo y cifra de
negocio
- los y las autéonomas tienen una proporcion entre 20 y 50 % en los distintas ramas de este grupo
- los costes laborales y la productividad son bajos 0 moderados en comparacion con la media del sector

- el margen de ventas es medio o alto, segiin ramas

Por tltimo, las gasolineras tienen caracteristicas especiales:
- son establecimientos de tamafio medio-grande y tienen un volumen de facturacion muy elevado
- el 99 % del personal es asalariado y los costes laborales son relativamente elevados

- aunque el margen es muy reducido, la productividad es muy alta

Si analizamos la evolucion de los indicadores econdmicos, debemos situar los negocios sin establecimiento y los de
vehiculos en grupos diferentes.

Desde este punto de vista dinamico, el comercio fuera de establecimiento comparte evolucion con las gasolineras,
mostrando un claro retroceso en productividad y rentabilidad.

Igualmente debemos incluir la venta de vehiculos en el segundo grupo, junto con las ramas de alimentacion,
equipamiento del hogar, y otros productos, debido al retroceso en niimero de establecimientos y de empleados/as,
en la cifra de negocio, en productividad y en rentabilidad.

Por tanto, puede decirse sin duda que el comercio mixto es en este periodo de tiempo el claro ganador entre todas las
ramas del sector, no sélo por estar en los primeros puestos en lo que a indicadores estructurales respecta, sino porque
ha evolucionado al alza en practicamente todos los indicadores. El inico parametro en que no ha aumentado es el de
numero de establecimientos, pero con comercios de gran superficie compensa el cierre de un nimero significativo de
establecimientos. Ese puede ser, precisamente, el secreto del éxito: la expansion de su dotacion (superficie y empleo)

y la concentracion de negocio.
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Caracteristicas estructurales (2023)

Ramas

Evolucion (2010-2023)

Establecimientos de gran tamaiio: 6-14 puestos de trabajo; superficie grande
Volumen de ventas muy elevado: > 3 millones/comercio y afio

Muy escorado hacia el personal asalariado: > % 95

Costes laborales muy elevados: entre 29.000 y 44.000 euros/persona y afio
Alta productividad: 41 a 68.000 euros VAB por trabajador/a y afio

Margen bajo (13,3 % en vehiculos) o medio (24,2 % en comercio mixto)

Comercio mixto

- A pesar del descenso en el nimero de comercios, la superficie y
el empleo crecen con fuerza

La cifra de negocios crece notablemente, tanto para el conjunto
de la rama (48%) como para cada empleo (25%) y especialmente
para cada comercio (115,9%).

El éxito de la rama se basa en la adquisicion de gran parte de la
cuota de mercado mediante la inversion en nueva infraestructura
fisica y el refuerzo de la fuerza de trabajo

Vehiculos y accesorios

Establecimientos pequefios: 2-3 empleos, superficie pequeila — mediana
Bajo volumen de ventas: 240.000- 478.000 euros / comercio y aio

Mayor presencia de trabajadores autonomos, con diferencia: 20 - 50 %
Bajo coste laboral en comercio de alimentacion y sin establecimiento, y
coste laboral moderado en equipamiento del hogar y en otros productos
Baja productividad en alimentacion y sin establecimiento y productividad
media en equipamiento del hogar y otros productos

Margen intermedio en la rama de alimentacion (21%) y alto en comercios
sin establecimiento (42,6%), otros productos (37,3%) y equipamientos del
hogar (34%)

Alimentacion

Equipamiento del hogar

Otros productos

El nimero de comercios de estas ramas se reduce
considerablemente, entre el 20 %y el 44 %

El empleo se reduce entre un 5 % y un 42 %

En la rama de alimentacion, la cifra de negocio crece un 1,3 %;
en el resto disminuye entre un 20 % y un 43,6 %.

Aumenta el volumen de ventas por negocio y empleo y los
indicadores de productividad y rentabilidad, pero solo a precios
corrientes, y debido a la reduccion de establecimientos y personal

Comercio fuera de establecimiento

Establecimientos medianos: 5,5 empleos; superficie amplia
Volumen de ventas muy elevado: > 7 millones/comercio y afio
Plenamente asalariado: > % 99

Costes laborales elevados: 31.000 euros por trabajador/a y afio
Alta productividad: 50.000 euros VAB por trabajador/a y afio
Margen muy bajo (3,4 %)

Gasolineras

El nimero de gasolineras ha aumentado considerablemente

(33 %)

El empleo crece poco en comercio fuera de establecimiento (6,2
%) y mucho en gasolineras (27,9 %)

El aumento de las ventas de cada negocio no ha sido suficiente
para mantener la productividad y rentabilidad: el VAB y el FBC
del empleo en gasolineras han disminuido un -1,1% y un -11,1%
respectivamente, el del comercio sin establecimiento un -17,1% y
un -49,9%.




Resumiendo lo que hemos analizado hasta aqui, podemos decir que a lo largo de estos afios se ha producido una profunda

transformacion en la estructura del Comercio minorista:

- Gran parte del gasto que antes se realizaba en los comercios de la ciudad ha "huido" a algun sitio, podemos pensar
que, en una gran medida, a canales electronicos.

- Una parte importante de las ventas de diversos productos ha pasado de tiendas especializadas a no especializadas.

- De esta forma, el Comercio mixto se ha convertido en la rama hegemonica: ha aumentando su dotacion, tanto en
empleo como en superficie, asi como su cuota de mercado, facturacion y valor afiadido, a expensas de los comercios
especializados del resto de ramas.

- En la mayoria de ramas se han producido muchos cierres, lo cual ha provocado que se concentre la oferta comercial.
El cambio en la dotacién comercial de la ciudad se aprecia en el numero de tiendas, pero apenas en superficie y
empleo. Se ha producido un cambio de formato comercial con tiendas de mayor tamafio, tanto en superficie como en

empleo.

Perfil de los establecimientos

El Barometro del Comercio Minorista de 2023 del Departamento de Turismo, Comercio y Consumo del Gobierno Vasco nos
muestra algunas caracteristicas de los establecimientos, de sus titulares y de personal trabajador del sector. Por ejemplo, dos
tercios de las personas responsables de los comercios alaveses son mujeres, y en cambio, el 72,4 % del personal esta formado
por hombres. La antigiiedad de los negocios es de 15,8 afios, y la edad media de las personas encargadas es de 50,1 afios. Dos
tercios de los y las trabajadoras tienen mas de 44 afios, y un tercio mas de 54 afios. En cuanto al nivel de estudios, el perfil de

responsables y trabajadores/as es similar. El 21,2 % ha cursado estudios universitarios, y el 24 % estudios profesionales.

Tabla 9. Perfil del establecimiento comercial minorista de la CAPV y de su responsable por Territorio Historico (%)
2023

CAPV Araba Bizkaia Gipuzkoa
Antigiiedad media como responsable (afios) 15,5 15,8 14,9 16,3
Edad media (afios) 50,2 50,1 49,6 51,0
Sexo Mujeres 63,3 66,8 58,8 68,9
Hombres 36,7 33,2 41,2 31,1
Maximo nivel de estudios Estudios primarios y menos 21,2 19,0 22,5 20,2
Estudios secundarios 349 35,9 34,9 345
Formacion profesional 21,0 23,9 21,3 194
Estudios universitarios 229 21,2 21,3 25,0
Antigiiedad media del negocio (afos) 232 23,2 21,9 25,0
Origen del comercio Comercio familiar 28,4 30,3 27,9 283
Traspaso 13,1 15,3 11,5 14,6
Nuevo emprendizaje 42,7 39,1 438 42,3
Otros 15,9 15,3 16,7 14,8
Establecimientos en alquiler (%) 58,7 57,4 62,6 534
Importe medio mensual (€) 2.547 2.530 2.450 2.717

Fuente: Departamento de Turismo, Comercio y Consumo. Barometro del comercio minorista



Los negocios alaveses tienen 23,2 afios de vida media. El 30,3 % de los comercios tiene su origen en el &mbito intrafamiliar, el
15,3 % en una transmision, y el 39,1 % en la actividad emprendedora de la persona propietaria. El 57,4 % de los comercios se
encuentran en alquiler, con una renta media mensual de 2.530 euros en 2023.

Seglin esta encuesta, el 15,2% de los establecimientos alaveses realiza ventas online, lo que supone el 13,1% del total de ventas
anuales; tres de cada cuatro negocios disponen de pagina web propia. Estas cifras se sitian cerca de la media vasca, aunque

muy alejadas de las de los comercios guipuzcoanos.

El 95,1% de los comercios alaveses aceptan dinero en efectivo como medio de pago, dos décimas menos que los que aceptan
tarjeta bancaria. Bizum (14,9%) y teléfono movil (19,7%) son medios de pago electronicos nuevos aunque bastante extendidos.

En total, las compras pagadas electronicamente representaron el 55,7% del total de operaciones en 2023.

Tabla 10. Caracteristicas del establecimiento comercial minorista de la CAPV por Territorio Historico (%). 2023

CAPV Alava Bizkaia Gipuzkoa
% establecimientos con venta online 16,5 15,2 18,1 14,7
% medio de ventas online sobre total de ventas 16,1 13,1 12,5 23,7
Plataformas empleadas Web propia 72,5 74,9 67,8 80,2
Medios de pago admitidos Efectivo 95,2 95,1 96,0 94,0
Tarjeta bancaria 93,7 95,3 93,8 92,9
Bizum 13,0 14,9 13,1 12,4
Movil 21,1 19,7 19,9 23,2
% uso de canales electronicos sobre total de ventas 53,9 55,7 53,1 54,6

Fuente: Departamento de Turismo, Comercio y Consumo. Barometro del comercio minorista

El horario discontinuo es el mas extendido y tradicional. En Alava y Gipuzkoa, en tres de cada cuatro establecimientos se
trabaja en horario discontinuo, mientras que en Bizkaia un tercio de comercios permanece abierto al mediodia. Los sabados, el
62,7 % de los comercios alaveses s6lo abre por la mafana, y otro 25,7 % por la mafana y la tarde, siendo esta segunda opcion
mas frecuente en el comercio vizcaino y guipuzcoano.

En el 47% de los comercios alaveses la clientela pueden ser atendida en euskera, algo mas que en Bizkaia, pero lejos de la cifra

de Gipuzkoa.

Tabla 11. Caracteristicas del establecimiento comercial minorista de la CAPV por Territorio Historico (%). 2023

CAPV Alava Bizkaia Gipuzkoa
Horario de atencion al publico Horario partido 70,5 73,7 66,3 75,7
Horario continuo 29,5 26,3 33,7 243
Apertura en sabado Medio dia 573 62,7 58,1 54,1
Dia completo 30,6 25,7 29,5 34,0
Apertura en festivos Medio dia 9,3 11,9 8,3 9,7
Dia completo 6.4 43 6,9 6,5
Posibilidad de atender en euskera  Si 559 47,0 46,4 73,3

Fuente: Departamento de Turismo, Comercio y Consumo. Barometro del comercio minorista
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Precios

Los precios de Alava han experimentado un incremento espectacular en el periodo 2002-2023, al igual que en la CAPV y en el
Estado espaifiol en conjunto. Es dificil saber que sucedera a partir del momento actual, si a partir de la bajada de 2024 podemos
considerar que los precios estan realmente controlados, si se avecina un nuevo incremento o si por el contrario es indicio de
que, como en 2008-2009, estamos a las puertas de una recesion. El fenémeno inflacionario tras la pandemia se ha visto
claramente afectado por los acontecimientos geopoliticos, pero con anterioridad ya se habia iniciado la tendencia alcista de los

precios y, probablemente, han influido también otros elementos.

Grafico 10. IPC general de Alava, y evolucién de los diferentes grupos de productos.
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Fuente: INE, IPC; estimacion segun elaboracion propia
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Indice general: nivel en diciembre cada afio; afio base, media 2021 = 100

Como se ha dicho, en el ciclo anterior, el calentamiento de la economia hasta el afio 2007 condujo a una tasa de crecimiento
del indice general de 4,4, e incluso superior al de los alimentos (hasta el 7,3 %). En 2008, la explosion de la crisis provocd una
brusca caida de los precios. Posteriormente, tanto la economia como los precios evolucionaron en forma de W, hasta que en
2014 el desapalancamiento se tradujo en un periodo de tres aflos de deflacion moderada, pese a darse crecimientos econdmicos
anuales medios superiores al 2 %. Posteriormente, debido a la pandemia y a las medidas adoptadas contra la misma, la
economia sufrié una profunda contraccion y, una vez mas, vimos una caida de los precios. Por lo tanto, el fuerte crecimiento
acumulado de los precios que se observa en las tltimas décadas no responde a un incremento sostenido y suave, sino a una

sucesion de fases de crisis y crecimiento de distinta naturaleza y origen.

En el periodo analizado, los productos que mas se han encarecido han sido el tabaco, las bebidas no alcohélicas, los alimentos,
el mobiliario, los vehiculos y los articulos relacionados con los vehiculos, entre los que destacan los combustibles. En menor

medida, pero con crecimientos superiores al Indice de Precios de Consumo general (25,1 %), se encuentran prensa y libros,



articulos de uso personal, enseres domésticos y bebidas alcohdlicas. Los precios de calzado, medicamentos, prendas de vestir y
otros articulos para el hogar han crecido por debajo de la media. Los precios de equipamiento del hogar, articulos textiles para
el hogar, equipos audiovisuales —entre los cuales, especialmente, los de fotografia, procesamiento de la informacién y

teléfonos—, se han reducido desde 2010.

Tabla 12. Variacion acumulada del IPC, por categorias de productos y servicios.

A 2010- 2023(%)

022 Tabaco 68,4
012 Bebidas no alcoholicas 54,8
112 Servicios de alojamiento 54,3
011 Alimentos 51,8
125 Seguros 51,3
096 Paquetes turisticos 47.5
051 Muebles y accesorios, alfombras y otros revestimientos de suelos 42,6
072 Utilizacién de vehiculos personales 39,9
071 Adquisicion de vehiculos 38,0
127 Otros servicios n.c.o.p. 37,9
095 Prensa, libros y articulos de papeleria 36,6
104 Ensefanza superior 33,4
123 Articulos personales n.c.o.p. 31,2
111 Restaurantes y comedores 30,8
054 Cristaleria, vajilla y utensilios para el hogar 28,6
045 Electricidad, gas y otros combustibles 26,2
021 Bebidas alcohdlicas 25,6

Indice general 25,1
056 Bienes y servicios para el mantenimiento corriente del hogar 24,3
043 Conservacion y reparacion de la vivienda 23,8
062 Servicios ambulatorios 23,2
105 Ensefanza no definida por nivel 22,8
121 Cuidado personal 22.4
094 Servicios recreativos, deportivos y culturales 20,1
126 Servicios financieros n.c.o.p. 19,7
032 Calzado y sus reparaciones 15,4
061 Productos, aparatos y equipos médicos 11,8
044 Suministro de agua y otros servicios relacionados con la vivienda 10,4
031 Vestido 5,7
041 Alquiler de vivienda 4.4
073 Servicios de transporte 3.4
055 Herramientas y equipos para el hogar y el jardin 2,9
063 Servicios hospitalarios -0,4
093 Otros articulos y equipos para ocio, jardineria y animales domésticos -4,7
083 Servicios de telefonia y fax -6,8
053 Equipamiento del hogar -9,9
052 Articulos textiles para el hogar -20,5
091 Equipos audiovisuales, fotograficos y de procesamiento de informacion -58,1
082 Telefonia y equipos de fax -73,7

Fuente: INE, IPC; estimacion segun elaboracion propia

Junto con los Indices de Precios de Consumo, el INE proporciona datos sobre el peso de los productos que componen la cesta
de compras en diferentes momentos. Gracias a esas ponderaciones hemos valorado la evolucion de los diferentes grupos de
productos en el gasto de la poblacion alavesa, asi como de la distribucion del consumo de productos (a los que habitualmente

accedemos a través del Comercio minorista) y servicios.
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Seglin esos datos, los productos han perdido peso en la cesta de la compra entre 2010 y 2023, en beneficio de la compra de
servicios. Asi, el Comercio minorista habria perdido alrededor de cinco puntos en la cuota de mercado. Los descensos mas
significativos corresponden a prendas de vestir, calzado, equipamiento del hogar y otros productos. Los vehiculos, sus
accesorios y el combustible han sufrido un descenso menor. Por el contrario, los productos farmacéuticos y de drogueria han
aumentado su peso en unas décimas. Pero el crecimiento mas significativo se ha registrado en el grupo de los alimentos, el
mayor dentro de la cesta de la compra.

Hay que tener en cuenta ademas, que las familias se enfrentan a diferentes niveles de inflacion, en funcion de la estructura de
consumo y de la evolucion de los precios de mercado de los productos que componen la cesta. Entre 2021 y 2024, en el Estado
espafiol, las familias con menor capacidad econdémica —con un gasto anual inferior a 12.000 euros—, han sufrido una inflacion
acumulada del 18,6 %. En el otro extremo de la distribucion, la inflacién se situa en el 15,8 % en los hogares con un gasto
superior a 120.000 euros. Esas diferencias se deben al mayor peso de la alimentacion y la energia en los hogares con menor

capacidad econdmica.

Tabla 13. Evolucion de la composicion de la cesta de 1a compra en Alava (%)

2010 2023

Alimentacion, bebida y tabaco 20,7 23,0
Prendas de vestir y calzado 9,2 43
Equipamiento del hogar 7,5 6,2
Farmacia y drogueria 4,7 5,4
Vehiculos, accesorios y combustible 12,0 11,7
Varios 5,0 3,7
Comercio minorista 59,1 54,2
Servicios 40,9 45,8

Fuente: INE, IPC; estimacion segun elaboracion propia
Sumas de las ponderaciones de productos y servicios utilizados por el INE. Hay grupos en los que los productos y servicios estan
mezclados: en ellos el dato no es preciso y, por lo tanto, debe considerarse a titulo meramente orientativo.



2. OFERTA COMERCIAL DE VITORIA-GASTEIZ

En este apartado analizaremos las caracteristicas y dindmicas de la oferta del comercio minorista de Vitoria-Gasteiz. Para ello
utilizaremos el directorio de actividades econdmicas del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. En dicha base de datos se dispone
de informacion sobre el numero, superficie y otras variables de comercios en Vitoria-Gasteiz, por ubicacion y actividad, y en
una larga serie temporal. A pesar de las peculiaridades y diferencias de resultados del directorio del municipal con respecto del
de Eustat, nos inclinamos por los datos procedentes del Impuesto de Actividades Econémicas (IAE) para medir los cambios

estructurales y espaciales del sector.

2.1. Estructura y dindmica de la oferta del comercio minorista

En los ultimos catorce afios, la capital alavesa ha perdido 262 comercios, pero ha ganado casi 70.000 m® de superficie
comercial. En total, el sector ofrece una superficie de 495.000 m?, repartidos entre 2.730 comercios de todo tipo.

A pesar de ser el ultimo sector en niimero de establecimientos, el comercio mixto es la rama que dispone de una mayor
superficie. Ademas, tanto en cifra absoluta como en porcentaje, es la rama que mas ha crecido en el periodo analizado,
alcanzando el 31,6 % de la superficie total. Los pequefios supermercados (120-400 m®) y los grandes almacenes (més de 400
m?) ganan 19 comercios cada grupo, pero estos tltimos afiaden 31.000 m” a la oferta de la rama, de los cuales 20.640 m’

corresponden a ocho nuevos establecimientos de gran formato (mas de 2.500 m?).

Grafico 11. Evolucion del nimero de establecimientos de Comercio minorista en Vitoria-Gasteiz-Gasteiz.
2005-2024
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Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

En la evolucion a mas largo plazo —entre 2005 y 2014—, se observa una tendencia descendente del numero de

establecimientos, aunque muy suave. Mientras tanto, se inici6 un crecimiento de la superficie a medida que se abrian grandes

’ De hecho, en 2010 los datos del Directorio de Actividades Econémicas de Eustat y del IAE de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz eran muy similares
pero, en los tltimos afios ha aumentado la diferencia entre ambas fuentes. La primera refleja una bajada muy importante, el doble que los
datos del Ayuntamiento. Ademas, con un procedimiento de clasificacion diferente, existen grandes diferencias en la composicion entre
ramas.
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comercios en nuevos barrios o en centros comerciales. A partir de ahi, se intensificé tanto el declive del numero de comercios

como la tendencia ampliar la superficie.

Segun esta fuente, la rama que ha experimentado una mayor caida es el de equipamiento personal. Durante el periodo
analizado ha perdido 163 comercios y 6.873 m?, un 28,6 % y un 11,6 %, respectivamente. Se ha producido un retroceso sin
excepciones; tal como nos adelanta la diferencia en la evolucion de superficie y niimero, la superficie media se ha
incrementado considerablemente, pasando de 104 a 128 m?. De hecho, el namero de tiendas de menos de 400 m® ha
descendido considerablemente, lo que ha supuesto una importante pérdida de la oferta de superficie, compensada en parte con

la expansién de tiendas de gran formato (més de 400 m?).

Tabla 14. Niimero de establecimientos del Comercio minorista de Vitoria-Gasteiz, por ramas. 2010-2024

Distribucion

N° Superficie Distribucion (N°) (superficie)
2010 2024 2010 2024 2010 2024 2010 2024
Alimentacion, bebidas y tabaco 766 665 38.769 43.876 25,6 244 9,1 8,9
Droguerias y farmacias 202 212 16.408 20.399 6,8 7,8 3,8 4,1
Equipamiento personal 570 407 59.038 52.165 19,1 14,9 13,8 10,5
Equipamiento del hogar 581 555 85.261 81.988 19,4 20,3 20,0 16,5
Mixto, por secciones 79 124 117320 156.463 2,6 4,5 27,5 31,6
Otros 582 507 60.544 78.075 19,5 18,6 14,2 15,8
Vehiculos, accesorios y combustible 212 260 49.564 62.452 7,1 9,5 11,6 12,6
Comercio minorista, en total 2.992 2730 426904 495417 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

La rama de alimentacion cierra 2024 con 101 establecimientos menos, pero gana superficie, concretamente 5.107 m’. Las
carnicerias, pescaderias, panaderias y establecimientos de alimentacion variada han mostrado una tendencia clara y
generalizada al descenso, siendo las fruterias la excepcion en el rama de alimentacion, al haber aportado 22 comercios y 2.647
m’ de superficie. Sin embargo, como hemos visto en el primer apartado, la reduccién general de la rama de alimentacion no
significa que no se hayan abierto nuevas tiendas. Asi, el saldo positivo de superficie de algunas sub-ramas es prucba de la
apertura de comercios de mayor tamaifio en los nuevos barrios. Por ejemplo, en carnicerias y panaderias encontramos saldos
positivos en superficie, y descensos en el nimero de comercios. Desde el punto de vista de la superficie, en los comercios
medianos y grandes de alimentacién (entre 75 y 400 m?) encontramos casi 10.000 m* nuevos, y ha aumentado el niimero de
comercios. Mientras tanto, en las tiendas de menos de 75 m? se observan fuertes saldos negativos, perdiendo mas de 4.500 m?
en total. Podemos resumir que la superficie media de los establecimientos que venden productos de alimentacion, bebidas y
tabaco ha pasado de 51 a 66 m” en el periodo considerado. Por tanto, los datos del IAE nos confirman la idea de que la rama de

alimentacion esta realizando un proceso de reconversion, idea que hemos avanzado en el apartado anterior.

El subsector Otros productos mantiene un comportamiento similar al de la alimentacion, con un descenso del 12,9 % en el
namero de comercios y un crecimiento atn mayor de la superficie, de 17.531 m® Las pérdidas son generalizadas en los
establecimientos de juguetes, equipamiento deportivo, articulos sanitarios, ordenadores, joyas y bisuteria y, en especial, en el
de libros; son excepcion las floristerias y los bazares, sub-sectores donde pequeiios aumentos en el n® de establecimientos han

supuesto la mayor parte del crecimiento de la superficie del conjunto de la rama. Al igual que en otras ramas, las tiendas de
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pequefio tamafio han retrocedido en niimero, y las de mas de 400 m” han crecido con fuerza. En consecuencia, la superficie

media de los comercios se ha incrementado en un 50 % pasando de 104 a 154 m”.

Tabla 15. Evolucion del nimero de establecimientos de Comercio minorista en Vitoria-Gasteiz, por ramas.
2010-2024

Diferencia (N°) Variacion (%) Aportacion

Superfici Superfici Superfici

N° e N° S N° S

Alimentacion, bebidas y tabaco -101 5.107 -13,2 13,2 -38.,5 7,5
Droguerias y farmacias 10 3.991 5,0 243 3,8 5,8
Equipamiento personal -163 -6.873 -28,6 -11,6 -62,2 -10,0
Equipamiento del hogar -26 -3.273 -4.5 -3.8 -9.9 -4,8
Mixto, por secciones 45 39.143 57,0 334 17,2 57,1
Otros -75 17.531 -12,9 29,0 -28.,6 25,6
Vehiculos, accesorios y combustible 48 12.888 22,6 26,0 183 18,8
Comercio minorista, en total -262 68.513 -8,8 16,0 -100,0 100,0

Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

La rama de Equipamiento del hogar experimenta un descenso del 4,5% en el nimero de establecimientos y del 3,8% en su
superficie. Las tiendas de muebles y ferreterias son las areas mas afectadas, perdiendo entre ambas 50 tiendas. Por el contrario,
la subrama de muebles usados y productos similares, y las de electrodomésticos y articulos eléctricos obtienen en estos catorce
afios un saldo comercial positivo. La evolucion por superficie no ha sido lineal: los comercios de 400 a 2.500 m* han ganado
5.795 m’ y cuatro tiendas, mientras que en los otros tramos de superficie, tanto los mas pequefios como los mas grandes, ha
predominado el retroceso, con una ligera pérdida relativa, con lo que la superficie media ha aumentado un solo metro cuadrado

hasta 148.

La rama de Drogueria, perfumeria y farmacia ha crecido algo, sobre todo en superficie. Con diez comercios mas, ofrece ahora
casi 4.000 m” nuevos, gracias a tasas acumuladas de crecimiento del 5 % y 24 %, respectivamente. La superficie media ha

pasado de 81 m* a 96 m®.

El niimero de establecimientos de vehiculos, accesorios y carburante ha aumentado considerablemente, un 22,6 %, y su
superficie ha crecido ain mas, un 26 %. En esta rama no se observa el mismo comportamiento que en otras, en las que la
pérdida de oferta se produce en el pequeflo comercio y el crecimiento en los de gran superficie. Por contra, en este se observan
crecimientos y pérdidas en diferentes tramos de superficie, pero la apertura de dos concesionarios de superficie muy grande ha

aportado més de 11.000 m” al conjunto.

Salvo en el comercio mixto, la superficie media de los comercios aumenta en todas las ramas.

La evolucion de los formatos de los comercios ha supuesto, en general, una dispersion en lo que respecta a la medida de la
superficie. La tendencia a abrir tiendas de mayor tamafio (incluso a cerrar tiendas pequefias) ha hecho que la desviacion tipica
respecto a la media haya aumentado: un 82 % en la rama de vehiculos y combustible, 62,7 % en equipamiento personal,
52,4 % en resto de productos, o un 42,1 % en alimentacion.

Paradojicamente, es el comercio mixto quien mas ha contribuido a ampliar la superficie, pero también la inica rama que
disminuye su superficie media, que cae notablemente, de 1.491 a 1.262 m*> de media. De hecho, en esta rama se produce un

crecimiento de ocho tiendas de mas de 2.500 m*, lo que supone mas de la mitad del crecimiento de superficie en la rama. El
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aumento de la superficie media en la rama de vehiculos y combustible es atribuible en gran medida a tres nuevos

establecimientos de superficie muy elevada.

Atendiendo a su forma juridica, en 2024, el 51,7% de los establecimientos y el 27,2% de la superficie del comercio minorista
de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz estan en manos de personas fisicas (y, en menor medida, de agrupaciones de personas fisicas, es
decir, comunidades de bienes y sociedades civiles); el 39,2% de los establecimientos y el 43,8% de la superficie corresponde a
sociedades limitadas; el 6,6% de los establecimientos y el 25,8% de la superficie corresponde a sociedades andnimas y el
1,4%, o el 7,5% de la superficie, a cooperativas.

Existe, por tanto, una estrecha relacion entre la forma juridica y el tamafio de los comercios, como también se d4 una desigual
distribucion de las formas juridicas en las distintas ramas.

La superficie media de los comercios de personas fisicas no llega a los 80 m?; la de las Sociedades Limitadas es de 203 m?; la
de las Sociedades Anénimas de 709 m*; y la de las cooperativas, generalmente del comercio mixto, de 1.005 m?. Las personas
fisicas son propietarias de dos tercios de los establecimientos de las ramas de alimentacion y farmacia y perfumeria, del 56%
de establecimientos de equipamiento personal y del 51,7% de establecimientos de otros productos. Hasta un 45% del
equipamiento del hogar también depende de personas fisicas, y esa proporcion cae a una cuarta parte en la rama de vehiculos y
aun 17,7% en la rama de comercio mixto. En el resto de ramas predominan las Sociedades Limitadas seguidas de las
Sociedades Anénimas y, como se ha mencionado, en el comercio mixto el peso de las cooperativas es muy superior a las dos
formas anteriores.

Durante el afio objeto de este analisis, las formas juridicas de persona fisica y Sociedades Andénimas han disminuido a favor de
las sociedades limitadas. Las personas fisicas y formas similares siguen ocupando el primer lugar, aunque han perdido cinco
puntos, mientras que las Sociedades Limitadas suben del 32% al 39,2%. Las Sociedades Anonimas han perdido casi tres

puntos y las cooperativas, aunque minoritarias, se han reforzado sumando diez comercios mas.

Tabla 16. Evolucion de los establecimientos de Comercio minorista en Vitoria-Gasteiz, en funcion de su forma juridica.
2010-2024

2010 2024

N N°(%) m m’ (%) N N°(%)  m? m’ (%)
Persona fisica, comunidad de
bienes y sociedad civil 1.711 57,2 116.233 27,2 1.412 51,7 111.402 22,5
Sociedad Limitada 957 32,0 142.767 334 1.070 39,2 216.771 43,8
Sociedad Andnima 279 9,3 118.212 27,7 180 6,6 127.590 25,8
Sociedad Cooperativa 27 0,9 47476 11,1 37 1,4 37.199 7,5
Resto de formas 18 0,6 2.717 0,6 31 1,1 2.454 0,5
Total 2.992 100,0 427.404 100,0 2.730 100,0 495.417 100,0

Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

Como es logico, solo disponemos de informacion personal sobre establecimientos en propiedad de personas fisicas y la
informacion mas antigua es de 2016. Asi, por ejemplo, la distribucion por sexos es bastante equilibrada en estos
establecimientos, pero la participacion de las mujeres ha descendido desde 2016, pasando del 52,9% al 49,1%, perdiendo
relevancia en todas las ramas salvo en drogueria y farmacia. Las mujeres son propietarias de mas del 70% de los comercios de
Sfarmacias y equipamiento personal, en comercio mixto y otros productos el porcentaje ronda el 52%, en alimentacion el 45%,
en equipamiento del hogar el 33,9% y en vehiculos el 2%.

En 2016, la mitad de las personas titulares de comercios tenian cincuenta afios o mas; en 2024 eran el 58%, de los cuales el

24% tenian sesenta o mas afios. Equipamiento personal y farmacias son las ramas mas envejecidas, con un 73% y un 63% de



propietarios mayores de cincuenta afios respectivamente. Las mas jovenes son mixto y vehiculos, pero hay que tener en cuenta
que en estas ramas la propiedad personal es minoritaria.

Atendiendo al origen de las personas propietarias, desde 2016 se observa una clara tendencia al alza de personas nacidas en el
extranjero, pasando del 17,5% al 28% en el caso de los establecimientos de persona fisicas. En la rama de alimentacion se
encuentra el mayor porcentaje de extranjeros, casi el 40%; en el otro extremo esta farmacia y drogueria, que no alcanza el 9%.
Las personas propietarias de origen extranjero se concentran en las ramas de alimentacion, equipamiento del hogar,
equipamiento personal y otros productos. La poblacion originaria de América del Sur trabaja en la mayoria de las ramas,
aunque mas habitualmente en alimentacion. La poblacion china se dedica mayoritariamente a la rama de otros productos y las
personas nacidas en otros paises asidticos son propietarias de comercios que venden equipamiento del hogar y alimentacion.

La mayoria de propietarios nacidos en paises del Magreb se dedican a las ramas de alimentacion y equipamiento del hogar.

2.2. Movilidad

En el periodo de catorce afios objeto de este analisis, la oferta comercial de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz ha perdido 262 comercios
(-8,8%) y ha ganado 68.511 m* (16%). Esa variacion tan importante en el stock de la oferta se ha producido a través de 10.356
movimientos (5.047 altas y 5.309 bajas), con una media anual de 740 movimientos, cifra que equivale a una cuarta parte del
stock inicial y casi el triple del saldo de estos catorce afios. Es decir, a lo largo de estos catorce afios, han tenido que producirse

40 movimientos para generar el cambio de una unidad de stock.

Tabla 17. Evolucion del nimero de establecimientos de Comercio minorista en Vitoria-Gasteiz-Gasteiz, por ramas. 2010-2024

Altas Productividad
+ Movilidad Movilidad dela
Altas Bajas Bajas media anual relativa Saldo  movilidad*

Numero de comercios

Alimentacion, bebidas y tabaco 1.759 1.860 3.619 259 33,7 -101 -36
Droguerias y farmacias 310 300 610 44 21,6 10 61
Equipamiento personal 783 946 1.729 124 21,7 -163 -11
Equipamiento del hogar 840 866 1.706 122 21,0 -26 -66
Mixto, por secciones 195 150 345 25 31,2 45 8
Otros 781 856 1.637 117 20,1 -75 =22
Vehiculos, accesorios y combustible 379 331 710 51 23,9 48 15
Comercio minorista, en total 5.047 5.309 10.356 740 24,7 -262 -40
Superficie

Alimentacion, bebidas y tabaco 112.738  107.632 220.370 15.741 40,6 5.106 43
Droguerias y farmacias 24.035 20.044 44.079 3.149 19,2 3.991 11
Equipamiento personal 71.135 78.008 149.143 10.653 18,0 -6.873 -22
Equipamiento del hogar 102.306  105.580 207.886 14.849 17,4 -3.274 -63
Mixto, por secciones 111.182 72.039 183.221 13.087 11,2 39.143 5
Otros 102.046 84.516 186.562 13.326 22,0 17.530 11
Vehiculos, accesorios y combustible 70.598 57.710 128.308 9.165 18,5 12.888 10
Comercio minorista, en total 594.040 525.529  1.119.569 79.969 18,7 68.511 16

* Movimientos/saldo del periodo 2010-2024; cuanto mas bajo, mayor productividad de la movilidad

Vemos que el stock en momentos concretos y los saldos en un plazo determinado nos informan sobre la dimension y la
magnitud de la transformacion de la oferta comercial; los indicadores de movilidad nos hablan de la rotacion de la oferta del
sector, de la innovacion y, en definitiva, del metabolismo de la oferta comercial. Hay que tener en cuenta que existen

movimientos que no siempre implican el cierre y/o la apertura del establecimiento comercial, sino que muchas veces reflejan
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un cambio administrativo, pero en esos casos también suponen innovacién y cambios organizativos (cambios de titularidad, de
forma juridica o de actividad completa). Por lo tanto, no podemos considerar cualquier movimiento como una rotacion, pero

haciendo una interpretaciéon mas amplia, debemos relacionar el fendmeno con procesos de transformacion.

Centrandonos en la superficie, se han movido 80.000 m” anuales en 740 cambios de establecimiento. Esto supone el 18,7% de
la superficie total de la oferta y bastante mas de la superficie ganada en estos 14 afios. Con estas cifras, el comercio minorista
parece ser un sector de metabolismo rapido. Aun asi, no alcanza la media de todo el tejido economico de la ciudad, ni la media
del sector de servicios, con una movilidad relativa anual del 25,8% y 26,8%, respectivamente. La industria es el sector con
menor rotacion, ya que anualmente se mueven el 16,4% de sus establecimientos y el 12,7% de su superficie. Podemos suponer
que la movilidad ocurre mas facilmente cuando la inversion o el capital inmovilizado del establecimiento son pequefios. Asi,
volviendo al comercio minorista, se observan diferencias entre ramas, especialmente significativas en términos de superficie.
En este punto, el comercio mixto es la rama con menor movilidad relativa (y mayor productividad de la movilidad), y también

la mas estable en cierto modo, a pesar de que durante estos afios su oferta de superficie ha aumentado considerablemente.

Atendiendo a la forma juridica, los de mayor rotacion son los establecimientos de personas fisicas, y en el extremo opuesto, las
Sociedades Anénimas son las mas estables. Las Sociedades Limitadas han mostrado una gran movilidad, aunque ligeramente
inferior a la media, pero todas estas variaciones en este tipo de establecimientos han resultado muy eficaces en la creaciéon de

superficie comercial, que ha pasado de un tercio del total a un 44% durante estos afios.

El nimero de comercios por cada mil habitantes ha descendido de 12,5 a 10,5, debido tanto al descenso del numero de
comercios como al crecimiento de la poblacion. Este descenso es generalizado en toda la ciudad, salvo en la Zona Rural. Los
espacios centrales de la ciudad son los que mas han visto descender el nimero de comercios, aunque también lo ha hecho el
denominador, es decir, la poblacion. En el otro extremo, en la zona rural, el crecimiento del nimero de comercios es superior
al de la poblacion, por lo que el ratio ha mejorado. El mayor saldo positivo se ha producido en el anillo exterior, pero no ha

sido suficiente para igualar el crecimiento de la poblacion, por lo que la oferta relativa ha disminuido.

Grafico 12. Movilidad relativa del comercio minorista en Vitoria-Gasteiz-Gasteiz*.
2019-2024

Total comercio minorista

Vehiculos, accesorios y carburantes
Otro comercio
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Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz
* Movilidad relativa = suma del promedio de altas y bajas anuales en ese periodo, dividido por el stock de 2019



En el caso de la superficie comercial, la oferta relativa ha aumentado en la mayoria de las zonas, debido a la tendencia antes
mencionada de disponer de establecimientos mas grandes y, en algunos lugares, a aperturas de formato grande y muy grande.
En el sector Centro 2 también apreciamos esta tendencia, pero al tener un saldo negativo tan elevado en estos afios, el ratio de

superficie por 1.000 habitantes y el de hectareas también han sido negativos.

Tabla 18. Ratios de dotacion comercial en los sectores urbanos de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

Superficie Superficie del
N° comercios /1000 % de comercios para comercial/1000 hab.  Superficie comercial/Ha establecimiento
hab. compras esporadicas (m?) (m?) (m?)
Difere Difere Difere Difere Difere
2010 2024 ncia 2010 2024 ncia 2010 2024 ncia 2010 2024 ncia 2010 2024 ncia
Centro 1 3091 28,69 222 730 684 4.6 4,06 437 0,30 823 853 30,2 131 152 21
Centro 2 17,31 1343 -388 61,5 58,6 29 1,83 1,76 -0,07 498 469  -28,7 106 131 25
Este 787 736 -0,51 38,6 382 -0,3 086 1,22 0,36 107 136 29,1 110 165 56
Oeste 736 644 -092 419 408 -1,0 0,88 0,94 0,05 50 53 3.8 120 146 25
Anillo exterior 492 475 -0,17 424 369 5,50 094 1,11 0,17 60 95 345 191 233 42
Zona Rural 24,65 26,70 2,06 41,0 42,1 1,1 10,21 11,09 0,88 2 3 0,4 414 415 1
Boulevard 854 814 -4,0 3.636 4.141 504,7 431 521 90
Vitoria-Gasteiz-

Gasteiz 12,49 1047 -2,02 579 538 4,1 186 197 0,11 17 20 2,6 149 189 39

Estas tendencias —Ia reduccion de la oferta y los cambios en la distribucion espacial— han supuesto una notable disminucion
del peso de los comercios destinados a compras ocasionales. En estos catorce afios la diferencia es de cuatro puntos, hasta caer
por debajo del 54%. Esta reduccion es generalizada y muy llamativa en los sectores Centro 1 y Boulevard, ambos

especializados en este tipo de compras.

Tabla 19. Ratios de dotacion de las ramas comerciales de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

N° de comercios Superficie comercial
por cada 1000 habitantes por cada 1000 habitantes

Diferenci Diferenci

2010 2024 a 2010 2024 a

Alimentacion, bebidas y tabaco 3,20 2,55 -0,65 0,16 0,17 0,01
Droguerias y farmacias 0,84 0,81 -0,03 0,07 0,08 0,01
Comercio mixto 0,33 0,48 0,15 0,57 0,67 0,10
Equipamiento personal 2,38 1,56 -0,82 0,25 0,20 -0,05
Equipamiento del hogar 2,43 2,13 -0,30 0,36 0,31 -0,04
Resto de productos 2,43 1,94 -0,49 0,25 0,30 0,05
Vehiculos, accesorios y combustible 0,89 1,00 0,11 0,21 0,24 0,03
Comercio minorista 12,49 10,47 -2,02 1,86 1,97 0,11

El comercio mixto ha sido la rama que mas ha mejorado sus ratios relativos de oferta: por cada mil habitantes, el crecimiento
del numero de comercios ha sido del 0,15, y el crecimiento de la superficie, del 0,1. La rama de vehiculos, accesorios y
combustible también ha ampliado notablemente su oferta relativa, y drogueria y farmacias han mantenido el nivel de oferta.
En el otro extremo, equipamiento personal, alimentacion, resto de productos y equipamiento del hogar presentan reducciones
relativamente importantes. En el contexto del aumento general de la superficie media de los comercios, la superficie comercial
por persona se ha incrementado en estos catorce afios. Sin embargo, tanto en el area de equipamiento personal como en el de

equipamiento del hogar, ¢l saldo de la superficie de los comercios ha resultado también negativo.
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2.3. Analisis espacial de la oferta comercial

En general, entre 2010 y 2024, la oferta comercial de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz ha modificado su estructura espacial, al igual que
la poblacion. Asi, ha habido un movimiento centrifugo vaciando parcialmente los barrios del centro y dotando de tiendas a los
nuevos barrios periféricos. Los comercios de los barrios periféricos tienen mayor superficie, por lo que esa transformacion se
manifiesta de forma mas acusada en la superficie que en el nimero de comercios.

La mayor cantidad de comercios sigue estando en los dos sectores que componen el centro, pero han experimentado un
retroceso notable tanto en porcentaje como en nimeros absolutos. En niimero total de comercios han pasado del 60% en 2010
al 54% en 2024, y en relacion a la superficie, del 48% al 40%. Respecto a la superficie, la causa de esa pérdida es el

crecimiento del resto de zonas, y no el hecho de que el centro haya perdido oferta de superficie.

Grafico 13. Oferta comercial de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz por sectores urbanos

2010. N° establecimientos 2010. Superficie comercial por
sector urbano

por sector urbano sectores urbanos
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2024. N° establecimientos 2024. Superficie comercial por

por sector urbano sector urbano
4%
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El sector Centro 2 (compuesto por los barrios de Casco Viejo, Coronacion, El Pilar, Zaramaga y Anglo) ha sido el sector que
mas ha bajado, cayendo hasta cinco puntos (hasta un 24%) en el nimero de comercios de la ciudad.
El sector denominado Anillo Exterior ha pasado del 13% al 18% en numero de establecimientos, y del 16% al 22% en

superficie. Los otros sectores, mas o menos, mantienen su peso original.



Por lo tanto, podemos decir que la oferta comercial de la ciudad se ha diseminado, y que el centro ha cedido protagonismo a la
periferia. Sin embargo, hoy en dia se puede percibir aun la estructura espacial del comercio existente en 2010. A pesar de las
dificultades, el centro urbano sigue jugando el papel de centro comercial abierto y de distrito de negocios. La dispersion y la
tendencia hacia el exterior de la ciudad en la distribuciéon de la poblacion en los nuevos barrios son vectores de este
movimiento centrifugo, pero la apuesta por la periferia que diferentes instituciones habian hecho parece haberse interrumpido

por el momento.

1995 2024

© 2025 Mapbox © OpenStreetiap
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Mapbox & OpenStreetMap

En los mapas se muestra la distribucion real de los comercios en dos niveles de zoom diferentes, en 1995 y 2024, apareciendo
en rojo los establecimientos de comercio mixto. En comparacion con la situacion de hace 30 afios, el desarrollo comercial en

barrios y zonas periféricas es muy notable y, en la misma medida, la caida de la densidad comercial en el centro, muy
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pronunciada. Esta pérdida de densidad ha generado una especie de vacio que avanza hacia el centro desde el Norte por el
sector Centro 2, asi como desde los barrios del Este.

Para profundizar en el anélisis espacial del comercio urbano, nos valdremos de técnicas e indicadores utilizados en el analisis
regional. Asi, analizaremos de forma sintética este fendmeno complejo combinando las clasificaciones de ramas del comercio

y de ambitos urbanos en busca de un modelo de localizacidon-especializacion del comercio minorista local.

Tabla 20. Coeficientes de localizacion de las ramas comerciales y de los sectores urbanos y sus coeficientes de especializacion
Coeficientes de localizacién®
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2010
Centro 1 0,689 0,871 0,588 1,625 0,983 1,181 0,266 0,154
Centro 2 1,007 0,998 1,119 0,912 1,357 0,912 0,434 0,074
Este 1,647 1,160 1,255 0,474 0,760 0,759 1,148 0,194
Oeste 1,432 1,317 1,262 0,467 0,725 0,971 1,307 0,161
Anillo exterior 1,391 1,202 1,487 0,550 0,741 0,902 1,404 0,155
Zona Rural 0,128 0,607 0,931 0,043 1,140 0,927 6,941 0,448
Boulevard 0,303 0,431 0,735 2,293 0,800 1,348 0,274 0,314
2024

Centro 1 0,799 0,989 0,655 1,729 1,000 1,201 0,156 0,146
Centro 2 1,088 0,858 0,887 0,915 1,403 0,885 0,440 0,104
Este 1,422 1,104 1,022 0,383 0,861 0,808 1,463 0,156
Oeste 1,334 1,019 1,376 0,419 0,820 0,965 1,313 0,130
Anillo exterior 1,257 1,254 1,786 0,381 0,688 0,928 1,533 0,169
Zona Rural 0,113 0,355 0,456 0,185 1,052 0,966 5,286 0,419
Boulevard 0,254 1,195 0,454 2,697 0,761 1,388 0,108 0,340

En primer lugar, los coeficientes de especializacion muestran un modelo que apenas ha variado en estos catorce afios: los
sectores urbanos que se alejan de la estructura comercial general de la ciudad son los mismos que en 2010 y 2024, es decir,
Zona Rural y Boulevard. Por el contrario, los sectores de las zonas residenciales se asemejan mas a la estructura general de la
ciudad.
Los coeficientes de localizacion, sin embargo, nos muestran cuatro ambitos comerciales diferentes en Vitoria-Gasteiz-Gasteiz,
cada uno con diferentes modelos de especializacion:
- La zona rural estd especializada en comercio de vehiculos, accesorios y combustible y, en menor medida, en
equipamiento del hogar.
- El Boulevard, de acuerdo al modelo de centros comerciales, se especializa en comercio ocasional y cuenta con una
gran presencia de perfumerias.
- Los sectores Este, Oeste y Anillo exterior muestran una estructura comercial tipica de barrio, ya que estan

especializados en alimentos, droguerias y farmacias y en comercio mixto que suministran compras cotidianas. Los

Indice de localizacion: Representa la relacion entre la participacion de una rama en un sector urbano concreto y su participacion en el conjunto de la
ciudad. Si el valor es superior a 1, existe especializacion de esa actividad comercial en ese sector urbano; cuanto mas cerca de la unidad, mayor
especializacion.

Coeficiente de especializacion Q": muestra el grado de similitud de la estructura comercial de un barrio con la del conjunto de la ciudad, por lo que
representa el grado de especializacion comercial relativa de un sector urbano. El 1 representa especializacion total y el 0 una similitud total con la
estructura comercial de la ciudad.



indicadores también muestran especializacion en la rama de vehiculos, accesorios y combustibles, debido a las
gasolineras y/o concesionarios ubicados en las afueras de esas zonas y en las principales entradas y salidas de la
ciudad.

El modelo de especializacion del Centro (1 y 2) se basa en el comercio ocasional. Estos barrios constituyen un centro
comercial abierto a toda la ciudad, basado en el equipamiento personal y equipamiento del hogar y de resto de
productos. Sin embargo, el sector Centro 2 también reline caracteristicas del comercio de barrio, con abundantes
tiendas de alimentacion, farmacias y droguerias. De hecho, el sector Centro 2 es el sector con menor coeficiente de

especializacion, es decir, el que mas se asemeja al promedio de la ciudad.
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Los graficos de la pagina anterior también nos muestran claramente la distribucion de los principales modelos comerciales en
la ciudad. Los sectores del Centro (1 y 2) y el Boulevard ofrecen una oferta dirigida a toda la ciudad. Existe una amplia oferta
de comercio ocasional en estos tres sectores, y en el caso del Centro también se cubren las necesidades de compras cotidianas
de barrio. De alguna manera, estos sectores urbanos presentan caracteristicas propias de los centros comerciales (tanto abiertos

como cerrados).

Este, Oeste y Anillo exterior. Como deciamos, en este gran espacio residencial formado por barrios consolidados y barrios
nuevos vive una amplia mayoria de la poblacion de la ciudad. La mitad de su oferta comercial esta dirigida a las necesidades
cotidianas y hay una gran cantidad de comercios de vehiculos, accesorios y combustible (cerca del 15% del total), ya que en las

zonas periféricas de algunos de estos barrios se encuentran las principales vias de acceso a la ciudad.

Por ultimo, la oferta comercial de la Zona Rural es muy particular. Esta dirigida a toda la ciudad y compuesta principalmente

por grandes superficies de comercio ocasional, junto con establecimientos de vehiculos, accesorios y combustible.

Grifico 14. Saldos de comercios (2010-2024) en los sectores urbanos, por tipo de comercio
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Distribucion espacial de los comercios de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz en 1995 y 2024
1995 2024
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3. DEMANDA COMERCIAL DE VITORIA-GASTEIZ

3.1. Estructura y dinamica de la demanda del comercio minorista

Para analizar la demanda comercial, el primer paso consistird en examinar la evolucién de la poblacion. Vitoria-Gasteiz ha
experimentado un suave pero sostenido crecimiento de su poblacion desde 2010. A finales de 2024, hay 21.270 habitantes mas,
lo que supone un saldo medio anual cercano a 1.500 personas o, lo que es lo mismo, un incremento medio anual del 0,6 %.

A pesar de la tendencia general sefialada, se observan también retrocesos en algunos afios, concretamente en 2012 y 2020
seguido en ambos casos con saldos positivos aunque pequefios al afio siguiente. En el caso de 2012-13, la situacién econémica
podria explicar un saldo migratorio atipicamente negativo y, en consecuencia, una tendencia poblacional negativa; en el caso
2020-21, al incremento de las defunciones por causa de la pandemia COVID, se afiadi6é el impacto negativo que tuvo el

confinamiento sobre el saldo exterior.

Grifico 15. Evolucién de la poblacién de Vitoria-Gasteiz Tabla 21. Saldos demogrificos de Vitoria-
Gasteiz (2010-2024)
270.000 Emigracion 113.252
260.000 Inmigracion 133.222
Saldo exterior 19.970
250.000 Defunciones 28.670
240.000 Nacimientos 29.970
Saldo natural 1.300
230.000
Saldo total 21.270
220.000
210.000
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En cualquier caso, el crecimiento de la poblacion tiene un impacto positivo en la demanda potencial del comercio, tendencia en
la que el saldo exterior tiene un protagonismo absoluto. En el periodo 2010-2024 el saldo natural (nacimientos menos
defunciones) sigue siendo positivo, aunque pequefio. Sin embargo, a partir de 2019 empieza a ser negativo, tanto por el
descenso del numero de nacimientos como por el aumento del de las defunciones. El escenario demografico de los afios post-
pandemia parece marcar algunas diferencias: saldo vegetativo negativo y aumento de los movimientos demograficos exteriores

de magnitud suficiente para producir una aceleracion del crecimiento demografico de la ciudad.

El crecimiento de la poblacion en estos afios ha sido mayor entre las mujeres (12.466 mas) que entre los hombres (8.804). El
crecimiento del nimero de nacidos en el Estado espafiol ha sido minimo (del orden del 0,6 %), mientras que el de los nacidos
en el extranjero ha sido muy elevado (71,9 %), de manera que esa poblacion ha pasado del 11,6 % de la poblacion total al
18,3 %. Las personas nacidas en el extranjero representan el 94% del crecimiento de la poblacion total, predominando los

nacidos en América, con un saldo de 12.567 personas, seguidos de los nacidos en Africa, con un saldo de 5.078 personas.



Tabla 22. Estructura y evoluciéon de la poblacion de Vitoria-Gasteiz

Tasa de
2010 2024 Saldo  variacion
Hombres 118.173 126.977 8.804 7,5
Mujeres 121.331 133.797 12.466 10,3
Total 239.504 260.774 21.270 8,9
En el Estado espafiol 211.666 212.930 1.264 0,6
En el extranjero 27.797 47.786 19.989 71,9
Porcentaje de nacidos en el
extranjero 11,6 18,3
Africa 7.872 12.950 5.078 64,5
América 12.257 24.824 12.567 102,5
Asia 2.038 3.296 1.258 61,7
Europa 5.444 5.949 505 9,3
Otros 186 767 581 3124
Edad media 39,2 45,6
l?orcentaje de jovenes (14-29) 16,7 16,3
Indice de poblacion mayor (>
64 %) 17,5 22,9

El porcentaje de poblacion mayor de sesenta y cuatro afios ha aumentado considerablemente en los ultimos catorce afios

analizados, pasando del 17,5 % al 22,9 %. Mientras tanto, la proporciéon de poblacion de 14 a 29 afios ha descendido 4

décimas, bajando al 16,3 %. Ambos indicadores reflejan un proceso continuado de envejecimiento, con el consiguiente

aumento de la edad promedio de la poblacion vitoriana, de 39,2 a 45,6 afios.

Grifico 16. Piramide de edad de la poblacidon de Vitoria-Gasteiz
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Comparar las piramides de poblacion de 2010 y 2024 también nos muestra el envejecimiento de la poblacion. De hecho, cada

vez se esta perdiendo mas esa forma de piramide que da nombre al tipo de grafico, porque los grupos de edad que se sittian en

la base son cada vez mas escasos proporcionalmente o, en el caso de los nifios de 0 a 5 afios, en numero absoluto. Sin nifios,

jovenes y adultos llegados de fuera, la dindmica propia de la estructura de la poblacion, hoy en dia, conduciria a una pirdmide

invertida.
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También desde el punto de vista del numero y estructura de hogares se aprecia un reflejo del crecimiento poblacional y del
proceso de envejecimiento. El nimero de hogares se ha incrementado en un 13 % (4 puntos por encima del crecimiento de la
poblacion), superando el limite de las 109.000; por contra, ha disminuido el tamafio medio de los hogares, sobre todo por el
aumento del numero de personas mayores de 65 afios que viven solas. De hecho, el nimero de personas mayores que viven
solas ha pasado de diez mil a veintidds mil, y suponen ya una quinta parte del total de hogares en 2024. Por el contrario, el
nimero de personas jovenes y adultas que viven solas ha bajado del 18,1 % al 11,7 % con una caida de 4.600 personas. El
nimero de hogares compuestos por dos 0 mas personas también aumenta, aunque en menor proporcion (6,1 %), muy lejos del

13 % medio y, sobre todo, del 122 % de crecimiento de hogares de personas solas mayores.

Tabla 23. Numero de hogares en Vitoria-Gasteiz-Gasteiz, por tamaiio

2010 2024
N° % N° %
1(<65) 17.466 18,1 12.840 11,7
1 (>64) 9.982 10,3 22.156 20,3
2 28.825 29,8 33.276 30,4
3 19.916 20,6 18.504 16,9
>3 20.541 21,2 21.744 19,9
Total 96.730 100,0 109.308 100,0

Cerramos el tema de los fendmenos demograficos con una doble idea sobre la movilidad urbana, es decir, sobre los cambios de
domicilio dentro del municipio. Para empezar, hay que decir que es un hecho muy frecuente. En los ultimos catorce afios se
han producido 142.000 cambios de domicilio en Vitoria-Gasteiz. Esta cifra es mayor de la mitad de la poblacion del municipio

y cuadriplica el volumen de nacimientos o de defunciones del periodo.

La movilidad interna en el municipio es compleja (prueba de ello en el siguiente grafico en el que hemos elaborado una

distribucion simplificada de los sectores de la ciudad), pero podemos aportar algunas ideas clave para su interpretacion:

- Por un lado, todos esos cambios de residencia han favorecido el desarrollo urbano de los ultimos afios, y lo han
nutrido de poblacidn; es decir, la mayoria de los movimientos proceden de barrios ya consolidados a barrios de nueva
construccion. En consecuencia, estos nuevos barrios se han ido ampliando y completando, mientras que los barrios de
origen se han vaciado parcialmente. No se puede decir que este movimiento centrifugo sea inesperado. La
materializacién de un nuevo modelo poblacional no es sino la materializacion del proyecto de Plan General de
Ordenacion Urbana (PGOU).

- En la movilidad residencial existe una clara tendencia a la proximidad, es decir, la mayor parte de los cambios se
producen en el mismo sector urbano (y también en el mismo barrio). Esa tendencia supondria un vector de inercia (de
no modificacion) de las caracteristicas de los barrios o sectores urbanos y, en este sentido, contribuiria a la estabilidad

de la demanda comercial.



Grafico 17. Movilidad urbana. Cambios de domicilio (2011-2024), por sector urbano
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La informacion acerca de la renta personal nos acerca al concepto de demanda comercial potencial en términos monetarios. De
los datos disponibles en Eustat, hemos utilizado los de 2011 y 2022, con el fin de enlazar lo mejor posible el periodo que
analizamos. En esos once afos, la renta acumulada de la ciudad ha pasado de 4.958 millones de euros a 6.143, lo que supone
un incremento del 23,9 % en precios corrientes. Utilizando el IPC acumulado de Alava como deflactor, la renta real de 2011
ascenderia a 5.905 millones de euros en precios de 2022, lo que supondria un incremento real del 4%, cifra totalmente
compatible con el 3,5% de crecimiento de la cifra de negocios del comercio minorista alavés en el mismo periodo. El
crecimiento real de la renta acumulada debe atribuirse al crecimiento de la poblacion, teniendo en cuenta que la renta media ha
crecido en estos afos por debajo de la inflacion. Por tanto, la evolucion de la capacidad econoémica de la demanda ha sido

relativamente escasa o, al menos, demasiado débil para el impulso que requeriria el sector.

Tabla 24. Estructura y evolucién de la renta personal en Vitoria-Gasteiz (2011-2022)

Tasa de
crecimiento
2011 2022 (%)

Renta acumulada (millones) 4.958 6.143 23,9
Renta media 20.465 24.000 17,3
Composicion y variacion de la renta acumulada (%)

Renta del trabajo 63,5 60,2 17,4
Renta del capital mobiliario 6,5 52 -0,4
Renta del capital inmobiliario 1,8 2,2 48,1
Renta de actividades 35 3,6 27,5
Renta de transferencias 24,8 28,9 445
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La renta del trabajo sigue suponiendo la parte dominante de los ingresos, pero mientras en 2011 aportaba el 63,5 %, en 2022
desciende al 60,2 %. Por el contrario, en consonancia con la tendencia al envejecimiento de la poblacion, la renta de
transferencias crece cuatro puntos porcentuales, hasta el 28,9 %. El peso de las rentas del capital mobiliario ha caido 13
décimas, debido al descenso de los intereses de los depdsitos; y las rentas del capital inmobiliario y actividades han pasado a

aportar algo mas, 2,2 % y 3,6 %, respectivamente.

En la medida en que la renta del trabajo sigue siendo la principal fuente de ingresos, vamos a prestar especial atencion a los
salarios y al nivel de empleo. Para analizar la tendencia de los salarios, utilizaremos el indicador de ganancia media anual por
trabajador de la Encuesta de Estructura Salarial del INE para la CAPV. De forma sintética vemos que entre 2011 y 2022 el
salario medio ha aumentado un 22,5%, 3,4 puntos por encima de la inflacién. Las mujeres han ganado poder adquisitivo, con
un incremento medio del 30,6% en su salario, 12 puntos por encima de la inflacién. Sin embargo, el salario de los hombres ha
aumentado en la misma tasa que el IPC, sin ganar poder adquisitivo. Desde el punto de vista de la edad, solo los mayores de 55

afios han ganado poder adquisitivo, mientras que los menores de 45 afios lo han perdido de forma significativa.

Dada la escasa subida de los salarios en la CAPV, la tendencia al alza del empleo dificilmente ha conseguido mantener el nivel
de renta acumulada del trabajo entre 2011 y 2022. En este periodo, el nimero de personas afiliadas a la Seguridad Social en
Vitoria-Gasteiz-Gasteiz ha crecido considerablemente, con alrededor de 12.000 empleos mas. Este crecimiento se debe, en
gran medida, a la sustitucion de las personas jubiladas, con la consiguiente salida de muchos trabajadores con salarios altos y la
entrada de otros de salarios mas bajos en estos aflos. En consecuencia, la renta acumulada del trabajo ha crecido menos que el

empleo.

Grifico 18. Evolucion de la afiliacion a la Seguridad Social en Vitoria-Gasteiz
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3.2. Estructura y dinamica de la demanda del comercio minorista en los sectores urbanos de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

Como hemos visto, la poblacion de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz se ha desplazado hacia la periferia de la ciudad con la construccion
de nuevos barrios, en un movimiento centrifugo. Los sectores Centro (1 y 2) y Este han perdido cerca de 6.000 habitantes. El
Este ha sufrido una pérdida del 10% y todos sus barrios han perdido gran parte de su poblacidn; la excepcion es Adurtza, por la
ocupacion de los nuevos sectores edificados en el propio barrio. Dentro de los sectores del centro, los barrios de Casco Viejo y
Coronacion han mantenido su nivel poblacional (seis décimas mas) y Ensanche ha perdido muy poco (apenas un 0,62%).

El sector Oeste ha tenido, a lo largo de estos 14 afios, un saldo positivo de casi 600 habitantes, pero el crecimiento debe
atribuirse al nuevo barrio de Goikolarra que no existia en 2010, ya que la poblacidon de todos los demés barrios ha disminuido

en mayor o menor medida.

Tabla 25. Evolucion de la poblacién en los sectores urbanos

2010 2024
Composicion Composicion
N° (%) N° (%) Saldo Variacion (%)

Centro 1 29.153 12,2 28.131 10,8 -1.022 -3,5
Centro 2 48.887 20,4 48.030 18,4 -857 -1,8
Este 42.204 17,6 38.043 14,6 -4.161 -9,9
Oeste 36.687 15,3 37.285 14,3 598 1,6
Anillo exterior 77.578 324 103.793 39,8 26.215 33,8
Zona Rural 4.950 2,1 5.430 2,1 480 9,7
Vitoria-Gasteiz-Gasteiz 239.504 100,0 260.774 100,0 21.270 8,9

La Zona Rural, el sector mas pequefio en numero de habitantes, ha crecido con fuerza, casi un 10%, ganando 480 habitantes
mas, pero sin duda es el Anillo exterior el sector que mas ha crecido, con un incremento acumulado del 33,8%, mas de 26.000
habitantes. En 2010, un tercio de la poblacion residia en barrios del Anillo exterior, y en 2024 viven cuatro de cada diez. Este
crecimiento se debe al desarrollo de los nuevos barrios de Salburua y Zabalgana (barrios que han duplicado con creces su
poblacion) y, en mucha menor medida, al crecimiento de Ali y Abetxuko. Arriaga-Lakua mantiene los datos de 2010, mientras

que en Sansomendi se inicia un ciclo negativo.

Como en el conjunto de la ciudad, el proceso de envejecimiento se detecta en todos los sectores urbanos. En cuanto a las
piramides de poblacion, la de Este es la que mas se ha acercado a la forma de la piramide invertida en estos afios. También
Oeste 'y Centro 1 son sectores envejecidos, pero en ellos el peso de los grupos de edad joven y media es algo mayor. De hecho,
Oeste tiene el mayor porcentaje de personas mayores de 65 afios, y el menor de nifios y jévenes, aunque la edad media no es la

mas alta de entre todos los sectores urbanos.

En 2010, los barrios del interior de la antigua circunvalacion ya estaban envejecidos, pero en muchos casos seguia siendo
notable la presencia de hijos e hijas de la generacion baby-boom. En 2024, gran parte de esta generacion vive en los nuevos
barrios del Anillo Exterior (y también en la Zona Rural), donde sus hijos e hijas, ya convertidos en chavales/as y jovenes,
suponen la base de la piramide. En el Anillo Exterior y en la Zona Rural las generaciones de jovenes adultos son escasas,

creando un estrechamiento en la piramide entre los 25 y 40 afios.
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2010 2024 2010 2024

Centro 1 Centro 2
Este Oeste
Anillo exterior Zona Fural

En resumen, en funcion de la estructura de edad de 2024, podriamos dividir la ciudad en tres partes. Por un lado, el Anillo
Exterior y la Zona Rural, con mayor proporcidén de niflos/as y jévenes y una proporcion pequefia o moderada de personas
mayores. Este, Oeste y Centro 1, con la mayor proporciéon de personas mayores y la menor proporcion de nifios/as y jovenes. Y
por ultimo, Centro 2, donde el peso de mayores y jovenes es similar. Seguramente la evolucion especial de la edad del sector
Centro 2 se debe a la elevada afluencia de personas de fuera del municipio y a que en la mayoria de los casos no son mayores,
por lo que la base de la piramide en este sector es algo mas sélida. De hecho, Centro 2 es el sector con mayor proporcion de
personas nacidas en el extranjero (30 %) y tiene el segundo mayor saldo de personas de origen extranjero de estos catorce afios
(casi 6.000). EI mayor saldo corresponde al Anillo exterior, con unas 7.600 entradas, pero con un porcentaje de personas
nacidas en el extranjero del 15,2%, que es inferior a la media de la ciudad. Los dos sectores Centro y el sector Este son las
zonas con mayor proporcion de personas procedentes del extranjero; en nimero, suponen la mitad de quienes tienen origen

extranjero.

Tabla 26. Evolucion de la estructura de edad poblacional en los sectores urbanos

indice de poblacién mayor (>

Edad media Porcentaje de jovenes (14-29) 64 %)

2010 2024 2010 2024 2010 2024
Centro 1 42,0 48,4 16,3 16,3 248 29,2
Centro 2 41,0 46,3 14,7 16,1 27,7 28,1
Este 41,1 47,6 19,0 14,2 20,5 35,6
Oeste 41,3 48,5 19,5 15,3 19,6 32,1
Anillo exterior 33,6 40,9 15,7 17,4 5,8 10,7
Zona Rural 40,9 50,8 15,1 16,2 16,6 24,7

Vitoria-Gasteiz-
Gasteiz 39,2 45,6 16,7 16,3 17,5 22,9




Tabla 27. Poblacidon nacida en el extranjero en sectores urbanos

Composicion Variacion

2010 2024 Saldo (%)
Centro 1 12,0 17,2 1.325 37,7
Centro 2 17,2 30,0 5.988 71,0
Este 10,5 18,7 2.688 60,7
Oeste 7,7 13,2 2.110 74,6
Anillo exterior 10,5 15,2 7.593 93,0
Zona Rural 8,6 13,1 285 66,9
Vitoria-Gasteiz-
Gasteiz 11,6 18,3 19.989 71,9

Desde el punto de vista del nimero de personas que componen el hogar, Anillo exterior y los dos sectores del Centro son los
que tienen mayor porcentaje de hogares unipersonales (superior al 30%). Sin embargo, hay una gran diferencia entre la
situacion del Anillo exterior y del Centro: la amplia mayoria de quienes viven solos en el primer sector son menores de 65
afos, mientras que en Centro 1 y 2 son mas quienes superan esa edad que quienes ain no lo han alcanzado. La zona rural es el
donde hay hogares de mayor tamafio y, al igual que en el Este y el Oeste, la proporcion de hogares unipersonales ronda el 20%,

por debajo del promedio de la ciudad.

Grafico 19. Distribucion de hogares por tamaifio en los sectores urbanos de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

2010 2024
Anillo exteri m1(>64) Anill m1(>64)
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El anillo exterior absorbia el 39,6% de la renta de la ciudad en 2022, equivalente al peso de la poblacion de ese sector en la
ciudad. La renta personal media en este sector es similar a la de la ciudad. Siendo el sector urbano mas joven, la renta del
trabajo representa el 76,5% de la renta acumulada del sector, muy superior al resto de sectores. Sin embargo, este sector no es
ajeno al proceso general de envejecimiento. Asi, desde 2011, la renta del trabajo ha perdido tres puntos en beneficio de las
transferencias.

La renta personal media del sector Oeste es un 25% superior a la de la ciudad, la del Centro 1, un 20% y la de la Zona Rural,
un 15% superior. En estos sectores, ademas, las aportaciones de las rentas del capital —mobiliario e inmobiliario— y de la

renta de actividades, son significativamente superiores a la media.

En los sectores Centro 2 y Este el peso de las rentas de transferencias es muy elevado, superior al 40%. De hecho, estos
sectores son los mas pobres de la ciudad, ya que la renta per cépita es aproximadamente un 20% inferior a la de la ciudad. Sin
embargo, estos dos sectores acumulan el 27,2% de la renta de toda la ciudad y un tercio de la poblacion, por lo que son de gran

interés para el comercio minorista.
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Si nos centramos en la evolucion de la renta acumulada en los sectores urbanos, observamos una evolucion casi idéntica a la de
la poblacion. Sin embargo, hay que tener en cuenta que la renta acumulada real ha crecido menos que la poblacion entre 2011
y 2022, un 4% y un 5,6% respectivamente. Ello se debe a que la renta real por persona ha descendido un 5,1%" en estos once
afos, especialmente en las zonas mas desfavorecidas. Con la excepcion de Centro 2, el valor real de la renta personal de
transferencias ha aumentado mas o menos en los sectores urbanos. Las rentas medias de actividades s6lo han aumentado en
Centro 1y Oeste, mientras que en el resto de sectores han disminuido considerablemente. Las rentas inmobiliarias tienen poco
peso en el total, pero han crecido con fuerza en la mayoria de los sectores urbanos, con tasas del 20% al 40%, salvo en los
sectores mas céntricos, donde oscilan entre el 2% y el 3,5%. En este sentido, podemos pensar que la aportacion positiva que
esto pueda tener en el comercio (capacidad de aumentar el poder adquisitivo de esta fuente de ingresos) tiene una parte B. Es
decir, que la renta que gran parte destina a pagar el incremento del coste de la vivienda no se gastard en los comercios. Por
tanto, los movimientos entre las fuentes de renta estarian presionando a la baja la renta acumulada global (y, en consecuencia,
el poder adquisitivo), ya que las rentas de transferencias suelen ser inferiores a las del trabajo, y las aportaciones de otras

fuentes de ingresos han sido menores.

Tabla 28. Renta personal en los sectores urbanos de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz

Renta real acumulada Renta personal % de renta acumulada % renta
(millones de euros, 2022) (euros, 2022) (2024) acumulada
Vitoria-
Transferenci Gasteiz-
2010 2024 A 2010 2024 A Trabajo as Gasteiz (2024)
Centro 1 849 810 -4,6 30.570 29.059 -4,9 51,2 29,9 13,2
Centro 2 957 883 -7,8 20.482 18.682 -8,8 51,5 40,3 144
Este 887 790 -11,0 22.282 21.038 -5,6 47,7 43,8 12,9
Oeste 1.073 1.095 2,1 30.503 29.974 -1,7 52,8 31,2 17,8
Anillo exterior 2.015 2.443 21,2 25.478 24.081 -5,5 76,5 16,5 39,8
Zona Rural 136 144 6,2 28.428 27.636 -2,8 56,9 24.8 2,3
Vitoria-Gasteiz-
Gasteiz 5.905 6.143 40 25.297 24.000 -5,1 60,2 28,9 100,0

Para el calculo de la renta real hemos utilizado como deflactor el IPC de Alava entre 2011 y 2022 (19,1%)



4. GEOGRAFIA DEL COMERCIO MINORISTA DE VITORIA-GASTEIZ. SECTORES URBANOS

En el informe Estructura del comercio minorista de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz 2011, partiendo de los indicadores clave de los 30
barrios que tenia entonces Vitoria-Gasteiz-Gasteiz, se construyeron siete zonas o sectores urbanos para poder realizar un
analisis comprensible del espacio comercial: “Estos sectores son agrupaciones de barrios con caracteristicas similares que
los muestran como territorios relativamente homogéneos y claramente diferenciados de los demdas precisamente en funcion de
»9

esos rasgos que hemos considerando relevantes para la interpretacion del comercio minorista en nuestra ciudad

Cada sector urbano se diferencia de los demas por su posicion en las variables que definen la demanda y la oferta comercial.

Para definir el perfil comercial de los sectores urbanos se han utilizado las siguientes dimensiones:
- Tamaiio y densidad de la oferta del comercio minorista, es decir, la dotacion comercial absoluta y relativa.
- Especializacién comercial: de proximidad, orientado a cubrir necesidades cotidianas del barrio; u orientado a toda la
ciudad y orientado al consumo ocasional.
- Dindmica de la oferta
- Volumen y densidad de poblaciéon
- Caracteristicas de la poblacion: edad, origen y tamafio de los hogares

- Dinamica demografica

Geograficamente, no se puede decir que el modelo comercial de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz haya cambiado. Se ha producido una
transformacion significativa en varias dimensiones, y se han agudizado procesos como la movilidad intraurbana, el
envejecimiento de la poblacion o la pérdida de densidad comercial en el centro. Sin embargo, fundamentalmente, las diferentes

zonas de la ciudad siguen manteniendo los roles comerciales que han venido desempefiando hasta ahora.

Veamos, uno a uno, el perfil y las caracteristicas de estos sectores urbanos teniendo en cuenta las citadas dimensiones.

Centro 1.
Cuenta con la oferta comercial mas amplia de la ciudad. Los
807 comercios del sector suponen el 30% del total de la

Lovaina ciudad, y con 123.000 m* , el 24% de la superficie total.

Judimendi

Zabalgunea

La dotacion relativa de comercios y de superficie es muy

B elevada, siendo la mayor entre los sectores urbanos, tanto en

relacion a la poblacién como a la superficie del propio sector.
Cuenta con una gran especializacion en comercio ocasional
(68,4%), sobre todo en equipamiento personal.

Se trata de un centro o nucleo comercial abierto orientado a clientes de toda la ciudad y del exterior, y se trata del corazon del
distrito de negocios (CBD) de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz. Junto a estas funciones urbanas, es el principal destino turistico y de

ocio y todos estos factores los convierten en la zona mas atractiva de la ciudad. Sin embargo, paralelamente a la expansion

? Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz, Comercio minorista de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz Informe de estructura 2011
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urbana, el sector Centro 1 ha ido perdiendo centralidad, coincidiendo el declive demografico con el desplazamiento de algunas
instituciones y el descenso del ntimero de establecimientos. Desde el punto de vista de la demanda, por si mismo no es un
sector muy dindmico, ya que es el ultimo en numero de habitantes y esta en declive. Cuenta con poblacion envejecida y el
tamafio medio del hogar es de los mas bajos de la ciudad. Tiene una de las rentas medias mas altas, pero su escasa poblacion

hace que la renta acumulada sea similar a la renta de la zona mas pobre (Este).

Grifico 20. Poblacién y nimero de comercios Grifico 21. Poblacion y renta

33.000

103.793 31.000 Oeste
< 29.000 tro 1
N° habitantes 8 27000 ?
@ N° establecimientos S ' ona rural A .
@ = 25.000 Anillo exterior
o
48.030 @ ‘6 23.000
38.043 37 e S
28.131 2 21.000 Este
5.430 g 19.000 Centro 2
17.000
15.000
Centro1  Centro 2 Este Oeste Anillo  Zonarural Bulevar -20.000 0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000

exterior

N° habitantes

El tamafio de las burbujas representa la renta acumulada de cada sector
urbano

Centro 2. Cuenta con una amplia oferta comercial: la
segunda mayor de la ciudad en niimero de comercios, y la

tercera en superficie. La superficie media de los comercios es

Zaramaga

de 131 m?, la mas pequeiia de la ciudad. El mix comercial de
este sector muestra una especializacion moderada en
Koroatzea

comercio ocasional (58,6%), con protagonismo especial de la

rama de equipamiento del hogar. La densidad comercial es

media-alta, lo que nos permite considerarla como extension y
complemento del centro comercial.

Sin embargo, la evolucion de la oferta ha sido muy negativa desde 2010, con 201 comercios menos y una pérdida de mas de
5.000 m”.

Se trata de un area de interés desde el punto de vista de la demanda. Alberga el 18,4% de la poblacion de Vitoria-Gasteiz-
Gasteiz, por lo que es el segundo sector mas poblado después del gran Anillo exterior. En estos afios el saldo natural y el saldo
urbano han sido negativos, pero el constante saldo exterior practicamente los ha compensado, con el resultado de una pérdida
de poblacion de -1,8% en estos 14 afios. Ese saldo exterior corresponde en gran medida a personas nacidas en el extranjero,
alcanzando el 17,2% de la poblacion residente, un 30% del total de poblacion de origen extranjero de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz.
A pesar de ser una zona antigua, la estructura de edad es relativamente equilibrada, y junto al sector del Anillo Exterior cuenta
con la edad promedio mas baja. En el 36,7% de los hogares vive una tnica persona y, en general, predominan los hogares
pequetios. Este sector urbano cuenta con la renta media més baja, pero al ser muy poblado concentra el 14,4% de la renta de la

ciudad.



»

Este. La oferta comercial minorista de este sector urbano es
relativamente reducida. El 14,6% de la poblacion de la
ciudad reside aqui, pero solamente cuenta con el 10,3% de
los comercios y el 9% de la superficie comercial. Presenta un
perfil comercial de barrio o de proximidad, con uno de los
porcentajes mas bajos de comercios ocasionales (38,2%). Se
trata de un sector en declive, tanto en el sentido demografico
como en lo relativo a la oferta comercial, con un descenso de
la poblacion del 9,9% entre 2010 y 2024, debido
principalmente al desplazamiento de un gran numero de

vecinos/as a otros barrios.

En este proceso, la proporcion de jovenes ha descendido mucho, llegando a ser la mas pequeiia de la ciudad; por su parte, la

proporcion de personas mayores ha aumentado hasta llegar a ser la mas alta de todos los sectores urbanos. La dotacion

comercial también se ha reducido considerablemente (-15,7%), aunque ha aumentado mucho en superficie debido a la apertura

de algunos comercios de gran formato. Este sector representa tinicamente el 12,9% de la renta urbana acumulada, es decir, la

mas pequeila después de la Zona rural. Su renta personal es el 87,7% de la renta media de la ciudad, la mas baja después del

Centro 2.

Gazalbide}

Txagorritxu

San Martin

Ariznabarra

Mendizorrotza

Oeste . Después la Zona rural, el Oeste es el sector menos
poblado y, al ser relativamente grande, el de menor densidad.
Con 37.285 habitantes, aqui reside el 14,3% de la poblacion
del municipio. Aunque las caracteristicas del nuevo barrio de
Goikolarra apuntan en sentido contrario, la poblacion de este
sector urbano estd muy envejecida. El crecimiento de
Goikolarra es suficiente para obtener un pequefio saldo
demografico positivo, gracias a los saldos externos y urbanos.
Por el contrario, el saldo natural negativo es el mas elevado

de la ciudad en nimeros absolutos y relativos.

La oferta comercial es escasa, por lo general basada en el comercio de proximidad pero estd concentrada areas especificas

dentro del sector. En consecuencia, hay zonas residenciales amplias, de baja densidad, que carecen oferta comercial en sus

proximidades. La dindmica de los comercios ha sido negativa, pero la superficie comercial ha aumentado gracias a la apertura

de algunos comercios de gran formato ubicados en la periferia. El sector Oeste tiene el nivel de renta mas alto, con un 125% de

la media urbana y un 17,8% de la renta acumulada, 3,5 puntos por encima del peso demografico que le corresponde.

10

De manera provisional, hemos incluido en este sector urbano a Goikolarra, un nuevo barrio que no existia en 2010. Somos conscientes

de que tiene un perfil muy distinto al de otros barrios del sector desde el punto de vista de la demanda, pero con una oferta comercial
reducida, y teniendo en cuenta el nivel de renta, asi como la ubicacion, hemos tomado la decision de incorporarlo a Oeste.
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Anillo exterior. Formado por varios barrios de nueva planta
A en el exterior de la antigua circunvalacion, en este sector
-~ Abetxuko /}‘

urbano reside ya casi el 40 % de la poblacién de Vitoria-

Gasteiz. Mientras algunos de sus barrios se encuentran atin en

vias de desarrollo, otros, aquellos construidos en primer

/ i i e 4
f Sansomendi == \

S e [ lugar, estain ya en fase de retroceso. A pesar de cllo, la

/

| - tendencia general de esta zona ha sido de crecimiento

| Zabalgana |
| {

demografico so6lido, con un aumento de un tercio en estos 14

| \ 4 aflos, y a diferencia de otras zonas, obtenido gracias al saldo
natural, es decir, a los nacimientos.

En el periodo analizado, el Anillo exterior ha crecido en mas de 26.000 personas hasta alcanzar la cifra de casi
104.000 habitantes. Nos encontramos, sin duda, ante el sector mas joven y, si bien existe un nimero importante de hogares
unipersonales (mayoritariamente de personas jovenes), éste es el sector urbano con una mayor proporciéon de hogares
compuestas por 2 o mas personas. Un tercio de los y las vitorianas nacidas en el extranjero vive en el 4nillo exterior, pero
apenas representan el 10,5 % de la poblacion del sector, lejos los mas céntricos. Desde el punto de vista de la capacidad
econdmica, se puede decir que el nivel de renta es la media de la ciudad y que, en si mismo, la capacidad de compra de este
sector urbano es pareja a la del peso demografico, muy elevada (en torno al 40 %) y, por tanto, muy apreciable. Tal como
corresponde a una zona joven, la principal fuente de renta es la del trabajo, por tanto, muy vinculada a la situacion del mercado

de trabajo y a las condiciones laborales.

Grafico 22. Saldos demograficos (2010-2024) Grafico 23. Indicadores demograficos de demanda
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A pesar de contar con casi 500 comercios y 115.000 m” y tasas de variacion solidas (29 % en numero de comercios y 57 % en
superficie), el nivel de la dotaciéon comercial aun es bajo: el nimero de comercios por habitante es el menor de la ciudad, y la
superficie comercial por habitante la segunda mas baja, a pesar de que existen numerosos establecimientos de gran formato. El
perfil de la oferta local es el del comercio de proximidad; prueba de ello es que el porcentaje de establecimientos de articulos

de venta ocasional es del 36,9 %.
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Grafico 25. Saldo de comercios 2010-2024
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Zona Rural. Es el sector mas grande de la ciudad, ya que
tiene 236 de los 262 km® de un municipio que es el mas
grande de la CAPV. Distribuidos en mas de sesenta nticleos,
contaba con 5.430 habitantes en 2024. Por lo tanto, la
poblacion de la Zona Rural es escasa y esta dispersa,
conformando una zona de muy baja densidad. Aunque la
poblacidon estd envejecida, relativamente no es la de mas
edad. El tamafio de los hogares es el mayor del municipio. La
renta media es relativamente alta, un 15% superior a la de la

ciudad.

En términos absolutos la oferta es baja, pero en términos poblacionales es muy alta, sobre todo en términos de superficie. Esta

muy especializada en el equipamiento del hogar y, sobre todo, en comercio de vehiculos, accesorios y combustible. Sin duda,

el de la Zona Rural es un modelo comercial dirigido a toda la ciudad. Tanto la demanda como la oferta han tenido un

comportamiento dindmico en el periodo analizado.
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Boulevard. Esta zona singular, sin habitantes, presenta las
caracteristicas de un centro comercial tradicional. La
concentracion espacial de los comercios implica ratios
elevados de dotacién comercial, tanto en numero de
comercios como en superficie respecto a la extension del
sector. Por nimero de establecimientos, se especializa en
equipamiento personal, otro comercio 'y perfumeria y

drogueria. Por superficie, aparece también el comercio mixto.

Junto con numerosos establecimientos relacionados con el ocio, la oferta comercial del Boulevard ofrece un modelo orientado

a las compras ocasionales y esta dirigido al conjunto de la ciudad.
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Tabla 29. Indicadores de demanda y oferta comercial en sectores urbanos

Vitoria-
Anillo Zona Gasteiz-
Indicador Centro 1 Centro 2 | Este Oeste exterior | Rural Boulevard | Gasteiz Unidad | Fecha
ole| [ gde - |ad
> 5
DEMANDA
Numero de habitantes 28.131 48.030 38.043 37.285| 103.793 5.430 260.774 | N° 2024
% de poblacion de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz 10,8 18,4 14,6 14,3 39,8 2,1 100,0 | % 2024
Variacion de la poblacion (%) -3,5 -1,8 9,9 1,6 33,8 9,7 8,9 | % 2010-24
Hab/Km
Densidad de poblacion 19.535 26.683 11.156 5.692 8.564 23 996 | 2 2024
Saldo natural -2.236 -2.762 -1.918 -2.954 11.854 -689 1.300 | N° 2010-24
Saldo exterior 2.727 7.403 2.834 2.208 4.349 419 19.973 | N° 2010-24
Saldo urbano -1.513 -5.498 -5.077 1.344 10.012 750 0[N° 2010-24
Saldo total -1.022 -857 -4.161 598 26.215 480 21.273 | N° 2010-24
% nacidos en el extranjero 12,0 17,2 10,5 7,7 10,5 8,6 11,6 | % 2024
% nacidos/as en el extranjero en Vitoria-
Gasteiz-Gasteiz 10,1 30,2 14,9 10,3 33,0 1,5 100,0 | % 2011
Edad media 48,4 46,3 47,6 48,5 40,9 50,8 45,6 | afios 2024
indice de poblacion mayor 29,2 28,1 35,6 32,1 10,7 24,7 229 | % 2024
Porcentaje jovenes (14-29) 16,3 16,1 14,2 15,3 17,4 16,2 16,3 | % 2024
N° hogares 12.829 21.133 17.321 15.195 40.815 2.015 109.308 | N° 2024
% hogares de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz 11,7 19,3 15,8 13,9 37,3 1,8 100,0 | % 2024
Tamaiio medio del hogar 2,2 23 2,2 2,5 2,5 2,7 2,4 | N° 2024
% hogares unipersonales 38,4 36,7 33,0 28,6 28,7 27,7 32,0 | % 2024
Renta personal media (euros) 29.059 18.682 21.038 29.974 24.081 27.636 24.000 | € 2022
% de la renta media de la ciudad 118,1 79,7 88,2 132,1 95,1 115,9 100,0 | % 2022
Renta acumulada (millones de euros) 810 883 790 1.095 2.443 144 6.143 | 1.000 € 2022
% renta acumulada Vitoria-Gasteiz-Gasteiz 13,2 14,4 12,9 17,8 39,8 2,3 100,0 | % 2022
OFERTA
N° de comercios 807 645 280 240 493 145 97 2.730 | N° 2024
% comercios de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz 29,6 23,6 10,3 8,8 18,1 53 3,6 100,0 | % 2024
Saldo comercios -94 -201 -52 -30 111 23 -6 -262 | N° 2010-24
% variacion n° de comercios -10,4 -23,8 -15,7 -11,1 29,1 18,9 58 -8,8 | % 2010-24
Superficie comercial 122.810 84.465 46.337 34943 | 114.801 60.213 50.517 514.803 | m2 2024
% superficie de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz 23,9 16,4 9,0 6,8 223 11,7 9,8 100,0 | % 2024
Saldo de superficie 4351 -5160 9931 2486 41824 9690 6157 68513 | m2 2010-24
% variacion de superficie 3,7 -5,8 273 7,7 57,3 19,2 13,9 154 | % 2010-24
Tasa de movilidad anual (%) 22,0 243 26,3 24,6 34,2 20,8 16,2 247 | % 2010-24
N° comercios/hab. 28,69 13,43 7,36 6,44 4,75 26,70 0,00 10,47 | Kop. 2024
Superficie comercial/habitante 437 1,76 1,22 0,94 1,11 11,09 0,00 1,97 | m2 2024
Superficie comercial/Ha 852.,8 469,3 135,9 53,3 94,7 2,5 4140,7 19,7 | m2 2024
Promedio de superficie comercial 152,2 131,0 165,5 145,6 2329 415,3 520,8 188,6 | m2 2024
Peso de comercios ocasionales (%) 68,4 58,6 38,2 40,8 36,9 42,1 81,4 53,8 | % 2024




CONCLUSIONES

Cuando hace una docena de aios se publico un informe similar al presente, la economia local padecia una dura crisis, al igual
que el conjunto de la economia occidental. Como consecuencia de esa situacion adversa, en el periodo 2006-2010 las cifras de
ventas del comercio minorista sufrieron un retroceso. Las condiciones de la demanda comercial no eran las mejores. La
pérdida de empleo era importante y las perspectivas de menor crecimiento demografico junto con los cambios en la
composicion de la poblacion ocasionaron una contraccion del gasto comercial. Sin embargo, ain en aquel periodo el saldo de

comercios seguia siendo positivo, aunque su distribucion interna en la ciudad comenzaba a cambiar.

Tras el periodo que analizaba aquel informe, se han producido algunos hechos significativos, que han cambiado el rumbo de
algunas tendencias, mientras que otras se han ido profundizando. El intervalo de afios que analiza este trabajo es mucho mas
largo, lo que se traduce en una serie importante de altibajos. Después de que el ciclo econdmico haya tocado fondo, de algunos
intentos de recuperacion, y de superar los efectos de una pandemia mundial, ahora estamos en un momento expansivo pero con
incertidumbres. Es evidente que los principales fenomenos que ya habian comenzado anteriormente (nos referimos a procesos
de envejecimiento de la poblacion, a una mayor diversidad cultural, a cambios en el modelo familiar, flujos de poblacion hacia
los nuevos barrios, etc.) continian profundizandose. Junto al contexto econémico expansivo, otra tendencia positiva para la
demanda comercial es la favorable situacion del empleo, al menos desde el punto de vista cuantitativo. Otros factores que
inciden directamente en el gasto en comercio no han sido tan favorables: la tendencia al alza de los precios, el enorme
encarecimiento de la vivienda, el escaso crecimiento de los salarios, los cambios en la composicion de la renta asociada al

envejecimiento de la poblacion, etcétera; todos ellos empujan hacia abajo la demanda acumulada.

En este contexto, la evolucion de los resultados del comercio minorista de Vitoria-Gasteiz desde 2010 ha sido débilmente
positiva; por ejemplo, el crecimiento de la cifra de negocio a precios constantes ha sido de apenas un 1 %. Tan escaso balance
puede atribuirse en gran medida a la propia dinamica del ciclo econémico, es decir, al hecho de que acabamos de salir de una
profunda recesion. Sin embargo, este matiz no debe ocultar que, por un lado, la economia puede volver a ralentizarse en los
aflos posteriores y, por otro, que se estan desarrollando y profundizando determinados fenomenos que actian en contra de los

intereses del comercio local.

El modelo analitico que utilizamos para elaborar el informe de 2011 sigue vigente, ya que es innegable el impacto de los cuatro
vectores o dimensiones analizados en el mismo: poblacion, economia, dindmicas urbanas y cultura. Sin embargo, en el lugar y
plazo ahora analizados, los hechos registrados y la interpretacion de sus efectos no tienen por qué ser los mismos. Y,
efectivamente, no han sido los mismos. De hecho, el contexto econémico actual es mucho mas positivo que el de 2010-11. Es
cierto que apenas se han recuperados los niveles de renta y demanda comercial previos a la crisis, pero la tendencia es, sin
duda, alcista. También en términos poblacionales la demanda sigue creciendo, gracias a los aportes demograficos externos a la
propia ciudad. Sin embargo, hay algunos indicios que nos llevan a pensar que el consumo efectivo en los comercios de la
ciudad se ha movido por debajo de la capacidad de gasto. Por un lado, una parte significativa del gasto ha ido al exterior por
via electronica; otra parte de la renta agregada corresponde a un volumen dificil de cuantificar pero probablemente creciente de
remesas enviadas al extranjero; por otro, la composicion de la cesta de la compra ha ido, de forma voluntaria o por necesidad, a
otros gastos ajenos al comercio, sea vivienda, hosteleria u otros servicios. Algunas de estas tendencias, ya evidentes a

principios de siglo, se han ido reforzando con el paso del tiempo y probablemente se han visto amplificadas por la experiencia
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de la pandemia. Por ejemplo, las compras por Internet y los pagos con tarjeta u otros medios electronicos se han extendido

rapidamente, al igual que la distribucién a domicilio de las compras y comida preparada.

Modelo analitico de la evolucion del comercio minorista de Vitoria-Gasteiz

Dinamica urbana

= Crecimiento expansivo de laciudad

= Dispersion de poblacion y actividades

= Reorganizacion del modelo poblacional
= Ocupacion de nuevos barrios

= Vaciado y sustitucion en varios barrios

Economia Comercio minorista Poblacion
= Alto nivel de empleo Destruccidn del tejido comercial = Crecimiento debido a saldos
= Incremento de precios Fuga de gasto (electranico) externos
» Moderado crecimiento de la Bajo crecimiento de ventas = Variacién de lacomposicidn
renta Cambio en la distibucidn entre por origen
= Incremento de la cucta de ramas. MIXTO = Envejecimiento
otros gastos Mantiene nivel de empleo - Hogares de menar tamafio

Deterioro de resultados/ventas

Cultura: (Nuevas tendencias) Saadiing
» Nuevos canales: crecimiento del
electrénico
» Nuevas necesidades
» Nuevos formatos

* Mayor multiculturalidad,

Crecimiento de la diversidad: necesidades y demandas cada vez mas diferentes
= Origen y cultura
» Capacidad econdmica
« Necesidades y habttos diversos en funcion del ciclo vital

Otra dindmica en torno a la demanda que se ha ido extendiendo es la diversidad de la demanda. Esta creciendo
progresivamente el nimero de hogares que se alejan del modelo de familia nuclear formado por personas autoctonas; ejemplos
de ello son los hogares compuestos por personas que en lenguaje de marketing se denominan senior y single, o las familias
formadas por personas nacidas en otro pais. Las diferentes necesidades asociadas al ciclo de vida, o las costumbres y
comportamientos de diferentes generaciones configuran otro componente mas de la diversidad cultural que repercute en el

comercio local.

La diversidad cultural que han traido a la ciudad vecinos y vecinas procedentes de diversos paises de origen influye en el
comercio local, sea porque los establecimientos existentes tienen que adaptarse a una demanda variada, sea porque se abren
comercios diferentes. Otro factor de diversidad cada vez mas importante es la capacidad econdémica. También segun ese
parametro la demanda se segmenta: de la misma manera que existe un mercado de productos de Iujo, se genera igualmente una
oferta dirigida a personas de escaso poder de gasto, sea en comercios especializados en ese sector, sea mediante la aplicacion

de determinadas politicas de precios, descuentos o promociones.



El crecimiento de la ciudad ha cambiado el anterior modelo poblacional y ha dado lugar a nuevas zonas de diferente
composicion social, al tiempo que ha alterado el de los barrios anteriormente existentes. Tanto los movimientos internos de la
poblacion como las aportaciones desde fuera reorganizan la ciudad y modifican sus habitos de consumo, afectando sobre todo
al comercio cotidiano, que es el que en principio coloniza los nuevos barrios para cubrir las necesidades del dia a dia de sus
habitantes. Con todo, la apertura de grandes establecimientos de comercio mixto en el espacio periférico de la ciudad dificulta
la apertura de nuevos establecimientos de consumo cotidiano que puedan competir con aquellos, de forma que, probablemente,
las expectativas de desarrollo comercial de los barrios del anillo exterior sean mas limitadas que en otras zonas. Por otra parte,
la expansion de la poblacion hacia el exterior supone un cambio radical en la relacion entre la demanda de bienes de consumo
ocasional y los establecimientos ubicados en el centro comercial urbano que se dedican a ese comercio. La posicion de
mercado de dichos establecimientos se resiente al disminuir su capacidad de atraccion, dado que la poblacidon vive mas alejada
del nucleo urbano y también porque se multiplican las ubicaciones comerciales alternativas. En este sentido, la oferta de bienes
ocasionales en establecimientos de comercio mixto supone otro elemento que merma la cuota de mercado del comercio

ocasional del centro.

Atendiendo a la evolucion de los establecimientos de comercio minorista y a su actividad econémica, destacan dos tendencias:
la concentracion empresarial y la dispersion espacial.

Algunos signos de dicha concentracion son: un descenso en el numero de comercios, frente a una demanda que solo ha
aumentado levemente; el crecimiento de la dimension media de los establecimientos, cuantificado en superficie y en nimero
de empleos; el incremento de las formas juridicas no personales; y el predominio de la rama de comercio mixto. El Comercio
mixto se ha convertido en la rama hegemonica: aun contando un niimero pequeflo de comercios, ocupa, sin embargo, casi un
tercio de la superficie y mas de la mitad del empleo. En la ciudad se ha extendido por doquier (también en la periferia y en el
interior de los barrios de la ciudad), valiéndose de los formatos y superficies mas adecuadas y, dado que vende casi todo tipo
de productos, ha restado cuota de mercado a los establecimientos especializados del resto de ramas. En un informe de 2018"!
analizamos el comercio mixto y el fendmeno del comercio especializado de gran superficie. Ahi constatdbamos “/a expansion y
consolidacion de un nuevo modelo comercial en nuestra ciudad, a costa de una pérdida significativa de la cuota de mercado
que tenia el comercio local independiente, al tiempo que se modifican las pautas de ubicacion espacial de la dotacion
comercial”. Aunque llegamos a afirmar que la gran distribucién era ya un mercado maduro, desde entonces han abierto nuevos
comercios de este tipo, uno tras otro. Desde 2010, el comercio lider ha sido el mixto, con mucha diferencia respecto a otras
ramas. Este predominio se percibe en la inversion y creacion de empleo, pero también en ventas, en la generacion de valor
afladido y en la rentabilidad. Si 2018 vimos indicios de que la gran distribucion habia dominado el mercado, es evidente que

esta situacion de dominio de mercado se ha acentuado hasta adquirir ciertos rasgos propios de oligopolio.

Mas alla del papel del comercio mixto, la concentracion también se aprecia en otras ramas, sobre todo en el de Alimentacion,
en el que hay menos comercios pero los que perduran y se abren actualmente suelen ser mayores en superficie y en empleo. En
las ramas de Equipamiento personal y Otros productos, la apertura de tiendas ligadas a cadenas de la gran distribucion han
sido el principal factor de impulso de la concentracion comercial. Incluso en algunas especialidades de Alimentacion (caso de

fruterias o panaderias) algunas franquicias o cadenas de tiendas han cobrado protagonismo.

Gran distribucion comercial en Vitoria-Gasteiz-Gasteiz. Comercio mixto y grandes superficies. Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-Gasteiz.

2018
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La dispersion del comercio minorista esta directamente relacionada con la expansion de la ciudad, pero al menos se pueden
encontrar mas fendmenos de diseminacion del comercio en el espacio de nuestro municipio. Por un lado, la tendencia a abrir
comercios de gran formato y de determinadas actividades en poligonos empresariales y en las principales entradas y salidas de
la ciudad: gasolineras, concesionarios de automoviles, super e hipermercados, bazares de gran superficie, tiendas de muebles,
etc. Por otro lado, la tendencia a disminuir la densidad comercial en los barrios consolidados hace que se debilite la capacidad

de atraccion comercial del centro urbano.



ACTIVIDAD

(CNAE-2009)

DIVISION
(CNAE-2009)

GRUPO
(CNAE-2009)

CLASE
(CNAE-2009)

INDICE DE COMERCIO MINORISTA

(ICIm)

G. COMERCIO AL POR
MAYOR Y AL POR
MENOR; REPARACION
DE VEHICULOS DE
MOTOR Y
MOTOCICLETAS

Eustat

e Encuesta de comercio y
reparacion de vehiculos
(TTHH)

o Cuentas patrimoniales de
las empresas no
financieras (TTHH)

o Indice de comercio
(TTHH)

46. Comercio al por mayor e
intermediarios del comercio,
excepto de vehiculos de
motor y motocicletas

Eustat

e Encuesta de comercio y
reparacion de vehiculos
(por Territorio Historico y
Division CNAE-2009)

COMERCIO AL POR
MAYOR

Eustat

e Encuesta de comercio y
reparacion de vehiculos
(TTHH)

o Cuentas patrimoniales de las
empresas no financieras
(TTHH)

e indice de comercio (TTHH)

45. Venta y reparacion de
vehiculos de motor y
motocicletas

Eustat

¢ Encuesta de comercio y
reparacion de vehiculos
(por Territorio Historico y
Division CNAE-2009)

e 451. Venta de vehiculos de motor

e 452. Mantenimiento y reparacion de vehiculos
de motor

e 453, Comercio de repuestos y accesorios de
vehiculos de motor

e 454. Venta, mantenimiento y reparacion de
motocicletas y de sus repuestos y accesorios

Eustat

e Encuesta de comercio y reparacion de vehiculos
(TTHH)

451 —453 - 454

4511. Venta de automoéviles y vehiculos de motor
ligeros

® 4519. Venta de otros vehiculos de motor

4520. Mantenimiento y reparacion de vehiculos de
motor

@ 4531. Comercio al por mayor de repuestos y

accesorios de vehiculos de motor

4532. Comercio al por menor de repuestos y
accesorios de vehiculos de motor

® 4540. Venta, mantenimiento y reparacion de

motocicletas y de sus repuestos y accesorios

e Venta y reparacion de vehiculos
de motor y motocicletas

VENTA Y REPARACION DE
VEHICULOS

Eustat
o Encuesta de comercio y

reparacion de vehiculos
(TTHH)

47. Comercio al por menor,
excepto vehiculos de motor y
motocicletas

Eustat

e Encuesta de comercio y
reparacion de vehiculos
(por Territorio Historico y
Division CNAE-2009)

e 471. Comercio al por menor en
establecimientos no especializados

e 472.'Comercio al por menor de productos
alimenticios, bebidas y tabaco en
establecimientos especializados

e 473. Comercio al por menor de combustible
para la automocion en establecimientos
especializados

e 474, 'Comercio al por menor de equipos para
las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en establecimientos
especializados

® 475. 'Comercio al por menor de otros articulos
de uso doméstico en establecimientos
especializados

® 476. 'Comercio al por menor de articulos
culturales y recreativos en establecimientos
especializados

e 477.'Comercio al por menor de otros articulos
en establecimientos especializados

e 478. 'Comercio al por menor en puestos de
venta y en mercadillos

® 479.'Otro comercio al por menor no realizado
ni en establecimientos, ni en puestos de venta ni
en mercadillos

Eustat

e Encuesta de comercio y reparacion de vehiculos
(por Territorio Historico y Division CNAE-
2009)

4711". 'Comercio al por menor en establecimientos
no especializados con predominio en productos
alimenticios, bebidas y tabaco

4719'. 'Otro comercio al por menor en
establecimientos no especializados

4721". 'Comercio al por menor de frutas y hortalizas
en establecimientos especializados

4722'. 'Comercio al por menor de carne y productos
carnicos en establecimientos especializados

4723'. 'Comercio al por menor de pescados y
mariscos en establecimientos especializados

4724'. 'Comercio al por menor de pan y productos
de panaderia, confiteria y pasteleria en
establecimientos especializados

4725'. 'Comercio al por menor de bebidas en
establecimientos especializados

4726'. 'Comercio al por menor de productos de
tabaco en establecimientos especializados

4729'. 'Otro comercio al por menor de productos
alimenticios en establecimientos especializados
4730'. 'Comercio al por menor de combustible para
la automocion en establecimientos especializados
4741'. 'Comercio al por menor de ordenadores,
equipos periféricos y programas informaticos en
establecimientos especializados

4742'. 'Comercio al por menor de equipos de
telecomunicaciones en establecimientos
especializados

4743'. 'Comercio al por menor de equipos de audio
y video en establecimientos especializados

4751". 'Comercio al por menor de textiles en
establecimientos especializados

4752'. 'Comercio al por menor de ferreteria, pintura
y vidrio en establecimientos especializados

4753'. 'Comercio al por menor de alfombras,
moquetas y revestimientos de paredes y suelos en
establecimientos especializados

4754'. 'Comercio al por menor de aparatos
electrodomésticos en establecimientos

o Alimentacion, bebidas y tabaco
(472)

o Comercio mixto por secciones
471)

o Drogueria, perfumeria y
farmacia

o Equipamiento del hogar

o Equipamiento personal

e Otros comercios al por menor

e Vehiculos, accesorios,
combustible y lubricante (45,
473)

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz-
Gasteiz Demografia de los
establecimientos

Directorio de Actividades
Econoémicas (DIRAE)

e Numero y superficie

(Por ramas, por barrios...)

COMERCIO MINORISTA

Eustat

o Indice de comercio minorista
(ICIm)

(Territorio Historico)

o [CIm sin estacion de servicio
(sin EESS)

(Territorio Historico)

Eustat
o Encuesta de comercio y

reparacion de vehiculos
(TTHH)

Clasificacion C (TTHH)

1.1. Alimentacion
1.2. Resto de productos
1.3. Combustible para automocion

Clasificacion L (CAPV)

1.1. Alimentacién

1.1.1. Especializacion en alimentacion
1.1.2. No especializada, predomina
alimentacion

1.2. Resto de productos

1.2.1. Especializacion en equipamiento
personal

1.2.2. Especializacion en equipamiento del
hogar

1.2.3. Especializacion en otros bienes de
consumo

1.2.4. No especializado, predominan resto
de productos

1.3. Combustible para automocion




especializados

4759'. 'Comercio al por menor de muebles, aparatos
de iluminacioén y otros articulos de uso doméstico
en establecimientos especializados

4761'". 'Comercio al por menor de libros
establecimientos especializados

4762'". 'Comercio al por menor de periodicos y
articulos de papeleria en establecimientos
especializados

4763'. 'Comercio al por menor de grabaciones de
musica y video en establecimientos especializados
4764'. 'Comercio al por menor de articulos
deportivos en establecimientos especializados
4765'. 'Comercio al por menor de juegos y juguetes
en establecimientos especializados

4771'. 'Comercio al por menor de prendas de vestir
en establecimientos especializados

4772'. 'Comercio al por menor de calzado y
articulos de cuero en establecimientos
especializados

4773'. 'Comercio al por menor de productos
farmacéuticos en establecimientos especializados
4774'. 'Comercio al por menor de articulos médicos
y ortopédicos en establecimientos especializados
4775'. 'Comercio al por menor de productos
cosméticos e higiénicos en establecimientos
especializados

4776'. 'Comercio al por menor de flores, plantas,
semillas, fertilizantes, animales de compaiiia y
alimentos para los mismos en establecimientos
especializados

4777'. 'Comercio al por menor de articulos de
relojeria y joyeria en establecimientos
especializados

4778'. 'Otro comercio al por menor de articulos
nuevos en establecimientos especializados

4779'". 'Comercio al por menor de articulos de
segunda mano en establecimientos especializados
4781". 'Comercio al por menor de productos
alimenticios, bebidas y tabaco en puestos de venta
y mercadillos

4782'. 'Comercio al por menor de productos
textiles, prendas de vestir y calzado en puestos de
venta y mercadillos

4789'. 'Comercio al por menor de otros productos
en puestos de venta y en mercadillos

4791". 'Comercio al por menor por correo o Internet
4799'. 'Otro comercio al por menor no realizado ni
en establecimientos, ni en puestos de venta ni en
mercadillos

Eustat, directorios de establecimientos
e N superficie, empleo (Vitoria-Gasteiz-Gasteiz, por

clase)




