Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Ayuniamiento Encuestas de satisfaccion 2014

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

Encuestas; de:satisfaccion
y Este afio se han recogido un 60% mas de encuestas
Temporada 2013:2014 que el afio anterior, sobre todo en actividades de ¢ ultura,
volviendo al volumen que tenia este dpto hace 2 afio s

1 Evolucion del numero de encuestas por departamento Son 3.600 encuestas, mil trescientas mas que el eje  rcicio anterior
2 Evolucion de la valoracion media

Temporada 2013-2014 La satisfaccion general con las actividades sigue s iendo

3 Puntuaciones obtenidas en los aspectos valorados muy elevada y constante, del 8,7, en una escaladel 1 al 10,

4 Valoracion media segun caracteristicas de los encuestados

5 Valoraciones por DEPARTAMENTO Y CENTRO Los aspectos mejor valorados siguen siendo el profe  sorado

6 Valoraciones por ACTIVIDAD y el ambiente del curso

7 Valoraciones por ACTIVIDAD Y GRUPO y el peor valorado, aunque con un 7 sobre 10, sigue  siendo

8 Utilizaria el euskera por actividad. Porcentajes horizontales la sala o el espacio donde se imparte el curso

En resumen , una valoracién media por encimade 8 s  obre 10
y la misma valoracién positiva de cadade unodelo s
aspectos analizados

VITORIA-GASTEIZ, JUNIO 2014

Gabinete de Estudios



Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Encuestas de satisfaccion 2014

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

1 Evolucion del numero de encuestas por departame  nto
2001- 2002- 2003- 2004- 2005- 2006-  2007- 2008- 2009- 2010- 2011-  2012-

SERVICIO / DPTO 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2013-2014
DEPORTE(1) 1.671 2.024 3.422 490 567 767 819 754 814 753 604 602 704
ASUNTOS SOCIALES 336 318 337 361 418 407 407 443 331 756 694 360 397
CULTURA 630 1.093 1.291 1556 1420 1.436 1.677 1773 1.876 1492 1.936 951 2.047
RELACIONES CIUDADANAS 322 1.267 502 463 703 643 667 805 845 711 177 300 455
SALUD Y CONSUMO 190 515 164 459 638 551 349 488 341

TOTAL encuestas 3.149 4.702 6.067 3.034 3.567 3.891 4121 4124 4354 4.053 3411 2.213 3.603

(1) a partir de la temporada 2004, se cumplimenta la encuesta de satisfaccion en una muestra de grupos, dado el volumen de los mismos existentes
En la temporada 2013 han sido seleccionados un 8% del total de grupos existentes

Evolucién del numero de encuestas por departamento
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Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Encuestas de satisfaccion 2014

2 Evolucion de la valoracion media. Puntuaciones del 1 al 10
CARACTERISTICAS 2001- 2002- 2003- 2004- 2005- 2006- 2007- 2008- 2010- 2011- 2012- 2013-
VALORADAS 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2009-2010 2011 2012 2013 2014
PROFESORADO 8,9 8,9 8,7 8,8 8,7 8,7 8,7 8,9 8,9 9,0 9,1 9,1 9,0
AMBIENTE 8,8 8,7 8,7 8,5 8,6 8,7 8,6 8,6 8,7 8,8 8,8 8,8 8,8
VALORACION GENERAL 8,5 8,6 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,5 8,5 8,6 8,8 8,7 8,7
CONTENIDOS 8,4 8,5 8,2 8,2 8,2 8,2 8,1 8,4 8,4 8,5 8,6 8,6 8,6
UTILIDAD 7.4 7.4 7,4 7,5 7,6 7.8 7,8 7,8 7,8 8,0 8,1 8,3 8,0
MATERIALES 7,2 7,5 7 7,2 7.3 7,4 7,3 7,6 7,6 7,7 7,9 7,9 7,9
SALAS, ESPACIOS 6,6 6,9 6,9 7,1 6,8 7,0 7,1 7,1 7,2 7,5 7,8 7,7 7,7
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Ayuniamiento Encuestas de satisfaccion 2014

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

3 Puntuaciones obtenidas en los aspectos valorado s

PUNTUACION ~ Profesores ~ Ambiente  Valoracion general  Contenidos ~ Utilidad ~ Materiales ~ Sala
B 5 3 6 B B
2 2

3

o
5 34 44 32 70 164 228 247
6 84 107 110 143 304 278 343
7 187 315 298 377 574 518 561
8 600 692 850 893 840 804 775
9 916 987 1.129 900 681 672 644
10 1.667 1.331 1.037 1.058 801 733 680
N° de casos validos 3.518 3.495 3.478 3.474 3.465 3.396 3.474
% por debajo del 5 0,9% 0,5% 0,6% 0,9% 2,9% 4,8% 6,4%

Puntuaciones relativas. Campafia 2013-2014
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Ayuniamiento Encuestas de satisfaccion 2014

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

4 Valoracion media segun caracteristicas de los encuestados. Puntuaciones del 1 al 10

Qo S o
ee°@ @&b '\\"}e '@f& . gzr<> &c,\o
& & & > &® N > -
SEXO ¢ Q) A\ % v N) N\ N° Casos  Porcentaje
Mujer 9,1 8,6 7,9 7,6 8,8 8,1 8,8 2.705 75%
Hombre 9,0 8,5 7,8 7,8 8,8 8,0 8,6 898 25%
EDAD
Menor de 18 9,5 9,0 9,0 8,8 9,0 8,7 9,3 170 5%
De 18 a 25 9,3 8,9 8,3 7,8 8,8 8,0 8,9 110 3%
De 26 a 40 9,0 8,6 8,0 7,6 8,8 7.9 8,7 975 27%
De 41 a 60 9,0 8,5 7,7 7,5 8,7 7.9 8,6 1.473 41%
Mayor de 60 9,1 8,6 7,8 7,8 9,0 8,3 8,8 875 24%
NIVEL DE ESTUDIOS
Primarios y sin estudios 9,2 8,7 8,1 8,0 9,2 8,6 9,0 751 22%
Bachiller, FP 9,0 8,5 7,7 7,6 8,8 7.9 8,6 1.244 36%
Universitarios 9,0 8,6 7,9 7,6 8,7 7,9 8,7 1.424 42%
PUNTUACION MEDIA 9,0 8,6 79 7,7 8,8 8,0 8,7
Total casos validos 3.518 3.474 3.396 3.474 3.495 3.465 3.478
Total de encuestas 3.603
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Ayuniamiento Encuestas de satisfaccion 2014

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

5 Valoraciones por DEPARTAMENTO Y CENTRO. Puntuac iones del 1 al 10
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DEPARTAMENTO Q¢ O \ 9 v S \ iN° Casos orcentaje
Asuntos sociales 9,4 8,8 8,5 8,3 9,2 8,9 9,1 397 11%
Deportes 9,0 8,6 7,6 7,3 8,7 8,4 8,7 704 20%
Cultura 9,1 8,6 7,9 7,9 8,8 7,8 8,7 2.047 57%
Relaciones ciudadanas 8,7 8,2 7,6 6,9 8,8 7,9 8,3 455 13%
CENTRO
CC ABETXUKO 9,6 9,2 8,2 8,3 9,5 8,8 9,3 61 2%
POL ARIZNABARRA 9,2 8,7 7,0 4.6 8,9 8,9 9,0 26 1%
CC ALDABE 9,2 8,8 8,5 8,3 8,9 8,3 8,9 263 7%
POL ABETXUKO 8,9 8,1 6,9 7,0 8,9 7,1 8,9 40 1%
CC ARANA 9,2 8,6 8,2 7,4 8,9 8,3 8,9 147 4%
CD MENDIZORROTZA 9,4 8,9 7,7 7,4 9,3 7,7 8,9 73 2%
CC EL CAMPILLO 9,2 8,6 7,9 8,0 8,7 8,0 8,9 219 6%
POL ARRIAGA 9,2 8,7 8,2 7,7 8,9 8,2 8,9 133 4%
CC ARIZNABARRA 9,1 8,7 8,0 7,6 9,2 7,7 8,8 181 5%
CC JUDIMENDI 9,1 8,6 7,7 7,7 8,8 8,2 8,8 405 11%
CC EL PILAR 8,9 8,5 8,1 8,2 8,9 7,9 8,7 362 10%
CC IPARRALDE 9,0 8,5 7,9 7,7 8,7 8,2 8,7 440 12%
CC ARRIAGA 9,0 8,3 7,6 7,8 8,8 7,8 8,7 105 3%
CC IBAIONDO 9,0 8,6 8,1 7,5 8,8 7,8 8,6 483 13%
CCLAKUA 8,9 8,6 7,2 7,2 8,8 8,1 8,6 343 10%
CCHEGOALDE 9,0 8,5 7,3 7,3 8,8 7,9 8,6 178 5%
POL SAN ANDRES 8,8 8,3 7,8 8,5 8,6 8,1 8,5 49 1%
POL LANDAZURI 8,4 8,0 7,4 7,5 8,5 7,8 8,2 95 3%
PUNTUACION MEDIA 9,0 8,6 7,9 7,7 8,8 8,0 8,7
Total casos validos 3.518 3.474 3.396 3.474 3.495 3.465 3.478
Total de encuestas 3.603
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Ayuniamiento Encuestas de satisfaccion 2014

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

6 Valoraciones por actividad. Puntuaciones medias en unaescaladelal0

Valoracion

Acti Nombre de actividad Profesor Contenido Materiales Sala Ambiente Utilidad general N

ABEA ABDOMINALES-ESTIRAMIENTOS 9,2 8,9 8,5 8,6 8,7 8,7 9,0 11
AERA AEROBIC INICIACION (ADULTOS) 8,3 8,0 7,7 7,5 8,1 8,1 8,3 28
AGHI EL AGUA A TRAVES DE LA HISTORIA 9,1 8,9 8,7 8,3 8,8 6,8 9,1 9

AMIA AEROBIC-MIX (ADULTOS) 9,5 8,9 4,1 4,0 9,4 8,1 8,5 14
AMIG AMIGURUMI (MUNECOS DE GANCHILLO) 8,6 8,1 7.2 8,6 8,7 8,1 8,4 7

ANSM ANIMACION STOP MOTION 9,0 8,5 9,2 8,0 8,8 6,8 8,7 6

APRE APRENDER A RECORDAR PARA NO OLVIDAR 9,2 8,7 7,7 8,3 9,6 8,3 8,8 44
ARFL ARTE FLORAL 9,6 9,0 7,3 8,4 9,6 8,4 9,5 26
ART9 ARTE EN FAMILIA 9,2 8,9 9,0 8,7 8,9 8,2 9,2 13
ATPO ATREVETE CON LA POESIA 9,5 9,0 8,4 8,6 9,5 8,6 9,4 14
AUDI INICIACION AL MANEJO DE LA CAMARA DE VIDEO Y LA PRAC1 8,3 8,0 6,3 75 7,8 7,5 7,3 4

AUME MEMORIA Y AUTOCUIDADO 9,5 9,2 9,1 8,0 9,5 9,1 9,4 24
BACA BAILES CARIBENOS 9,3 8,6 7.4 8,0 9,2 7,7 8,9 110
BACM BISUTERIA: ABALORIOS, CUENTAS DE CRISTAL Y MIYUKI 8,8 8,4 7,7 8,8 9,1 8,4 8,9 10
BACO BAILE COUNTRY 9,4 8,8 7,3 8,0 8,9 71 8,8 36
BAF9 BAILE EN FAMILIA 8,3 7,0 7,3 8,0 8,7 7,0 7,7 8

BASA BAILES DE SALON 9,2 8,4 7.8 7.8 8,7 7,8 8,6 125
BERT BERTSO LANTEGIA 8,7 8,7 7,4 7,4 8,7 7,4 8,5 7

BIOS BIODANZA 9,1 9,0 8,6 8,9 9,2 8,8 8,7 15
BISC BISUTERIA: SOUTACHE, MIYUKI, CUERO Y ZAMAK 6,7 6,8 5,9 5,6 7,7 6,3 6,8 22
BISK BISUTERIA: SOUTACHE Y KUMIHIMO 8,0 8,0 7.7 7.8 8,4 7,0 8,1 24
BOLI BOLILLOS 8,4 8,2 7,0 6,9 8,7 8,4 8,5 31
BREA BREAK DANCE 9,7 9,2 9,3 8,8 9,1 8,5 9,4 19
CAMA CASTELLANO Y ALGO MAS PARA LAS MUJERES MAGREBIES 9,6 9,1 9,5 7,4 9,4 8,8 9,4 17
CATA PRINCIPIOS BASICOS DE LA CATA DE VINOS 8,9 8,5 8,3 7,1 8,1 71 8,4 28
CEFA CERAMICA EN FAMILIA 9,7 9,5 9,3 9,2 9,4 8,3 9,3 12
CEMO CERAMICA MODELADO: INICIACION A LA ESCULTURA 8,8 8,2 7.4 7.8 8,9 7,3 8,4 19
CEMU CERAMICA MURAL 9,5 9,1 8,5 8,3 9,1 7,1 9,1 16
CERA CERAMICA 9,2 8,6 8,6 8,7 9,3 8,4 9,1 18
CFIA CONDICION FiSICA 8,9 8,6 7,9 7,7 8,6 8,2 8,4 46
CLOW CLOWN 9,5 8,9 8,4 8,4 9,1 8,3 9,2 18
COoCOo CORTE Y CONFECCION 8,7 7,5 6,9 7,8 9,4 8,8 8,3 20
CONF COMPRENDER LOS CONFLICTOS INTERNACIONALES 8,8 9,0 8,3 7.9 7,9 8,1 8,5 22
CORB COREOGRAFIAS DE BAILE 8,4 8,1 7,8 8,2 8,9 7,4 8,0 7

CORV COREOGRAFIAS PARA VERBENA 8,9 8,6 8,5 8,8 9,1 7,6 9,1 15
COSE COSER ES FACIL 8,9 8,3 7,5 8,0 8,7 8,3 8,4 18
CRPL PERCUSION CORPORAL 9,8 9,8 9,8 9,8 9,8 9,4 9,8 8

CUER CUERO 9,4 8,8 7,9 7,5 8,9 7,7 8,8 69
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DAAF
DACR
DAVA
DAVI
DIAC
DIOL
DIPI
DTTA
DVAG
DVAU
DVLD
EAGA
EKOJ
ELJA
ENAR
ESAU
ESCR
ESFA
ESIA
EVOL
FAAR
FLAM
FOAD
FOCD
FOLA
FORD
GANC
GANX
GEO1
GEO02
GEO3
GEO4
GEO5
GEO06
GEOQ7
GEO8
GEO09
GE10
GE11
GE12

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Encuestas de satisfaccion 2014

Nombre de actividad Profesor Contenido Materiales Sala
DANZAS AFRICANAS 8,4 8,1 8,0 7,3
DANZA CREATIVA 9,7 9,7 8,2 8,3
DANZAS VASCAS 9,4 8,8 8,6 8,2
DANZA DEL VIENTRE 9,6 9,1 8,3 8,0
DIBUJO-ACUARELA 8,6 8,0 7,7 7,2
DIBUJO-OLEO 9,3 8,7 7,8 7,6
DIBUJO Y PINTURA 9,0 8,4 8,1 7,9
DECORACION TEXTIL Y TAPICERIA EN EL HOGAR 9,1 8,8 6,8 6,9
DANZAS VASCAS: AGURRA 9,8 9,6 9,5 9,3
DANZAS VASCAS: AURRESKU 9,8 9,6 9,4 9,3
DANZAS VASCAS: BAILE DE LA ERA / LARRAIN DANTZA 10,0 9,9 9,1 8,3
ESTIRAMIENTOS Y AQUAGIM 9,8 9,3 8,4 8,4
EKOJOKU 10,0 9,8 10,0 10,0
ELABORACION DE JABONES Y COSMETICA NATURAL 9,4 8,9 8,3 6,4
ENCUADERNACION ARTESANAL CREATIVA 9,6 9,4 9,1 7,6
ESCRITURA AUTOBIOGRAFICA 9,6 9,1 8,4 8,6
ESCRITURA CREATIVA 9,3 8,9 8,3 7,2
ESFEROBALONES (ADULTOS) 9,9 9,7 8,5 8,7
ESTIRAMIENTOS 8,9 8,9 8,3 8,1
ETAPAS DE LA EVOLUCION DE NUESTRA MUSICA 9,3 9,0 8,4 7,3
FITBALL 9,1 8,8 8,5 8,4
BAILE FLAMENCO 9,8 9,2 7,3 8,1
FOTOGRAFIA ARTISTICA DIGITAL 10,0 9,5 9,5 8,5
FOTOGRAFIA COMPACTA DIGITAL 8,1 7,8 7,1 75
FOTOGRAFIA ANALOGICA Y LABORATORIO FOTOGRAFICO 9,3 9,3 8,3 8,3
FOTOGRAFIA REFLEX DIGITAL 9,1 8,4 8,1 7,9
GANCHILLO 8,4 7,6 7,5 8,5
GANCHILLO XXL 9,4 9,1 7,2 8,3
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 9,2 8,5 8,1 7,3
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 8,8 8,6 7,7 7,1
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 7,6 7,3 6,9 47
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 8,8 8,7 7,9 7,2
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 8,7 8,2 7,6 6,9
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 8,4 8,1 7,2 6,9
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 8,9 7,8 7,2 6,6
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 9,2 8,4 8,1 75
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 7,8 7,6 7,2 6,9
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 9,1 8,3 7,2 8,1
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 7,9 7,3 6,6 6,8
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD 8,8 8,6 8,3 8,7
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Ambiente
7,9
9,6
8,8
8,6
8,8
8,9
8,6
8,6
9,2
9,2
9,6
9,1

10,0
9,0
9,3
9,4
9,1
9,6
8,3
8,5
8,4
9,1

10,0
8,1

10,0
9,0
8,5
8,8
9,2
9,2
7,8
8,8
8,9
8,4
8,5
9,2
8,1
8,8
8,2
9,5

Utilidad
7,6
9,1
7,8
7,4
7,1
7,4
7,5
8,2
8,0
7,4
8,8
8,5

10,0
8,9
7,8
8,3
8,3
9,6
9,1
7,7
6,6
7,3
9,5
7,8
9,0
8,0
7,1
7,6
7,5
8,0
7,3
8,3
7,9
7,7
8,3
7,7
8,3
9,0
7,4
8,2

general
8,5
9,9
9,0
9,0
8,4
9,0
8,6
8,2
9,4
9,4
9,6
9,2
10,0
9,1
9,0
9,1
9,0
9,8
8,9
8,9
8,8
9,2
9,5
8,0
9,7
8,7
8,5
9,0
8,7
8,6
7,3
8,6
8,5
8,0
8,2
8,5
7,9
8,8
7,5
8,7

20
11
65
52
27
37
21

22
12
18
10

16
40

32
10
42
27
21
11

17

35
11
26
96
58
40
37
66
63
21
19
13
19
13
10



Acti
GEMC
GIMP
GMA3
GMAA
GPOA
GUIC
GUIT
HEIM
ILDI
INAS
INRE
IPUI
JUR9
LECI
MAGI
MAGR
MAMU
MANL
MATC
MCHR
MEPR
MIKO
MOSA
MUAX
MURNE
NA1A
NA2A
NESA
OBJE
PADA
PATC
PEAF
PFAV
PHOT
PIAC
PIBN
PIMT
PMMA
PPO1
PRCA

Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko

Udala

Nombre de actividad

GRUPO ESTABLE "MAYORES EN COMPARNIA".
GIMNASIA EN FAMILIA

GIMNASIA MANTENIMIENTO (32EDAD)

GIMNASIA MANTENIMIENTO (ADULTOS)

GIMNASIA POSTURAL

GUION CINEMATOGRAFICO

GUITARRA

HISTORIA Y EVOLUCION DE LOS INSTRUMENTOS MUSICALES
ILUSTRACION DIGITAL CON SOFTWARE LIBRE
INTRODUCCION A LA ASTRONOMIA

INICIACION AL RELATO

LOS CUENTOS EN LA LITERATURA ACTUAL EN EUSKERA
JUGUETES DE RECICLAJE EN FAMILIA

LENGUAJE CINEMATOGRAFICO

MAGIA

MUJERES DEL MAGREB

MUSICOTERAPIA PARA MAYORES

MANUALIDADES

MATCH DE IMPROVISACION

MERENGUE Y CHACHACHA EN RUEDA

MEMORIA Y AUTOCUIDADO (PROFUNDIZACION)
MICOLOGIA

CERAMICA: MOSAICOS

RECICLADO DE MUEBLE AUXILIAR

MUNECOS DE TELA

NATACION (NIVEL-I) (ADULTOS)

NATACION (NIVEL-Il) (ADULTOS)

NATACION ESTILOS (ADULTOS)

USO PRACTICO DE LOS OBJETIVOS FOTOGRAFICOS
PADEL (ADULTOS)

PATCHWORK

PERCUSION AFRICANA

PASEOS FOTOGRAFICOS POR EL ANILLO VERDE
PHOTOSHOP ELEMENTS: INICIACION Y FOTOGRAFIA
PINTURA ACRILICA

PINTURA EN BLANCO Y NEGRO

PINTURA MODERNA Y TRIDIMENSIONAL
PREPARACION FiSICA PARA CARRERAS POPULARES
GRUPO ESTABLE "ESTAR AL DIA".

PREVENCION DE CAIDAS

Gabinete de Estudios

Encuestas de satisfaccion 2014

Profesor
10,0
7,4
8,9
8,6
8,9
8,8
9,1
9,5
8,1
9,7
9,3
9,0
8,6
8,2
8,7
10,0
9,3
8,2
9,5
9,5
9,7
9,1
9,4
8,7
9,2
9,5
9,5
8,7
8,6
9,0
9,1
10,0
8,7
7,9
9,2
9,6
8,8
9,7
8,3
9,9

Contenido
9,9
7,2
8,5
8,2
8,5
8,7
9,0
9,2
7,6
9,2
8,5
9,0
7,0
8,0
8,5
9,7
8,5
6,8
9,5
9,4
9,6
8,3
9,1
75
8,4
8,7
9,3
8,3
8,4
8,6
8,6
9,5
8,3
7,8
8,6
9,0
8,2
9,3
7,3
9,7

Materiales
9,0
7,6
7,3
6,7
7,9
8,7
8,7
8,3
7,6
9,3
8,4
8,7
8,2
7,9
8,6
9,6
7,8
7,3
9,2
9,0
8,2
7,6
9,1
54
7,4
8,7
7,8
8,7
7,9
8,1
7,5
9,0
7,0
8,1
7,8
6,7
6,7
6,0
7,7
7,7

Sala
10,0
8,0
7,1
6,3
7,7
8,3
8,5
7,4
8,6
9,1
7,8
6,0
8,0
7,4
8,2
9,5
8,0
8,2
8,8
9,1
8,9
75
8,4
4,1
8,9
6,7
8,0
8,7
8,6
7,8
8,1
6,7
7,8
8,3
7,7
6,5
5,2
4,7
5,6
8,7

Ambiente
10,0
7,9
8,9
8,6
8,3
8,8
9,0
8,6
7,1
9,5
9,1
9,3
7,9
7,3
8,7
9,4
8,8
8,9
9,4
9,5
9,4
8,3
8,8
8,5
9,3
9,5
9,7
8,7
8,6
9,0
9,1
9,7
8,3
8,4
9,1
9,3
8,6
9,6
8,3
9,4

Utilidad
9,9
7,4
8,9
8,4
8,5
7,5
8,3
7,9
7,0
7,3
8,1
8,7
7,3
7,5
6,9
9,7
8,3
7,1
9,3
8,6
9,1
7,7
7,8
7,8
7,3
8,3
8,7
8,7
8,3
6,9
8,2
7,5
7,7
7,1
7,9
7,9
7,3
8,9
7,7
9,4

general
10,0
7,3
9,0
8,3
8,5
9,0
8,9
8,9
7,5
9,4
8,8
9,0
7,8
8,2
8,5
9,6
8,8
7,6
9,5
9,2
9,4
8,6
9,1
7,9
8,6
8,3
9,0
8,7
8,5
8,5
8,8
8,8
8,2
8,0
8,6
8,5
7,7
9,3
8,3
9,7

10
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Acti
PUGA
PUNT
QUEE
REIN
REOL
RINC
RISO
RODM
SARU
SEBI
SERE
SHED
STPA
SVLL
TAI3
TAIA
TAMA
TARA
TARE
TCRE
TEAT
TEMO
TENA
TGO02
TMUA
TRAN
TXAL
TXOK
VMIN
YOGA
Total

Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko

Udala

Nombre de actividad

PUNTO Y GANCHILLO

PUNTO

INTRODUCCION A LA TEORIA QUEER

TECNICAS DE RETRATO INFANTIL

RETRATO AL OLEO

RINCON ABIERTO DE ESTUDIO

RISOTERAPIA

RESTAURACION DE OBJETOS DECORATIVOS Y DE MUEBLES
SALSA Y RUEDA DE CASINO

SENTIRSE BIEN A PARTIR DE LOS 60

LOS SECRETOS DE LA RESTAURACION DE ARTE
GESTION DE LA ECONOMIA DOMESTICA

STEP (ADULTOS)

SEVILLANAS

TAI CHI (32EDAD)

TAI-CHI (ADULTOS)

TALLA DE MADERA

TARACEA

TALLA DE MADERA REALISTA

RELAJACION

TEATRO

COMO MANEJAR MIS EMOCIONES

TENIS (ADULTOS)

COMO MEJORAR LA MEMORIA

TONIFICACION MUSCULAR

TRANSFORMA PRENDAS DE TELA CON PINTURA
TXALAPARTA

TXOKO DE ESTUDIO

ESCUELA DE VIDA PARA MUJERES INMIGRANTES
YOGA (ADULTOS)

Gabinete de Estudios

Encuestas de satisfaccion 2014

Profesor
8,6
9,3
8,8
8,5
8,9
9,6
8,9
9,2
9,3
9,6
9,0
6,6
7,2
9,8
9,3
9,2
8,8
9,5
8,3
9,4
9,2
9,8
9,6
9,7
8,4
9,4
9,1
8,1

10,0
8,9
9,0

Contenido
8,3
9,0
8,3
7,6
8,6
8,8
8,2
8,4
9,3
9,1
8,8
6,0
7,1
9,5
8,9
8,6
8,2
8,9
7,8
8,8
8,8
9,7
8,8
9,2
8,4
9,1
8,9
6,8
9,7
8,5
8,6

Materiales
7,9
57
6,8
7,0
7,3
8,7
7,7
7,6
8,9
8,6
8,2
6,2
7,2
8,5
8,8
75
7,0
8,4
8,0
8,0
7,9
9,5
8,3
8,7
8,0
8,3
9,0
7,7

10,0
7,8
7,9

Sala
7,6
7,0
6,2
7,8
7,7
8,9
7,7
7,3
9,2
9,0
8,4
6,3
6,4
9,0
9,2
6,5
7,4
8,6
7,9
7,2
8,2
9,4
9,1
8,3
5,6
8,2
8,4
6,9

10,0
8,1
7,7

Ambiente
8,6
9,2
7,8
8,7
8,6
8,7
9,0
9,1
9,7
9,3
7,4
7,6
7,4
9,7
9,3
8,5
8,9
9,4
8,4
8,8
8,7
9,1
9,1
9,7
7,4
9,6
8,7
7,6
9,4
8,5
8,8

Utilidad
8,1
8,7
8,9
7,5
7,2
9,3
8,5
8,6
8,3
9,1
7,3
5,8
6,8
8,0
8,7
8,7
6,7
8,1
7,5
8,6
8,5
9,6
7,6
9,2
7,6
8,3
7,3
7,3
9,9
8,7
8,0

general
8,3
9,6
8,5
7,9
8,6
9,5
8,7
8,7
9,3
9,6
8,9
7,2
7,5
9,6
9,0
8,8
8,3
9,1
7,7
9,0
9,1
9,7
8,9
9,4
8,0
8,7
9,2
7,4
9,9
8,8
8,7

18

18
10
21
65
46
14

13

11
34
32
71
37
19
12

34
22
33
41
10

12
17
11
60
3603

10



Ayuntamiento

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

Gabinete de Estudios

LA NOTA MAS BAJA
SALA

MATERIALES

UTILIDAD

CONTENIDO
PROFESOR
VALORACION GENERAL
AMBIENTE

SUSPENDE (menos de 5)
SALA

SALA

MATERIALES

SALA

SALA

Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Encuestas de satisfaccion 2014

ACTIVIDAD

AEROBIC-MIX (ADULTOS)

AEROBIC-MIX (ADULTOS)

BISUTERIA: SOUTACHE, MIYUKI, CUERO Y ZAMAK
GESTION DE LA ECONOMIA DOMESTICA
GESTION DE LA ECONOMIA DOMESTICA
BISUTERIA: SOUTACHE, MIYUKI, CUERO Y ZAMAK
ILUSTRACION DIGITAL CON SOFTWARE LIBRE

ACTIVIDAD

AEROBIC-MIX (ADULTOS)

RECICLADO DE MUEBLE AUXILIAR

AEROBIC-MIX (ADULTOS)

EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS

PREPARACION FiSICA PARA CARRERAS POPULARES

NOTA
4,0
4,1
5,8
6,0
6,6
6,8
7,1

NOTA
4,0
4,1
4,1
4,7
4,7

11



Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Ayuniamiento Encuestas de satisfaccion 2014

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

7 Valoraciones por actividad y GRUPO. Puntuacione s medias en una escala de 1 a 10

ACTIV Negrupo Profesor Contenido Material Sala  Ambiente Utilidad En general
ABEA 3 9,2 8,9 8,5 8,6 8,7 8,7 9,0
AERA 2 7,9 7,8 7,7 6,9 7,8 7,9 7,9
AERA 4 8,7 8,3 7,6 7,9 8,5 8,4 8,6
AGHI 1 9,1 8,9 8,7 8,3 8,8 6,8 9,1
AMIA 1 9,5 8,9 4,1 4,0 9,4 8,1 8,5
AMIG 1 8,6 8,1 7,2 8,6 8,7 8,1 8,4
ANSM 1 9,0 8,5 9,2 8,0 8,8 6.8 8,7
APRE 1 9,2 8,7 7,7 8,3 9,6 8,3 8,8
ARFL 1 9,6 9,0 7.3 8,4 9,6 8,4 9,5
ART9 1 9,2 8,9 9,0 8,7 8,9 8,2 9,2
ATPO 1 9,5 9,0 8,4 8,6 9,5 8,6 9,4
AUDI 1 8,3 8,0 6,3 7,5 7,8 7,5 7,3
AUME 1 9,5 9,2 9,1 8,0 9,5 9,1 9,4
BACA 1 9,3 8,6 7,4 8,0 9,2 7,7 8,9
BACM 1 8,8 8,4 7.7 8,8 9,1 8,4 8,9
BACO 1 9,3 8,7 6,8 7,8 8,7 6,8 8,6
BACO 8 9,7 9,4 9,6 9,0 9,6 8,5 9,4
BAF9 1 8,3 7,0 7,3 8,0 8,7 7,0 7,7
BASA 1 9,2 8,4 7.8 7,8 8,7 7.8 8,6
BERT 1 8,7 8,7 7,4 7,4 8,7 7,4 8,5
BIOS 1 9,1 9,0 8,6 8,9 9,2 8,8 8,7
BISC 1 6,7 6,8 5,9 5,6 7,7 6,3 6,8
BISK 1 8,0 8,0 7.7 7,8 8,4 7,0 8,1
BOLI 1 8,4 8,2 7,0 6,9 8,7 8,4 8,5
BREA 1 9,7 9,2 9,3 8,8 9,1 8,5 9,4
CAMA 1 10,0 10,0 9,9 7,8 9,6 8,8 9,9
CAMA 2 8,8 7,7 9,0 6,7 9,1 8,7 8,7
CATA 1 8,9 8,5 8,3 6,6 8,3 7,5 8,4
CATA 2 8,9 8,6 8,2 7,6 8,0 6,7 8,4
CEFA 1 9,7 9,5 9,3 9,2 9,4 8,3 9,3
CEMO 1 8,8 8,2 7.4 7,8 8,9 7.3 8,4
CEMU 1 9,5 9,1 8,5 8,3 9,1 7,1 9,1
CERA 1 9,2 8,6 8,6 8,7 9,3 8,4 9,1
CFIA 1 8,7 8,5 7,7 7,4 8,8 8,2 8,4
CFIA 4 9,3 8,9 8,1 8,1 8,3 8,3 8,5
CLOW 1 9,5 8,9 8,4 8,4 9,1 8,3 9,2
COCO 1 8,7 7,5 6,9 7,8 9,4 8,8 8,3
CONF 1 8,8 9,0 8,3 7,9 7,9 8,1 8,5
CORB 1 8,4 8,1 7.8 8,2 8,9 7.4 8,0
CORV 1 8,9 8,6 8,5 8,8 9,1 7,6 9,1
COSE 1 8,9 8,3 75 8,0 8,7 8,3 8,4
9,8 9,8 9,8 9,8 9,8 9,4 9,8

GablcnReerle‘z de Es]tudios



Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayramisrto Encuestas de satisfaccion 2014
\ljzoar::-ljastelzko
ACTIV Negrupo Profesor Contenido Material Sala  Ambiente Utilidad En general
CUER 1 9,4 8,8 7.9 7,5 8,9 7,7 8,8
DAAF 1 8,4 8,1 8,0 7,3 7,9 7,6 8,5
DACR 1 9,7 9,7 8,2 8,3 9,6 9,1 9,9
DAVA 1 9,4 8,8 8,6 8,2 8,8 7,8 9,0
DAVI 1 9,6 9,1 8,3 8,0 8,6 7.4 9,0
DIAC 1 8,6 8,0 7,7 7,2 8,8 7,1 8,4
DIOL 1 9,3 8,7 7.8 7,6 8,9 7.4 9,0
DIPI 1 9,0 8,4 8,1 7,9 8,6 7,5 8,6
DTTA 1 9,1 8,8 6.8 6,9 8,6 8,2 8,2
DVAG 1 9,8 9,6 9,5 9,3 9,2 8,0 9,4
DVAU 8 9,8 9,6 9,4 9,3 9,2 7.4 9,4
DVLD 1 10,0 9,9 9,1 8,3 9,6 8,8 9,6
EAGA 2 9,8 9,3 8,4 8,4 9,1 8,5 9,2
EKOJ 1 10,0 9,8 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0
ELJA 1 9,4 8,9 8,3 6,4 9,0 8,9 9,1
ENAR 1 9,6 9,4 9,1 7,6 9,3 7,8 9,0
ESAU 1 9,6 9,1 8,4 8,6 9,4 8,3 9,1
ESCR 1 9,3 8,9 8,3 7,2 9,1 8,3 9,0
ESFA 2 9,9 9,7 8,5 8,7 9,6 9,6 9,8
ESIA 1 9,6 9,6 8,9 8,7 9,2 9,4 9,5
ESIA 4 8,5 8,5 8,0 7,7 7,8 8,9 8,5
EVOL 1 9,3 9,0 8,4 7,3 8,5 7,7 8,9
FAAR 1 9,1 8,8 8,5 8,4 8,4 6,6 8,8
FLAM 1 9,8 9,2 7,3 8,1 9,1 7,3 9,2
FOAD 1 10,0 9,5 9,5 8,5 10,0 9,5 9,5
FOCD 1 8,1 7,8 7,1 7,5 8,1 7,8 8,0
FOLA 1 9,3 9,3 8,3 8,3 10,0 9,0 9,7
FORD 1 9,3 8,5 8,4 8,0 8,9 8,0 8,9
FORD 2 8,8 8,1 7.4 7,7 9,2 7.9 8,1
GANC 1 8,4 7,6 7,5 8,5 8,5 7,1 8,5
GANX 1 9,4 9,1 7.2 8,3 8,8 7,6 9,0
GEO1 4 9,1 8,4 8,0 7,7 9,3 7,3 8,7
GEO1 21 9,1 8,9 8,4 2,4 9,1 71 8,3
GEO03 22 9,8 9,2 7,7 8,7 9,3 6,0 9,5
GE04 23 9,6 9,5 9,6 5.8 10,0 9,8 9,6
GEO05 40 9,6 8,6 8,4 8,2 8,2 7,3 8,6
GEO06 63 8,7 7,8 6,5 5,9 8,1 7.2 7.8
GEO07 78 9,9 9,1 9,0 8,0 9,5 9,0 9,2
GEO08 79 8,2 8,0 8,2 8,5 9,3 8,7 8,4
GE09 80 9,2 8,8 8,2 8,4 9,6 8,1 8,9
GE02 5 9,4 8,3 8,0 8,3 9,9 7.9 8,9
GE02 6 9,6 9,1 7,8 55 9,6 8,4 8,9
GE02 19 7,1 8,3 7,0 7,0 9,4 6.8 7.6
GE02 24 9,9 9,7 9,1 8,3 9,8 8,3 9,6
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayramisrto Encuestas de satisfaccion 2014
\ljzoar::-ljastelzko
ACTIV Negrupo Profesor Contenido Material Sala  Ambiente Utilidad En general
GE02 25 8,2 8,0 7,6 5,9 8,5 8,5 8,0
GE02 43 8,8 8,3 7,3 7,7 8,4 8,1 8,4
GEO03 13 8,4 8,1 8,2 4,9 8,4 7,9 7.9
GEO03 26 8,4 7,9 7,4 3,5 8,5 7,9 8,3
GEO03 54 7,5 6,6 5,6 4,1 6,7 6.8 6,6
GEO03 66 5.2 6,0 6,2 7,2 7,5 6,2 5,8
GE04 7 9,0 8,6 8,0 6,5 9,1 8,0 8,5
GE04 27 8,9 8,8 7,4 53 8,8 8,6 8,4
GE04 28 7,6 7,8 7,0 7,9 7,7 7.9 7.9
GE04 44 9,8 9,2 9,0 7,8 9,6 9,2 9,6
GE04 45 9,7 9,3 8,7 9,3 9,5 8,2 9,3
GEO05 8 8,6 8,0 7,7 4,9 8,3 7,1 8,4
GEO05 14 9,3 8,7 8,1 7,4 9,4 8,0 8,9
GEO05 20 10,0 9,0 8,4 7,6 9,6 7,8 9,2
GEO05 29 9,1 8,2 8,0 7,2 9,0 8,8 8,9
GEO05 46 9,1 8,6 7,5 7,7 9,2 8,2 8,8
GEO05 68 9,0 8,7 8,0 8,3 8,7 8,9 8,7
GEO05 69 7,1 7,1 6,6 6,3 8,6 6,7 7,3
GEO06 9 8,5 8,0 8,1 7,3 8,7 7.8 8,2
GEO06 31 9,5 9,2 7,8 8,7 9,5 8,0 9,2
GEO06 37 7,3 6,6 5.8 5,8 7,7 7.1 6,9
GEO06 55 8,9 9,0 8,1 8,1 8,9 8,3 8,3
GEO06 56 8,1 8,1 6.8 7,8 8,5 7.7 8,1
GEO06 70 8,7 8,3 7,5 54 8,2 7,7 8,0
GEO07 58 8,0 7,1 6.8 6,8 8,2 8,4 7.8
GEO07 59 9,5 8,3 7,6 6,4 8,8 8,3 8,5
GEO08 38 8,0 8,0 7.7 8,7 8,9 7.4 8,0
GEO08 72 9,9 8,7 8,3 6,8 9,4 7,9 8,8
GE09 73 6,4 8,0 7.8 7,0 9,0 8,8 7.8
GE09 74 8,6 7,4 6,9 6,9 7,5 8,0 7,9
GE10 48 9,1 8,0 6,3 7,8 8,8 9,1 8,9
GE10 49 9,1 8,5 8,0 8,4 8,9 8,9 8,7
GE11 32 7,9 7,7 7,0 7,5 8,6 7.1 7.9
GE11 33 8,0 7,0 6,2 6,2 7,7 7,7 7,0
GE12 76 8,8 8,6 8,3 8,7 9,5 8,2 8,7
GEMC 1 10,0 9,9 9,0 10,0 10,0 9,9 10,0
GIMP 1 7,4 7,2 7.6 8,0 7,9 7.4 7.3
GMA3 1 8,8 8,5 7,0 7,0 9,1 8,7 9,1
GMA3 2 9,2 8,8 8,0 6,1 8,8 9,2 9,1
GMA3 B 9,4 8,7 7,6 7,2 8,8 9,2 9,3
GMA3 4 7,8 7,2 7.1 8,4 7,9 9,1 8,0
GMAA 1 9,4 8,9 6,1 57 9,0 9,0 8,9
GMAA 3 7,5 7,2 7.4 7,2 7,9 7.7 7.4
GPOA 1 8,9 8,5 7,9 7,7 8,3 8,5 8,5
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayramisrto Encuestas de satisfaccion 2014
\ljzoar::-ljastelzko
ACTIV Negrupo Profesor Contenido Material Sala  Ambiente Utilidad En general
GuUIC 1 8,8 8,7 8,7 8,3 8,8 7,5 9,0
GUIT 1 9,1 9,0 8,7 8,5 9,0 8,3 8,9
HEIM 1 9,5 9,2 8,3 7,4 8,6 7.9 8,9
ILDI 1 8,1 7,6 7,6 8,6 7,1 7,0 7,5
INAS 1 9,7 9,2 9,3 9,1 9,5 7.3 9,4
INRE 1 9,3 8,5 8,4 7,8 9,1 8,1 8,8
IPUI 1 9,0 9,0 8,7 6,0 9,3 8,7 9,0
JUR9 1 8,6 7,0 8,2 8,0 7,9 7,3 7,8
LECI 1 8,2 8,0 7.9 7,4 7,3 75 8,2
MAGI 1 8,7 8,5 8,6 8,2 8,7 6,9 8,5
MAGR 1 10,0 9,8 9,9 10,0 10,0 9,9 10,0
MAGR 2 10,0 9,7 9,3 9,0 8,7 9,5 9,1
MAMU 1 9,3 8,5 7.8 8,0 8,8 8,3 8,8
MANL 1 8,2 6,8 7,3 8,2 8,9 7,1 7,6
MATC 1 9,5 9,5 9,2 8,8 9,4 9,3 9,5
MCHR 1 9,5 9,4 9,0 9,1 9,5 8,6 9,2
MEPR 1 9,7 9,6 8,2 8,9 9,4 9,1 9,4
MIKO 1 8,6 7,6 6,9 7,1 7,8 6,8 8,0
MIKO 2 9,6 8,9 8,3 7,8 8,8 8,5 9,0
MOSA 1 9,4 9,1 9,1 8,4 8,8 7,8 9,1
MUAX 1 8,7 7,5 54 4,1 8,5 7.8 7.9
MURNE 1 9,2 8,4 7,4 8,9 9,3 7,3 8,6
NA1A 2 9,5 8,7 8,7 6,7 9,5 8,3 8,3
NA2A 1 9,5 9,3 7,8 8,0 9,7 8,7 9,0
NESA 1 8,7 8,3 8,7 8,7 8,7 8,7 8,7
OBJE 1 8,6 8,4 7,9 8,6 8,6 8,3 8,5
PADA 1 9,1 8,7 8,0 7,7 8,9 6,7 8,3
PADA 2 9,1 8,7 8,1 7,9 8,8 7,2 8,7
PADA B8] 9,4 9,0 8,0 8,0 9,2 8,4 8,8
PADA 4 8,3 8,0 8,3 7,7 9,2 6,1 8,3
PATC 1 9,1 8,6 7.5 8,1 9,1 8,2 8,8
PEAF 1 10,0 9,5 9,0 6,7 9,7 7,5 8,8
PFAV 2 8,7 8,3 7,0 7,8 8,3 7.7 8,2
PHOT 1 8,8 8,5 9,0 9,2 9,3 7,9 8,9
PHOT 2 8,1 7,5 8,1 7,9 8,1 6,3 7.9
PHOT B 8,8 8,7 8,3 7,9 8,7 7,6 8,4
PHOT 8 6,4 6,4 7,0 8,3 7,9 6.9 7.1
PHOT 11 7,9 8,5 8,4 8,9 8,4 7,4 8,0
PIAC 1 9,2 8,6 7.8 7,7 9,1 7.9 8,6
PIBN 1 9,6 9,0 6,7 6,5 9,3 7,9 8,5
PIMT 1 8,8 8,2 6,7 52 8,6 7.3 7.7
PMMA 4 9,7 9,3 6,0 4,7 9,6 8,9 9,3
PPO1 1 8,3 7,3 7.7 5,6 8,3 7.7 8,3
PRCA 1 9,9 9,7 7,7 8,7 9,4 9,4 9,7
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayramisrto Encuestas de satisfaccion 2014
\ljzoar::-ljastelzko
ACTIV Negrupo Profesor Contenido Material Sala  Ambiente Utilidad En general
PUGA 1 8,6 8,3 7.9 7,6 8,6 8,1 8,3
PUNT 1 9,3 9,0 5,7 7,0 9,2 8,7 9,6
QUEE 1 8,8 8,3 6.8 6,2 7,8 8,9 8,5
REIN 1 8,5 7,6 7,0 7,8 8,7 7,5 7,9
REOL 1 8,9 8,6 7.3 7,7 8,6 7.2 8,6
RINC 1 9,7 9,0 9,1 9,1 8,6 9,4 9,6
RINC 2 9,3 8,2 7.8 8,5 8,9 9,3 9,2
RISO 1 8,9 8,2 7,7 7,7 9,0 8,5 8,7
RODM 1 9,2 8,4 7,6 7,3 9,1 8,6 8,7
SARU 1 9,3 9,3 8,9 9,2 9,7 8,3 9,3
SEBI 1 9,6 9,1 8,6 9,0 9,3 9,1 9,6
SERE 1 9,0 8,8 8,2 8,4 7,4 7,3 8,9
SHED 1 6,6 6,0 6,2 6,3 7,6 5,8 7.2
STPA 2 7,2 7,1 7,2 6,4 7,4 6,8 7,5
SVLL 1 9,8 9,5 8,5 9,0 9,7 8,0 9,6
TAI3 2 9,2 8,9 8,7 9,0 9,0 8,5 9,0
TAI4 4 9,4 8,8 8,9 9,4 9,8 9,0 9,1
TAIA 1 9,2 8,8 7,8 6,3 8,7 8,8 8,9
TAIA 2 9,1 8,2 6.4 6,9 8,0 8,3 8,4
TAMA 1 8,5 7,9 6,1 7,0 9,3 6,7 8,1
TAMA 2 9,1 8,6 8,0 7,8 8,4 6,7 8,5
TARA 1 9,5 8,9 8,4 8,6 9,4 8,1 9,1
TARE 1 8,3 7,8 8,0 7,9 8,4 7.5 7.7
TCRE 1 9,4 8,8 8,0 7,2 8,8 8,6 9,0
TEAT 1 9,2 8,8 7.9 8,2 8,7 8,5 9,1
TEMO 1 9,6 9,5 9,2 9,1 8,9 9,5 9,7
TEMO 2 10,0 10,0 10,0 9,9 9,5 9,9 9,8
TENA 2 9,5 8,8 8,2 9,0 9,0 7,0 8,7
TENA 3 9,5 7,9 7,0 8,3 8,5 6.4 8,3
TENA 5 10,0 8,0 6,5 8,5 9,0 8,5 9,0
TENA 6 9,6 9,0 9,0 9,5 8,9 8,1 8,9
TENA 7 9,4 8,8 9,0 9,2 9,6 8,2 9,4
TENA 9 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 9,0 10,0
TGO02 1 9,6 9,1 9,0 8,5 9,7 9,0 9,3
TGO03 2 10,0 9,3 8,3 8,0 9,8 9,5 9,8
TMUA 1 8,4 8,4 8,0 5,6 7,4 7,6 8,0
TRAN 1 9,4 9,1 8,3 8,2 9,6 8,3 8,7
TXAL 1 9,1 8,9 9,0 8,4 8,7 7,3 9,2
TXOK 2 8,1 6,8 7.7 6,9 7,6 7.3 7.4
VMIN 1 10,0 9,7 10,0 10,0 9,4 9,9 9,9
YOGA 1 9,3 8,7 7.8 9,0 8,9 8,9 9,2
YOGA 2 8,8 8,6 7,0 7,9 8,8 9,1 9,0
YOGA 3 8,7 8,2 8,4 8,3 8,0 8,3 8,8
Minimo 5,17 6,00 4,07 2,36 6,70 5,80 5,83
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Ayuntamiento

Udala

nota mas baja
SALA
MATERIAL
PROFESOR
UTILIDAD

EN GENERAL
CONTENIDO
AMBIENTE

suspenden (<5)
SALA

SALA

SALA
MATERIAL
SALA

SALA

SALA

SALA

SALA

Gabinete de Estudios

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko

2,4
4,1
5,2
5,8
5,8
6,0
6,7

2,4
3,5
4,0
4,1
4,1
4,1
4,7
4,9
4,9

nota media
7,7
7,9
9,0
8,0
8,7
8,6
8,8

nota media
7,7
7,7
7,7
7,9
7,7
7,7
7,7
7,7
7,7

grupo
21
1
66
1
66
66
54

grupo
21
26

acti
GEO1
AMIA
GEO03
SHED
GEO03
GEO03
GEO03

acti
GEO1
GEO3
AMIA
AMIA
GEO3
MUAX
PMMA
GEO3
GEO5

Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Encuestas de satisfaccion 2014

actividad

EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.

AEROBIC-MIX (ADULTOS)

EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.

GESTION DE LA ECONOMIA DOMESTICA

EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.

actividad

EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.

AEROBIC-MIX (ADULTOS)
AEROBIC-MIX (ADULTOS)

EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.

RECICLADO DE MUEBLE AUXILIAR
PREPARACION FISICA PARA CARRERAS POPULARES

EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.
EUSKARA PARA PADRES Y MADRES CON HIJOS/AS EN EDAD ESCOLAR.

NIVEL 1
NIVEL 3
NIVEL 3

NIVEL 3
NIVEL 3

NIVEL 1

NIVEL 3

NIVEL 3

NIVEL 3
NIVEL 5

centro

CC.IBAIONDO
CC.LAKUA
CC.ELPILAR
CC.IBAIONDO
CC.ELPILAR
CC.ELPILAR
CC.LAKUA

centro
CC.IBAIONDO
CC.IBAIONDO
CC.LAKUA
CC.LAKUA
CCLAKUA
CC.ARANA
CD.MENDIZORROTZA
POL.ARRIAGA
CC.ARIZNABARRA
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas
Ayuniamiento Encuestas de satisfaccion 2014

de Vitoria-Gasteiz
Vitoria-Gasteizko
Udala

8 Ultilizaria el euskera por actividad. Porcentaje s horizontales

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Castellano Euskera Indistinto No consta Total N° Casos E+l
ABEA 91% 0% 9% 0% 100% 11 9%
AERA 54% 18% 11% 18% 100% 28 29%
AGHI 89% 0% 11% 0% 100% 9 11%
AMIA 64% 0% 36% 0% 100% 14 36% E+l
AMIG 100% 0% 0% 0% 100% 7 0%
ANSM 50% 17% 33% 0% 100% 6 50% Utilizaria el Euskera o
APRE 96% 0% 0% 5%  100% 4 0% indistintamente Euskera y Castellano
ARFL 85% 8% 8% 0% 100% 26 15%
ART9 54% 0% 31% 15% 100% 13 31%
ATPO 71% 0% 7% 21% 100% 14 7%
AUDI 100% 0% 0% 0% 100% 4 0%
AUME 88% 0% 0% 13% 100% 24 0%
BACA 80% 5% 15% 1% 100% 110 19%
BACM 80% 0% 0% 20% 100% 10 0%
BACO 86% 3% 8% 3% 100% 36 11%
BAF9 33% 33% 33% 0% 100% 3 67%
BASA 93% 2% 2% 3% 100% 125 4%
BERT 0% 100% 0% 0% 100% 7 100%
BIOS 67% 7% 0% 27%  100% 15 7%
BISC 96% 0% 5% 0% 100% 22 5%
BISK 79% 0% 8% 13% 100% 24 8%
BOLI 90% 0% 7% 3% 100% 31 7%
BREA 63% 0% 37% 0% 100% 19 37%
CAMA 7% 0% 6% 18% 100% 17 6%
CATA 46% 32% 21% 0% 100% 28 54%
CEFA 8% 33% 58% 0% 100% 12 92%
CEMO 68% 16% 11% 5%  100% 19 26%
CEMU 88% 0% 6% 6% 100% 16 6%
CERA 56% 28% 17% 0% 100% 18 45%
CFIA 76% 15% 9% 0% 100% 46 24%
cLow 67% 17% 11% 6%  100% 18 28%
COoCO 55% 15% 20% 10% 100% 20 35%
CONF 82% 5% 5% 9%  100% 22 9%
CORB 86% 0% 14% 0% 100% 7 14%
CORV 87% 0% 13% 0% 100% 15 13%
COSE 67% 11% 22% 0% 100% 18 33%
CRPL 88% 0% 13% 0% 100% 8 13%
CUER 67% 4% 23% 6% 100% 69 28%
DAAF 75% 0% 20% 5%  100% 20 20%
DACR 46% 0% 46% 9% 100% 11 46%
DAVA 22% 57% 20% 2%  100% 65 77%

DAVI . 69% 0% 27% 4%  100% 52 27%
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayramisrto Encuestas de satisfaccion 2014
\ljzoar::-ljastelzko

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Castellano Euskera Indistinto No consta Total N° Casos E+l

DIAC 52% 15% 15% 19% 100% 27  30%
DIOL 46% 35% 8% 11% 100% 37 43%
DIPI 43% 29% 24% 5%  100% 21 52%
DTTA 89% 0% 11% 0% 100% 9 11%
DVAG 5% 50% 46% 0% 100% 22  96%
DVAU 17% 50% 25% 8% 100% 12 75%
DVLD 11% 67% 17% 6%  100% 18 83%
EAGA 80% 0% 10% 10% 100% 10 10%
EKOJ 100% 0% 0% 0% 100% 5 0%
ELJA 25% 38% 38% 0% 100% 16 75%
ENAR 75% 5% 20% 0% 100% 40 25%
ESAU 100% 0% 0% 0% 100% 7 0%
ESCR 91% 9% 0% 0% 100% 32 9%
ESFA 90% 0% 10% 0% 100% 10 10%
ESIA 86% 7% 5% 2%  100% 42 12%
EVOL 85% 0% 15% 0% 100% 27 15%
FAAR 19% 62% 19% 0% 100% 21 81%
FLAM 64% 9% 27% 0% 100% 11 36%
FOAD 100% 0% 0% 0% 100% 2 0%
FOCD 7% 12% 12% 0% 100% 17  24%
FOLA 50% 0% 25% 25%  100% 4  25%
FORD 46% 26% 23% 6% 100% 35 49%
GANC 64% 9% 18% 9%  100% 11 27%
GANX 7% 0% 23% 0% 100% 26 23%
ge01 0% 91% 0% 9%  100% 11 91%
GEO1 6% 81% 2% 11% 100% 85 84%
GEO02 10% 76% 9% 5%  100% 58 85%
GEO3 10% 85% 3% 3% 100% 40 88%
GEO0O4 0% 89% 8% 3% 100% 37 9%
GEO5 3% 85% 9% 3% 100% 66 94%
GEO06 2% 79% 13% 6%  100% 63 92%
GEO7 5% 95% 0% 0% 100% 21 95%
GEO08 0% 95% 5% 0%  100% 19 100%
GEQ9 0% 7% 0% 23% 100% 13 77%
GE10 0% 100% 0% 0%  100% 19 100%
GE11 0% 92% 0% 8% 100% 13 92%
GE12 0% 80% 10% 10% 100% 10 90%
GEMC 60% 0% 0% 40% 100% 10 0%
GIMP 89% 0% 11% 0%  100% 9 11%
GMA3 88% 5% 3% 4% 100% 128 8%
GMAA 91% 3% 3% 2%  100% 91 7%
GPOA 85% 0% 15% 0% 100% 13 15%
GuUIC 75% 17% 8% 0%  100% 12 25%
GUIT 86% 14% 0% 0% 100% 14 14%
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayramisrto Encuestas de satisfaccion 2014
\ljzoar::-ljastelzko

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Castellano Euskera Indistinto No consta Total N° Casos E+l

HEIM 91% 0% 9% 0% 100% 23 9%
ILDI 63% 0% 38% 0% 100% 8 38%
INAS 80% 0% 13% 7%  100% 15 13%
INRE 90% 0% 10% 0% 100% 20 10%
IPUI 0% 67% 0% 33% 100% 3 67%
JUR9 14% 29% 43% 14% 100% 7 T12%
LECI 63% 22% 4% 11%  100% 27 26%
MAGI 7% 0% 24% 0% 100% 17  24%
MAGR 93% 0% 0% 7%  100% 15 0%
MAMU 92% 0% 8% 0% 100% 12 8%
MANL 81% 0% 0% 19% 100% 16 0%
MATC 81% 13% 6% 0% 100% 16 19%
MCHR 85% 0% 15% 0% 100% 13 15%
MEPR 93% 7% 0% 0% 100% 14 7%
MIKO 42% 42% 13% 4%  100% 24  54%
MOSA 89% 0% 11% 0% 100% 9 11%
MUAX 85% 8% 0% 8%  100% 13 8%
MUNE 94% 6% 0% 0% 100% 18 6%
NA1A 83% 17% 0% 0% 100% 6 17%
NA2A 100% 0% 0% 0% 100% 6 0%
NESA 33% 0% 67% 0%  100% 3 67%
OBJE 100% 0% 0% 0% 100% 8 0%
PADA 75% 0% 18% 7%  100% 56 18%
PATC 84% 3% 7% 6% 100% 88 10%
PEAF 50% 0% 50% 0%  100% 4  50%
PFAV 83% 0% 17% 0% 100% 6 17%
PHOT 84% 0% 12% 4%  100% 49 12%
PIAC 81% 0% 9% 9% 100% 32 9%
PIBN 73% 0% 18% 9%  100% 11 18%
PIMT 85% 3% 3% 10% 100% 39 5%
PMMA 61% 4% 17% 17%  100% 23 22%
PPO1 100% 0% 0% 0% 100% 10 0%
PRCA 80% 0% 10% 10% 100% 10 10%
PUGA 44% 28% 28% 0% 100% 18 56%
PUNT 89% 0% 11% 0%  100% 9 11%
QUEE 50% 6% 39% 6% 100% 18 45%
REIN 90% 10% 0% 0%  100% 10 10%
REOL 95% 0% 5% 0% 100% 21 5%
RINC 52% 3% 15% 29%  100% 65 19%
RISO 87% 4% 7% 2% 100% 46 11%
RODM 71% 0% 7% 21% 100% 14 7%
SARU 67% 0% 33% 0% 100% 9 33%
SEBI 100% 0% 0% 0%  100% 8 0%
SERE 92% 0% 8% 0% 100% 13 8%
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Actividad municipal de los centros civicos e instalaciones deportivas

Ayramisrto Encuestas de satisfaccion 2014
\ljzoar::-ljastelzko

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Castellano Euskera Indistinto No consta Total N° Casos E+l

SHED 50% 33% 0% 17%  100% 6 33%
STPA 55% 18% 27% 0% 100% 11  46%
SVLL 7% 0% 6% 18%  100% 34 6%
TAI3 97% 0% 0% 3% 100% 32 0%
TAIA 82% 4% 11% 3% 100% 71 16%
TAMA 78% 3% 14% 5% 100% 37 16%
TARA 95% 5% 0% 0% 100% 19 5%
TARE 92% 0% 8% 0% 100% 12 8%
TCRE 80% 0% 20% 0% 100% 5 20%
TEAT 53% 29% 12% 6% 100% 34 41%
TEMO 82% 9% 0% 9%  100% 22 9%
TENA 73% 0% 27% 0% 100% 33 2%
TG02 95% 0% 0% 5%  100% 41 0%
TMUA 50% 40% 10% 0% 100% 10 50%
TRAN 86% 0% 0% 14%  100% 7 0%
TXAL 0% 75% 25% 0% 100% 12 100%
TXOK 7% 0% 6% 18%  100% 17 6%
VMIN 100% 0% 0% 0% 100% 11 0%
YOGA 85% 2% 10% 3% 100% 60 12%

total 65% 19% 11% 5% 100% 3603 30%
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