EQué es un codigo ético?

Es una guia para reflexionar sobre lo que
debemos y podemos hacer dentro de las
opciones posibles. Ayuda en la busqueda
de soluciones que protejan valores que
consideramos valiosos y que pueden
presentarse en conflicto.

Valores compartidos por el personal
municipal:

Autonomia de la ciuc}adania: actuar
con RESPETO y EMPATIA.

Justicia: actuar CON SENTIDO DE LA
JUSTICIA, hacer uso equitativo y eficaz
de los recursos.

Buena practica profesional: actuar
con RESPONSABILIDAD. Trabajar con
transparencia y confidencialidad.

Cooperacion: actuar de forma
COORDINADA como equipo al servicio
de la ciudadania.

Excelencia: actuar con CREATIVIDAD
e INNOVACION.

éQué es el Comité de ética
municipal?

Es un dérgano dirigido a orientar y hacer
recomendaciones al personal municipal,
cuando ante un problema, los valores que
se quieren preservar, chocan entre si.

Areas de conflicto habituales pueden
darse en las relaciones con la
ciudadania, el uso de recursos publicos,
la ejecucion de tareas, el uso de las
normas, las relaciones entre servicios,
entre niveles de decisidn politico/
técnicos.

£Qué caracteristicas
tiene el Comité?

e Es de caracter consultivo y asesor.

e Puede ser requerido a titulo
individual por las personas que
trabajamos en el Ayto.

e Es independiente, no esta vinculado
a los érganos de gestioén.

e Esta compuesto por personal
municipal de diferentes
departamentos.

e Garantiza la confidencialidad.

e Responde por escrito.

éCoOmo se contacta con el
Comité?

A través de la Secretaria:

Teléfono: 945 16 16 16 ext. 4487
Correo: etika@vitoria-gasteiz.org

A través de las personas integrantes del
Comité.

Mas informacion en:

www.vitoria-gasteiz.org/codigoetico
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Zer da kode etiko bat?

Gida bat da, aukera posibleen barruan zer
egin behar dugun eta zer egin ahal dugun

hausnartzeko. Gure ustez baliotsuak
diren eta elkarren artean gatazkan egon
daitezkeen balioak babesten dituzten
konponbideak bilatzen laguntzen du.

Udal langileek partekatzen dituzten
balioak:

Herritarren autonomia: ERRESPETUZ
eta ENPATIAZ jardutea.

Justizia: JUSTIZIA SENAZ
jardutea, baliabideak ekitatez eta
eraginkortasunez erabiltzea.

Jardunbide profesional egokia:
ERANTZUKIZUNEZ jardutea.
Gardentasunez eta konfidentzialtasunez
lan egitea.

Lankidetza: herritarren zerbitzura
KOORDINATUTA jardutea, talde gisa.

Bikaintasuna: SORMENEZ eta
BERRIKUNTZAZ jardutea.

Zer da Udaleko Etika
Komitea?

Udal langileei orientabideak eta
gomendioak emateko organoa da, arazo
bati erantzuterakoan babestu nahi diren
balioek elkarren artean talka egiten
dutenean.

Gatazkak sor daitezkeen arloak:
herritarrekiko harremanak, baliabide
publikoen erabilera, zereginak
betetzea, arauen erabilera, zerbitzuen
arteko harremanak, erabaki maila
politiko/teknikoak..

Zer ezaugarri ditu
Batzordeak?

e Kontsultak egiteko eta aholkuak
emateko da.

e Udalean lan egiten dugunok bakarka
jo dezakegu komitera.

e Independentea da, ez dago
kudeaketa-organoei lotuta.

e Hainbat sailetako udal langileek
osatzen dute.

e Konfidentzialtasuna bermatzen du.

e Idatziz erantzuten du.

Nola jar daiteke
harremanetan
Batzordearekin?

Idazkariaren bidez:

Telefonoa: 945 16 16 16, 4487 luz.
Posta elektronikoa:

etika@vitoria-gasteiz.org

Komiteko kideen bidez.

Informazio gehiago:
www.vitoria-gasteiz.org/kodeetikoa
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