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Xedapen Orokorrak

INDUSTRIA, MERKATARITZA
ETA TURISMO SAILA

7ZKk-5589

AGINDUA, 2002ko uztailaren 30ekoa, Industria,
Merkataritza eta Turismo sailburuarena, gas- eta ur-
kontagailuak eta kontagailu elektrikoak egiaztatze-
ko prozedura onartzen duena, erreklamazio edo sa-
laketarik egonez gero erabiltzeko.

Euskal Herrirako Autonomia Estatutuaren abendua-
ren 18ko 3/1979 Lege Organikoaren 12. artikuluko 5.
paragrafoak xedatzen duenez, Autonomia Erkidego ho-
nek eskumena du pisu eta neurrien arloko Estatuko le-
gedia gauzatzeko.

Eskumen hori erabiliz, otsailaren 27ko 38/2001
Dekretuaren bidez arautzen dira orokorrean Euskal Au-
tonomia Erkidegoan metrologia-kontrola burutzeko bi-
tartekoak. Bestalde, dekretuak industria gaietan esku-
mena duen sailburuari dekretua garatu eta burutzeko
behar diren xedapen guztiak emateko ahalmena aitor-
tzen dio.

Aurreko xedapen horietan ezarritakoa kontuan har-
tuta, eta gai horri buruzko eskumenek izaera exekuti-
boa dutenez, Agindu honen helburua da kontagailu
mota batzuk egiaztatzeko prozedura arautzea, baina
kontagailuaren titularrak edo erabiltzaileak edo enpre-
sa instalatzaileak eskatzen baldin badu kontagailua
egiaztatzeko. Edozelan ere, kontagailua egiaztatzeko es-
kabidea egiteko, nahikoa arrazoi egon beharko da, hau
da, kontagailua behar bezala ez dabilela erakusten du-
ten elementu edo adierazleak egon beharko dira.

Estatuan ez dagoenez inolako araudirik neurketa-
aparailu hauen gaineko erreklamazio-prozedurak arau-
tzen dituenik eta aparailuen funtzionamenduak gehie-
nez izan ditzakeen akats onargarriak ezartzen dituenik
(1 eta 2 motako korronte alternodun energia aktiboko
kontagailu estatikoak eta 2 motako indukziokoak izan
ezik), eta aparailua txarto ibiltzeagatik edo legezko mu-
getatik kanpo ibiltzeagatik, aldeentzako konpentsazio
edo fakturazio prozedurarik ere ez dagoenez, ezinbes-
tekoa egiten da honako arau hau onartzea; izan ere, arau
honek zehaztu eta arautuko ditu lehen aipatu diren bal-
dintzak eta egiaztapena egiteko prozedurak, bai eta, ha-
la badagokio, konpentsazioa ere.

Orain arteko araudia gas kontagailuei buruzkoa bai-
no ez da, eta Gas Erregaien Zerbitzu Publikoari buruz-
ko Araudi Orokorra onartu zuen urriaren 26ko
2913/1973 Dekretuaren 73. artikuluan eta hurrengoe-
tan dago xedatuta. Arau horrek egiaztatzeko prozedu-
ra ezartzen du, baina ez du zehazten gehienez izan dai-
tezkeen akats onargarriak.

Disposiciones Generales

DEPARTAMENTO DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y TURISMO

N°-5589

ORDEN de 30 de julio de 2002, del Consejero de In-
dustria, Comercio y Turismo, por la que se regula el
procedimiento de verificacion de contadores eléctri-
cos, de gas y de agua, para los supuestos de reclama-
ciones o denuncias.

La Ley Orgdnica 3/1979, de 18 de diciembre, por la
que se aprueba el Estatuto de Autonomia para el Pafs
Vasco, establece en su articulo 12, punto 5, que esta Co-
munidad Auténoma es competente para la ejecucién de
la legislacién del Estado en materia de pesas y medi-

das.

En ejecucidn de la referida competencia, el Decreto
38/2001, de 27 de febrero, regula, con cardcter gene-
ral, los medios para la ejecucién del control metrolégi-
co en la Comunidad Auténoma de Euskadi, facultando
al Consejero competente en materia de industria, para
dictar las disposiciones necesarias para su desarrollo y
ejecucion.

De acuerdo con lo establecido en las disposiciones
mencionadas y en funcién del cardcter ejecutivo de la
competencia en esta materia, la presente Orden tiene por
objeto regular el procedimiento de verificacién de deter-
minado tipo de contadores, pero Gnicamente en los su-
puestos en los que la verificacién es requerida o solicita-
da por el titular o usuario del contador o por la empre-
sa suministradora, solicitud que, en cualquier caso, de-
berd considerarse fundada por existir elementos o indi-
cadores de que el contador no funciona correctamente.

Ante la ausencia, en el dmbito estatal, de una regu-
lacién que establezca el procedimiento de reclamacién,
as{ como los errores maximos admisibles en el funcio-
namiento de estos aparatos de medicién (salvo los con-
tadores estdticos de energia activa en corriente alterna,
clases 1 y 2 y los de induccién clase 2), y el procedi-
miento de facturacién o compensacién para las partes
en los casos de funcionamiento erréneo o fuera de los
madrgenes legales, se hace necesario aprobar la corres-
pondiente norma en la que se determinen y regulen las
referidas condiciones y procedimientos de verificacién,
y en su caso, compensacion.

La regulacién existente hasta la fecha se limita, pa-
ra los contadores de gas, a lo establecido en los articu-
los 73 y siguientes del Reglamento General del Servi-
cio Pdblico de Gases Combustibles, aprobado por De-
creto 2913/1973, de 26 de octubre, norma que estable-
ce el procedimiento de verificacién sin determinar los
errores maximos admisibles.
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Bestalde, kontagailu elektrikoak direla eta, esan be-
har da horiei buruzko araubide orokor aplikagarria
1954ko martxoaren 12ko Dekretuak onartu zuen Ener-
giaren Horniketaren Erregulartasunari eta Egiaztapen
Elektrikoari buruzko Erregelamenduan zegoela, eta
gaur egun erregelamendu hori indargabetuta dago. Bes-
talde, erregelamendu horrek egiaztapena egiteko pro-
zedura eta mota horretako kontagailuetan gehienez onar
daitezkeen akatsak ezartzen zituen. Abenduaren leko
1955/2000 Errege Dekretuak indargabetu egin zuen
1954ko martxoaren 12ko Dekretua, eta harrez geroz-
tik ez da gai hau arautzen duen araurik onartu. Egun
arau bakarra dago indarrean 1 eta 2 motako korronte
alternodun energia aktiboko kontagailu estatikoentzat,
kontagailu horiek izan ditzaketen gehienezko akats
onargarriak direla eta, eta arau hori honakoa da: Esta-
tuak kontagailu mota horren gainean egiten duen me-
trologia kontrola arautzen duen 2000ko otsailaren 18ko
Agindua.

Horiez gain, honako hauek ere araututa daude: maia-
tzaren 8ko FOM/1100/2002 Aginduan adierazitako 2
motako indukzioko kontagailuen entseguak, akats
onargarriak eta kontagailuak atzera botatzeko irizpi-

deak.

Ur kontagailuen kasuan, berariazko araudirik ez de-
nez egon, 1954ko martxoaren 12ko Dekretuan aurrei-
kusitako kontagailu elektrikoen araubidea erabili izan
da. Eta araudi hori aplikatu izan da, lehengo Industria
eta Energia Ministerioaren zenbait aginduren ondorioz;
eta, besterik ezean, agindu horiek erabiltzea legezkoa
zela onartzen zuten zenbait pronuntziamendu jurispru-
dentzial zeuden.

Azkenik, gogoratu behar da Metrologiari buruzko
martxoaren 18ko 3/1985 Legeak ezarri zuela jarduera
metrologikoaren araubidea, eta, bereziki, ezarri zuen
metrologia arloan aplikatu daitezkeen objektu eta ele-
mentu guztiak daudela kontrol metrologikoaren pean,
bai eta erregelamendu bidez zehazten diren neurketak
ere. Bestalde, kontrol mota hau garranczi handikoa bi-
hurtzen da, kasu honetan bezala, kontagailuen funtzio-
namenduaren ondorioz besteak beste kontsumitzaileen
eta erabiltzaileen interes ekonomikoak kaltetzen badi-
ra, kontuan izanik martxoaren 18ko 3/1985 Legeak be-
rak arautzen duela interes horien babesa. Izan ere, lege
horrek botere publikoen berariazko betebeharra dela
ezartzen du eta, zehatzago esateko, metrologia arloan
eskumenak dauzkaten agintarien berariazko betebeha-
rra dela ezartzen du.

Esan dugunez, gaur egun ez dago Agindu honen
ezarpen eremuan sartzen diren kontagailuei buruzko
kontrol metrologikoa (bai aldikako ikuskapenen fasean
bai gerora egin beharreko konponketa edo aldaketa fa-
seetan) berariaz arautzen duen edo ezartzen duen agin-
durik. Beraz, hori ikusita, sail honek ezinbestekotzat jo
du interesatuek, hau da, kontagailuaren titularrek, en-
presa hornitzaileek, jabeek edo erabiltzaileek eskatuta-

Por otra parte y en relaciéon con los contadores eléc-
tricos, el régimen general aplicable se encontraba en el
derogado Reglamento de Verificaciones Eléctricas y Re-
gularidad en el Suministro de Energfa, aprobado por
Decreto de 12 de marzo de 1954, que establecia tanto
el procedimiento de verificacién como los errores ma-
ximos admisibles en el funcionamiento de este tipo de
contadores. Este Decreto fue derogado por Real Decre-
to 1955/2000, de 1 de diciembre, sin que hasta la fe-
cha se haya aprobado una norma donde se regule esta
materia. En la actualidad Gnicamente estd vigente pa-
ra los contadores estdticos de energfa activa en corrien-
te alterna, clases 1 y 2, en relacién con la determina-
ci6n de los errores miximos admisibles, la Orden de 18
de febrero de 2000, por la que se regula el control me-
trolégico del Estado sobre estos contadores.

También estdn regulados los ensayos, errores tolera-
dos y los criterios de rechazo para los contadores de in-
duccién clase 2, indicados en la Orden FOM/1100/2002
de 8 de mayo.

En relacién con los contadores de agua y a falta de
regulacién expresa se habfia hecho extensivo el régimen
de los contadores eléctricos previstos en el Decreto de
12 de marzo de 1954, a estos contadores, aplicacién que
se derivaba de lo dispuesto por diversas Ordenes del en-
tonces Ministerio de Industria y Energia y que conta-
ban con los correspondiente pronunciamientos jurispru-
denciales en los que se admitfa la legalidad de la refe-
rida supletoriedad.

Por dltimo, recordar que la Ley 3/1985, de 18 de
marzo, de Metrologia, establece el régimen juridico de
la actividad metrolégica y en concreto establece que es-
tdn sujetos a control metrolégico todos los objetos y ele-
mentos de aplicacién en metrologia, asi como, las me-
diciones que reglamentariamente se determinen. Este
control tiene especial trascendencia cuando, como en el
caso que nos ocupa, del correcto funcionamiento de los
referidos contadores pueden resultar afectados, entre
otros, los intereses econémicos de los consumidores y
usuarios cuya proteccién ordena la referida Ley, impo-
niéndola expresamente como una obligacién de todos
los poderes publicos, y en concreto, a las autoridades
con competencias atribuidas en materia de metrologia.

Tal como hemos expuesto, actualmente, salvo para
los referidos contadores eléctricos, no existe una norma
que expresamente regule o establezca el control metro-
l6gico, en las fases de verificacién periédica y después
de reparacién o modificacién, sobre los contadores que
constituyen el ambito de aplicacién de la presente Or-
den, planteandose ante este Departamento la inexcusa-
ble necesidad de dar respuesta a las denuncias o recla-
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ko egiaztapen-salaketei edo erreklamazioei irtenbideren
bat ematea.

Bestalde, ur-horniduraren gainean, Toki-Araubidea-
ren Oinarriei buruzko apirilaren 2ko 7/1985 Legeak
korporazio lokalei esleitzen dien eskumena hartu behar
da kontuan; hori dela eta, korporazio horiek Agindu ho-
netan xedatutakoa aplikatuko dute, baldin eta korpo-
razioek beste araudirik ez badaukate, akats onargarriak
zehazteari eta egiaztapen teknikoari (Eranskinak) bu-
ruzko kontuetan izan ezik; izan ere, horiek izaera me-
trologikoko gaiak direnez, Sail honek dauka horien gai-
neko exekuzio-eskumena.

Ondorioz, Euskal Autonomia Erkidegoan metrolo-
gia kontrola burutzeko bitartekoak ezartzen dituen
otsailaren 27ko 38/2001 Dekretuko azken xedapeneta-
tik lehenengoan xedatutakoarekin bat, honakoa

XEDATU DUT:

I. KAPITULUA
XEDAPEN OROKORRAK

1. artikulua.— Helburua eta ezarpen-eremua.

1.— Agindu honen helburua da behe-tentsioko ur-
eta gas-kontagailuen eta kontagailu elektrikoen fun-
tzionamendua dela eta, Sail honetan aurkezten diren
erreklamazio, kexa edo salaketak izapidetzeko adminis-
trazio-prozedura ezartzea.

2.— Arau honetan jasotako xedapenak bakar-bakarrik
aplikatuko dira egiaztapen-eskabidea kontagailuaren ti-
tularrak edo erabiltzaileak, edo enpresa hornitzaileak,
merkaturatzen duen enpresak eta/edo enpresa banatzai-
leak (aurrerantzean enpresa hornitzailea esango diogu)
aurkeztu badu.

3.— Arau honetan xedatutako nahitaez aplikatuko
zaie kontagailu horiei, eta berdin dio kontagailuen ti-
tularra nor den, enpresa hornitzailea ala erabiltzailea.

4.— Ur-kontagailuak direla eta, esan behar da kon-
tagailuen egiaztapen teknikoarekin (metrologia) lotu-
tako alderdiek baino ez dutela bete beharko Agindu ho-
netan ezarritakoa; eta korporazio lokalen zeregina izan-
go dela kontagailuak txarto dabiltzanean egin beharre-
ko kontsumoen fakturazioa eta gastuen inputazioa arau-
tzea.

2. artikulua.— Aldizkako egiaztapena.

Agindu honetan xedatutakoa konta hartuta, errek-
lamazio baten ondorioz egiten den edozein egiaztape-
nek aldizkako egiaztapen baten ondorioak izango ditu
ezinbestean, beti ere aldizkako egiaztapena egitea de-
rrigorrezkoa bada dagokion araudiaren arabera.

maciones de verificacién a peticién de parte interesada,
es decir del titular, empresa suministradora, propieta-
rio o del usuario del contador.

En materia de suministro de agua, se debe tener en
cuenta la competencia que se atribuye a las Corpora-
ciones Locales, por la Ley 7/1985, de 2 de abril, regu-
ladora de las Bases de Régimen Local, razén por la cual
lo dispuesto en la presente Orden, Gnicamente se apli-
card por estas Corporaciones en defecto de regulacién
propia, salvo los aspectos relativos a la verificacién téc-
nica y determinacién de errores admisibles (Anexos),
que por tratarse de una materia de cardcter estrictamen-
te metrolégico, la competencia de ejecucién, correspon-
de a este Departamento.

En su virtud, de acuerdo con lo establecido en la Dis-
posicién Final Primera del Decreto 38/2001, de 27 de
febrero, por el que se establecen los medios para la eje-
cucién del control metrolégico en la Comunidad Au-
ténoma de Euskadi,

DISPONGO:

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.— Objeto y campo de aplicacidn.

1.— La presente Orden tiene por objeto, establecer
el procedimiento administrativo por el cual se trami-
tardn las reclamaciones, quejas o denuncias, que en re-
lacién con el funcionamiento de contadores de agua, gas
y electricidad en baja tensién, se planteen ante este De-
partamento.

2.— Las disposiciones contenidas en la presente nor-
ma se aplicardn, Gnicamente, cuando la solicitud de ve-
rificacién se presente por el titular o usuario del con-
tador, o por la correspondiente empresa suministrado-
ra, comercializadora y/o distribuidora (en adelante su-
ministradora).

3.— Lo establecido en la presente norma se aplicard
a los referidos contadores independientemente de que
la titularidad de los mismos corresponda a la empresa
suministradora o al usuario de los mismos.

4.— Con respecto a los contadores de agua, se regi-
rdn por lo dispuesto en la presente Orden, Ginicamente
los aspectos relativos a la verificacién técnica de los mis-
mos (metrologia), correspondiendo a las Corporaciones
Locales, la regulacién, tanto de la imputacién de gas-
tos, como la facturacién de consumos en los supuestos
de funcionamiento erréneo.

Articulo 2.— Verificacién periédica.

La verificacion que se efectiie como consecuencia de
una reclamacién y en virtud de lo establecido en la pre-
sente Orden, tendrd, en cualquier caso, todos los efec-
tos de una verificacién periédica, cuando tal verifica-
ci6n periédica sea obligatoria de acuerdo con la corres-
pondiente norma.
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3. artikulua.— Behar bezala ez ibiltzea.

Kontagailu bat behar bezala ez dabilela esango da,
baldin eta Agindu honetan xedatutakoa kontuan har-
tuta, egiaztapena egiten bada eta, dagokion laborategi
ofizialak emandako txosten teknikoarekin bat, egiazta-
peneko emaitzek adierazten badute mota horretako
kontagailuen aldizkako egiaztapena egiteko arauan au-
rreikusitako akats onargarrien gehienezko kopurua
gainditu dela.

4. artikulua.— Entitate edo laborategi ofizialak.

1.— Zeregin hauetarako behar bezala baimenduta da-
goen, hau da, Euskal Autonomia Erkidegoan metro-
logia-kontrola burutzeko bitartekoak arautzen dituen
otsailaren 30eko 38/2001 Dekretuak ezarritakoarekin
bat datorren metrologiako edozein entitate edo labora-
tegi ofizialek egin ditzake Agindu honek aipatzen di-
tuen kontagailu-egiaztapenak.

2.— Edozelan ere, aurreko paragrafoan aipatu diren
laborategiek ezin dute izan loturarik ura, gasa edo elek-
trizitatea zerbitzatu, merkaturatu eta/edo banatzen du-
ten enpresekin.

5. artikulua.— Egiaztapenak eragindako gastuak.

1.— Agindu honetan ezarritakoaren ondorioetarako,
kontagailua frogatu duen edo kontagailuaren egiazta-
pen teknikoa egin duen laborategi ofizialak ezarritako
kostuak baino ez dira hartuko egiaztapen gastutzat.

2.— Ez dira joko egiaztapen gastutzat egiaztatu be-
har den kontagailua kentzeak eta ordezkatzeak sortu-
tako gastuak, ez eta instalazio berria ipintzeagatik sor-
tutakoak ere. Gastu horiek guztiak enpresa hornitzai-
leak hartu beharko ditu bere gain.

6. artikulua.— Gastuen inputazioa.

Gastuak egiaztapenen emaitzak kontuan hartuta in-
putatuko dira, eta honako arau hauen arabera:

A.— Kontagailua behar bezala ez ibiltzea. Egiazta-
pena egin eta ikusten bada kontagailua ez dabilela be-
har bezala, aurreko artikuluan aipatu diren gastuak ti-
tularraren kontura izango dira.

B.— Kontagailua behar bezala badabil. Ikusten ba-
da kontagailua behar bezala dabilela, egiaztapena eska-
tu duenaren kontura izango dira egiaztapeneko gastuak.

II. KAPITULUA
EGIAZTAPENEKO ADMINISTRAZIO-
PROZEDURA

7. artikulua.— Erreklamazioak aurkeztea.

1.— Lurralde bulegoek interesatu guztiei jakinarazi-
ko diete kontagailuaren funtzionamendua baieztatzeko

Articulo 3.— Funcionamiento erréneo.

1.— Se considerard que un contador funciona erré-
neamente, cuando tras la verificacién efectuada con arre-
glo a lo dispuesto en la presente Orden y de acuerdo
con el informe técnico emitido por el correspondiente
laboratorio oficial, los resultados obtenidos superen los
errores maximos admisibles previstos en la correspon-
diente norma para la verificacién periddica de este ti-
po de contadores.

Articulo 4.— Entidades o Laboratorios Oficiales.

1.— Las verificaciones de contadores a que se refiere
la presente Orden, se podrdn realizar en cualquiera de
las Entidades o Laboratorios Oficiales de metrologia que
estén debidamente autorizados para esta funcién, con-
forme a lo establecido en el Decreto 38/2001, de 27 de
febrero, por el que se regulan los medios para la ejecu-
ci6n del control metrolégico en la Comunidad Auté-
noma de Euskadi.

2.— En cualquier caso, los Laboratorios a los que se
refiere el punto anterior serdn independientes de las em-
presas suministradoras, comercializadoras y/o distribui-
doras de agua, gas o electricidad.

Articulo 5.— Gastos derivados de la verificacién.

1.— A los efectos previstos en la presente Orden, se
considerardn gastos de verificacién, iinicamente los cos-
tes fijados por el correspondiente Laboratorio Oficial
donde se realice la comprobacién o verificacién técni-
ca del contador.

2.— No tendrdn la consideracién de gastos de veri-
ficacién los derivados de la retirada del contador a ve-
rificar, ni los de sustitucién del mismo, ni los de nue-
va instalacién. Estos gastos correrdn siempre por cuen-
ta de la correspondiente empresa suministradora.

Articulo 6.— Imputacién de gastos.

La imputacién de los referidos gastos se efectuara en
funcién del resultado de la verificacién, teniéndose en
cuenta las siguientes reglas:

A.— Funcionamiento erréneo del contador. Si como
consecuencia de la verificacién se comprueba que el con-
tador funciona erréneamente, los gastos a los que se re-
fiere el articulo anterior correrdn por cuenta del titular
del contador.

B.— Funcionamiento correcto del contador. En cam-
bio, si se comprueba que el contador funcionaba correc-
tamente, los gastos de verificacién correrdn por cuenta
del solicitante de la verificacidn.

CAPITULO II
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
DE VERIFICACION

Articulo 7.— Presentacién de la reclamacién.

1.— Desde las Oficinas Territoriales se comunicard a
todos los interesados la posibilidad de contrastar o ve-
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edo egiaztatzeko aukera dutela beraien enpresa bana-
tzailearekin.

2.— Kontagailua behar bezala ez dabilela uste duten
titular edo erabiltzaileek aukera izango dute egiaztapen-
erreklamazioa edo eskabidea aurkezteko industria gaie-
tan eskumena duen lurralde bulegoan.

3.— Egiaztapen-eskabidearekin batera, eta eskabidea
aurkezten duen une berean, interesatuak «egiaztapen-
kostuak» (laborategiari dagozkionak) gordailatu behart-
ko ditu, Agindu honetan xedatutakoa kontuan hartu-
ta. Era berean, bere ustez egokiak diren agiri guztiak
aurkeztuko ditu, bai eta, halakorik egonez gero, egiaz-
tapenaren emaitzak edo interesatuak egindako errekla-
mazioari enpresa hornitzaileak eman dion erantzuna ere.

4.— Aurreko paragrafoan adierazitako zenbatekoa
gordailatu arte, ez da erreklamazio batik ere izapidetu-

ko.
8. artikulua.— Erreklamazioaren izapidetza.

Eskabidea jaso eta betekizun eta baldintza guztiak
betetzen dituela ikusi ostean, gai horretaz arduratzen
den lurralde bulegoko zerbitzuak esango du, enpresa
hornitzailearekin ados jarrita, zein egunetan eta zein or-
dutan kenduko duten kontagailua, hori egin ostean da-
gokion laborategi ofizialera bidaltzeko. Zerbitzuak ho-
rren berri eman beharko dio kontagailuaren titularrari
edo erabiltzaileari.

9. artikulua.— Kontagailua kentzea eta laborategi-
ra bidaltzea.

1.— Kontagailua kendu baino lehen, kontagailuaren
konexioak, kontagailuak hutsean nola funtzionatzen
duen eta egiaztapenerako eta gerora egin beharreko kos-
tuen likidaziorako bidezkotzat jotzen diren bestelako
gai guztiak ere egiaztatu beharko dira.

2.— Egiaztapen horiek guztiak egin ostean, konta-
gailua kenduko da eta berehala beste bat ipiniko da ha-
ren ordez. Kontagailu berriak lehengoaren ezaugarri
tekniko berak izan beharko ditu. Enpresa hornitzaile-
ko pertsonala eta/edo egiaztatu behar den aparailuaren
titularrak esaten duen instalatzaile baimendua ardura-
tuko dira kontagailua kendu eta ordezkoa ipintzeaz.
Kontagailua kendu eta ordezkoa ipintzen denean, ho-
nakoak egongo dira bertan: administrazioko teknikari
bat edo hark izendatutako beste pertsona bat eta era-
biltzailea, baldin eta azken hori bere borondatez berta-
ratzen bada.

3.— Administrazioko ordezkariak akta bat egin be-
harko du kontagailua kentzen duten unean bertan. Ak-
ta horretan honakoak jaso beharko ditu gutxienez: kon-
tagailuaren identifikazio-datuak eta une horretako ira-
kurketak. Bertaratutako guztiek izenpetu beharko du-
te akta.

4.— Administrazioak dagokion laborategira bidali-
ko du kendu duten kontagailua, laborategian egiazta-

rificar el funcionamiento del contador con su empresa
suministradora.

2.— Los titulares o usuarios que consideren que su
contador no funciona correctamente, podrdn presentar
la correspondiente reclamacién o solicitud de verifica-
ci6n oficial en la Oficina Territorial competente en ma-
teria de industria.

3.— Junto con la referida solicitud de verificacién y
en el mismo acto de presentacidn, el interesado deberd
realizar el depésito de los «costes de verificacién» (los
correspondientes al laboratorio) en funcién de lo esta-
blecido en la presente Orden. As{ mismo, se aportard
toda la documentacién que el interesado considere pro-
cedente y en su caso, los resultados de la verificacién o
la contestacién a su reclamacién emitida por la empre-
sa suministradora.

4.— No se tramitard ninguna reclamacién si previa-
mente no se ha procedido al depésito de la cantidad a
que se refiere el punto anterior.

Articulo 8.— Tramitacién de la reclamacién.

Recibida la solicitud y comprobado que la misma
retine los requisitos y condiciones exigidos, el Servicio
correspondiente de la Oficina Territorial fijard, de acuer-
do con la empresa suministradora, el dfa y la hora pa-
ra la retirada del contador y su remisién al correspon-
diente Laboratorio Oficial, debiendo notificarlo al ti-
tular o usuario del contador.

Articulo 9.— Retirada del contador y Remisién al La-
boratorio.

1.— Antes de su retirada, se deberd verificar el cone-
xionado del contador, su funcionamiento en vacio y
cuantas cuestiones se consideren procedentes para su ve-
rificacidén y posterior liquidacién de consumos.

2.— Realizadas las anteriores comprobaciones, se pro-
cederd a la retirada del contador y su sustitucién, en el
mismo acto, por otro de las mismas caracteristicas téc-
nicas. Esta actuacidén se realizard por el personal de la
empresa suministradora y/o por el instalador autoriza-
do que se designe por el titular del aparato a verificar,
en presencia del técnico de la Administracién o de la
persona que ésta designe y del usuario si éste volunta-
riamente acude.

3.— En el mismo momento en el que se proceda a su
retirada, por el representante de la Administracién se
deberd levantar un Acta, en la que deberd constar, co-
mo minimo, los datos identificadores del contador y las
lecturas que ofrezca en ese momento. El Acta deberd
ser firmada por todos los asistentes.

4.— El contador retirado deberd ser remitido por la
Administracién, debidamente precintado al correspon-
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pena egin dezaten. Kontagailua behar bezala prezinta-
tuta bidali beharko dute. Laborategira bidaltzeak da-
kartzan kostuak eta laborategitik titularrarengana bi-
daltzeak dakartzanak administrazioaren kontura izan-
go dira.

5.— Mota bereko kontagailuak egiaztatzeko gauza di-
ren baimendutako laborategi bat baino gehiago badau-
de, kostu edo prezio txikiagoa eskaintzen duen labora-
tegira bidaliko da kontagailua, edo beste laborategi ba-
tera ere bidali ahal izango da, orokorrean interesgarria-
goa bada interesatuarentzat.

10. artikulua.— Kontagailua egiaztatzea.

1.— Kontagailua laborategian jaso bezain pronto
egingo da egiaztapena, dagozkion egiaztapeneko pro-
zedura teknikoak kontuan hartuta.

2.— Laborategiak egiaztapena egin eta gero, txosten
bat egin beharko du eta txostenean honakoak jasoko di-
tu: zeintzuk proba egin diren eta lortu diren emaitzak,
ikusi diren akatsak ere espreski adieraziz, eta, azkenik,
kontagailua behar bezala dabilen ala ez adierazi behar-

ko da.

3.— Txosten horren hiru kopia egingo dira, eta hi-
rurak dagokion lurralde bulegora bidaliko dira egiaz-
tapen-kostuen fakturarekin batera.

4.— Kontagailua egiaztatu ostean, kontagailua titu-
larrari itzuliko diote dagokion lurralde bulegoaren bi-
tartez.

11. artikulua.— Kontagailua behar bezala badabil.

1.— Laborategiko txostena jaso eta egiaztatzen bada
kontagailua behar bezala dabilela, lurralde bulegoak
erabiltzaileari eta enpresa hornitzaileari jakinarazi be-
harko die hori.

2.— Era berean, kostuak ere inputatuko dira, eta ho-
rretarako, Agindu honetako 6. artikuluan xedatutakoa
hartuko da kontuan. Kostuen inputazioarekin batera,
zera jakinaraziko zaio eskatzaileari: egiaztapen-kostu
moduan gordailatutako zenbatekoa laborategi ofiziale-
ra bidaliko dutela.

12. artikulua.— Kontagailua behar bezala ez bada-
bil.

1.— Laborategiko txostena jaso eta egiaztatzen bada
kontagailuak onartu daitezkeen akatsak baino gehiago
dauzkala, lurralde bulegoak horren gaineko jakinaraz-
pena egingo die titularrari eta enpresa hornitzaileari,
eta 10 eguneko epea emango die kontsumoen likidazio
berria egiteko eta kontuan hartu behar diren eta haiek
interesgarritzat jotzen dituzten agiriak eta alegazioak
aurkezteko.

2.— Horretaz gain, gastuen inputazioa ere jakinara-
ziko zaie alde biei. Gastuak kontagailuaren titularta-
suna eta Agindu honetako 6. artikuluan xedatutakoa
kontuan hartuta inputatuko dira.

diente laboratorio para su verificacién. Los costes deri-
vados de la remisién al laboratorio o desde éste al titu-
lar, correrdn por cuenta de la Administracién.

5.— En el supuesto de que existan varios laborato-
rios autorizados para la verificacién de contadores de un
determinado tipo, el contador se remitird al que pre-
sente costes o precios mds bajos u otro laboratorio si re-
sulta mds beneficioso en su conjunto para el interesa-

do.
Articulo 10.— Verificacién de contador.

1.— Recibido el contador en el laboratorio se proce-
derd a su verificacién de acuerdo con los correspondien-
tes procedimientos técnicos de verificacién.

2.— Realizada la verificacién el laboratorio procede-
rd a emitir un informe, en el que deberdn constar las
pruebas realizadas y los resultados, con expresa indica-
cién de los errores obtenidos, concluyendo sobre el fun-
cionamiento correcto o erréneo del contador.

3.— Del referido informe se emitirdn tres copias, que
junto con la factura derivada de los costes de verifica-
cién se remitirdn a la correspondiente Oficina Territo-
rial.

4.— El contador una vez verificado deber4 ser devuel-
to a su titular a través de la referida Oficina.

Articulo 11.— Funcionamiento correcto del contador.

1.— Si recibido el informe del laboratorio se com-
prueba el correcto funcionamiento del contador, por la
Oficina Territorial se procederd a su notificacién al usua-
rio y a la empresa suministradora.

2.— Asi mismo, se procederd a la imputacién de los
gastos de verificacién de acuerdo con lo establecido en
el articulo 6 de la presente Orden, comunicando, en su
caso, al solicitante que la cantidad depositada en con-
cepto de costes de verificacién se entregard al corres-
pondiente Laboratorio Oficial.

Artéculo 12.— Funcionamiento incorrecto del con-
tador.

1.— Si recibido el informe del laboratorio se com-
prueba que el contador funciona fuera de los limites de
error admisibles, por la Oficina Territorial se procede-
rd a su notificacién al usuario y a la empresa suminis-
tradora, concediéndoles el plazo de 10 dias para la pre-
sentacion de cuantos documentos o alegaciones consi-
deren de interés y deban ser tenidos en cuenta para la
realizacién de la nueva liquidacién de consumos.

2.— Igualmente se procederd a comunicar a ambas
partes la imputacién de gastos en funcién de la titula-
ridad del contador y de acuerdo con lo establecido en
el articulo 6 de la presente Orden.



EHAA - 2002ko urriak 2, asteazkena

N.2 187 ZK.

BOPV - miércoles 2 de octubre de 2002 17829

13. artikulua.— Bigarren egiaztapena eta egiazta-
pen-fasearen bukaera.

1.— Kasu bakoitzaren egoera ikusita, gerta daiteke
egokitzat jotzea bigarren egiaztapena egitea. Halakoe-
tan, organo eskumendunak beste egiaztapen bat egitea
erabaki ahal izango du. bigarren egiaztapenaren kostuak
administrazioaren kontura izango dira.

2.— Aurreko artikuluetako izapideak bete eta gero,
egiaztapena bukatutzat joko da eta lurralde bulegoak
horren gaineko eginbidea egin beharko du. Eginbideaz
gain, eta hala badagokio, kontsumoen likidazioa egin
beharko du, hurrengo artikuluan ezarritakoa kontuan
hartuta.

III. KAPITULUA
KONTSUMOAK LIKIDATZEA

14. artikulua.— Alde biek hitzartutako likidazioa.

1.— Alde biek kalte-ordainei buruzko edo kontsu-
moen likidazioari buruzko hitzarmen bat egin dezake-
te prozeduraren edozein unetan.

2.— Lurralde bulegoak zuzenean egindako likida-
zioek dauzkaten ondorio berberak izango dituzte bi al-
deen hitzarmenek. Horien gaineko gora behera guztiak
jaso beharko dira espedientea bukatzen duen ebazpe-
nean.

15. artikulua.— Kontsumoen likidazioa.

1.— Enpresa hornitzailea eta bezeroa ez badira ados
jartzen, lurralde bulego eskumendunak likidatuko di-
tu kontsumoak ondoko arauak kontuan hartuta.

2.— Alde bakoitzari itzuli edo ordaindu behar zaion
zenbatekoa zehazteko, akats mota hartuko da kontuan
(positiboa edo negatiboa).

3.— Likidazioak honela egingo dira: kontagailua ins-
talatu zenetik edo azken egiaztapen ofiziala egin zene-
tik kontsumoa berriro kalkulatuz, akatsaren portzen-
tajea kontuan hartuta. Kalkulu hau egiteko, akatsa an-
tzeman zen egunetik gehienez ere urte beteko epea har-
tuko da kontuan eta ezin izango da atzerago joan den-
boran.

4.— Espedientean nahikoa datu badago behar beza-
la probatzeko zein egunetan edo epealditan hasi zen
kontagailua txarto ibiltzen, kontsumoen likidazio be-
rria egun edo epealdi horretatik aurrera egin beharko
da. Horrelakoetan, kontsumoen likidazio berria egitean
ez dira kontuan hartuko aurreko paragrafoan zehaztu-
tako epeak.

5.— Kontsumo errealen kalkulua egin zen epealdie-
tan indarrean zeuden eta kontratatuta zeuden tarifa ber-
berak aplikatuko zaizkie kontsumoen likidazio berriei.

16. artikulua.— Espedientea bukatzea.

Articulo 13.— Segunda Verificacién y finalizacién de
la fase de verificacidn.

1.— Cuando se considere procedente en funcién de
las circunstancias del caso, el 6rgano competente podrd
acordar la realizacién de una segunda verificacidn, en
cuyo caso los costes de verificacién correrdn por cuen-
ta de la Administracién.

2.— Cumplidos los trdmites previstos en los articu-
los anteriores, la verificacién se considerari finalizada,
debiendo emitirse por la Oficina Territorial la corres-
pondiente diligencia y, en su caso, procediéndose a la
liquidacién de consumos, de acuerdo con lo estableci-
do en el articulo siguiente.

CAPITULO 11
LIQUIDACIONES DE CONSUMOS

Articulo 14.— Liquidacién por acuerdo de las partes.

1.— Las partes, en cualquier momento del procedi-
miento, podrdn llegar a un acuerdo sobre las compen-
saciones econémicas o sobre la liquidacién de consumos.

2.— Estos acuerdos producirdn los mismos efectos que
la liquidacién practicada directamente por la Oficina
Territorial, recogiéndose en todos sus extremos en la Re-
solucién que ponga fin al expediente.

Articulo 15.— Liquidacién de consumos.

1.— En el supuesto de que la empresa suministrado-
ra y su cliente no hayan llegado a un acuerdo, por la
Oficina Territorial competente se deberd proceder a la
liquidacién de consumos de acuerdo con las siguientes
reglas.

2.— Se procederd a determinar la cantidad que debe-
rd ser reintegrada o ingresada por las partes, en funcién
del tipo de error (positivo o negativo).

3.— Las liquidaciones se efectuardn recalculando, en
funcién del referido porcentaje de error, los consumos
efectuados desde la instalacién del contador o desde su
altima verificacién oficial, no pudiendo retrotraerse es-
te cdlculo a periodos de tiempo superiores a un afio con-
tado desde la fecha de deteccién del error.

4.— Cuando de acuerdo con los datos que consten en
el expediente existan elementos probatorios suficientes
para poder fijar la fecha o periodo en el que empezé el
contador a funcionar err6neamente, la nueva liquida-
cién de consumos se efectuard desde la referida fecha o
periodo, sin que se deban tener en cuenta para el recdl-
culo los plazos fijados en el punto anterior.

5.— A los consumos resultantes se deberdn aplicar las
tarifas contratadas y vigentes en los periodos en los que
se efectud el cdlculo de consumos reales.

Articulo 16.— Finalizacién del expediente.
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1.— Kontsumoak eta likidazioa zehaztuta daudenean,
interesatuei zenbatekoak jakinaraziko zaizkie, eta zen-
bateko horiek ordaintzeko edo itzultzeko aginduko da.

2.— Zenbatekoak epe bakar batean edo gehiagotan
itzuli, ordaindu edo konpentsatu ahal izango dira, Ad-
ministrazioak ezarrita daukanaren arabera. Izan ere, Ad-
ministrazioak kontuan izango ditu zenbatekoa, obliga-
ziodunaren gaitasun ekonomikoa eta ukitutako faktu-
razio aldi guztiak.

3.— Lurralde bulegoek egiaztapenen gainean edo
kontsumoen likidazioen gainean ematen dituzten ebaz-
penen aurka gora jotzeko errekurtsoa aurkeztu ahal
izango da organo eskumendunean.

XEDAPEN GEHIGARRIA

Bakarra.— Gehienez onar daitezkeen akatsak.

1.-Organo eskumendunek gas- eta ur-kontagailuen
egiaztapenaren arloa arautuko duen araudirik onartzen
ez duten bitartean, eta Agindu honetan aurreikusita-
koaren ondorioetarako, esan bhear da aginduaren erans-
kinean aurreikusitakoak hartuko direla egiaztapen tek-
nikoen prozeduratzat eta gehienez onar daitekeen akats
kopurutzat; baina, esan bezala, aldi baterako eta behin
behingoz hartuko dira.

2.— Kontagailu elektrikoak egiaztatzeko, ordea, 1 eta
2 motako korronte alternodun energia aktiboko konta-
gailu estatikoentzako 2000ko otsailaren 18ko Agin-
duan eta 2 motako indukzioko kontagailuen gaineko
Estatuaren kontrol metrologikoa arautzen duen maia-
tzaren 8ko FOM/1100/2002 Aginduan ezarritakoa be-
te beharko da.

XEDAPEN IRAGANKORRA

Bakarra.— Izapidetzen ari diren espedienteak.

Agindu hau indarrean sartzen denean, lehenagotik
aurkeztuta baina ebatzi gabe dauden erreklamazioak,
Agindu honetan aurreikusitakoa arauen arabera, izapi-
detu eta bukatuko dira.

XEDAPEN INDARGABETZAILEA

Lehenengoa.— Indargabetu egiten dira dekretu ho-
nen maila bereko edo beheragoko xedapen guztiak, bal-
din eta dekretuan xedatutakoarekin kontrajarrita ba-
daude.

AZKEN XEDAPENAK

Lehenengoa.— Metrologia eta energia arloko esku-
menak dauzkan zuzendariari Agindu honetan xedatu-
takoa ezartzeko eta exekutatzeko beharrezkoak diren ja-
rraibideak emateko ahalmena ematen zaio.

1.— Realizada la determinacién de consumos y la
consiguiente liquidacidn ésta se notificard a los intere-
sados, ordenando el reintegro o abono de cantidades.

2.— El reintegro, abono o compensacién de cantida-
des se efectuard en uno o varios plazos de la forma que
sea establecida por la Administracién, la cual tendrd en
cuenta la cuantia resultante, la capacidad econémica del
obligado y los correspondientes periodos de facturacién.

3.— Contra las resoluciones que se dicten por las Ofi-
cinas Territoriales, tanto en relacién con la verificacién,
como en relacién con la liquidacién de consumos, se po-
drd interponer Recurso de Alzada ante el érgano com-
petente.

DISPOSICION ADICIONAL

Unica.— Errores méximos admisibles.

1.— A los tinicos efectos previstos en la presente Or-
den y mientras los 6rganos competentes no procedan a
la aprobacién de las correspondientes normas regulado-
ras de la materia, con cardcter provisional y transitorio,
para la verificacién de contadores de gas y de agua, se
considerardn como procedimientos técnicos de verifica-
cién y errores mdximos admisibles, los previstos en los
Anexos de la presente Orden.

2.— Para la verificacién de contadores eléctricos se
tendrd en cuenta lo establecido en la Orden de 18 de
febrero de 2000 para los contadores estdticos de ener-
gia activa en corriente alterna, clases 1 y 2, y en la Or-
den FOM/1100/2002, de 8 de mayo, por la que se re-
gula el control metrolégico del Estado sobre los conta-
dores de induccién clase 2.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica.— Expedientes en tramitacion.

Todas las reclamaciones presentadas y no resueltas en
el momento de entrada en vigor de la presente Orden
se tramitardn a partir de la misma y hasta su finaliza-
cién, de acuerdo con las normas previstas en la presen-
te Orden.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica.— Quedan derogadas cuantas disposiciones de
igual o inferior rango se opongan a lo establecido en la
presente Orden.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.— Se faculta al Director competente en ma-
teria de metrologia y de energia, para dictar cuantas ins-
trucciones sean necesarias para la aplicacién y ejecucién
de lo dispuesto en la presente Orden.
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Bigarrena.— Euskal Herriko Agintaritzaren Aldiz-
karian argitaratu eta hurrengo egunean hartuko du in-
darra agindu honek.

Vitoria-Gasteiz, 2002ko uztailaren 30a.

Industria, Merkataritza eta Turismo sailburua,
JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL.

I. ERANSKINA
UR-KONTAGAILUAK

Egin beharreko entseguak.

Kontagailua laborategian jasotzen den bezala egiaz-
tatu beharko da, hau da, manipulatu gabe. Eta egiaz-
tatzeko, honako prozedura hau bete beharko da:

1.1.— Doitasun-entsegua: ondoko taulan adierazita-
ko emaria neurtuko da.

Orratzak edo koskaren arrabolak gutxienez bi buel-
ta oso emateko adina bolumen emango zaio kontagai-
luari neurketa egiten denean.

Segunda.— La presente Orden, entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial del
Pafs Vasco.

En Vitoria- Gasteiz, a 30 de julio de 2002.

El Consejero de Industria, Comercio y Turismo,
JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL.

ANEXO I
CONTADORES DE AGUA

Ensayos a realizar.

El contador se verificard, tal y como se recibe en el
Laboratorio, esto es, sin someterlo a ninguna manipu-
lacién; siguiendo el procedimiento que se indica a con-
tinuacién:

1.1.— Ensayo de precisién: Se realizard una medida
al caudal indicado en la tabla siguiente.

El volumen suministrado en la medicién deberd ser
tal que la aguja o el rodillo del escalén efectde al me-
nos dos vueltas completas.

Emaria Antzemandako akatsa Gehienez izan dezakeen akats onargarriaren %
0,2 Qn + 0,02 Qn e + 4

Candal Error detectado Error Mdsximo tolerado en %

0,2 Qn + 0,02 Qn ¢ x4

Ur hotzaren kontagailuak arautzen dituen 1988ko
abenduaren 28ko Aginduak xedatzen duenez, emari
izendatua Qn da.

1.2.— Estankotasun-entsegua: kontagailuari presio
hidrostatikoko proba bat egingo zaio eta zerbitzuko
gehienezko presioa 176 aldiz aplikatuko zaio bost mi-
nutuz. Kontagailuak ezingo du izan ur-ihesik, defor-
maziorik edo narriadurarik.

— Kontagailua ez onartzeko irizpideak:

Kontagailua ez da onartuko aurreko entseguak
gainditzen ez baditu.

— Birfakturatu ahal izateko, gehienez izan dezakeen
akats onargarria:

Birfakturazioa egin behar izango da taulan adiera-
zitako gehienezko akats onargarria gainditu bada.

Entseguan antzemandako akatsaren balioa erabili-
ko da birfakturazioaren oinarri moduan.

Akatsa negatiboa bada, enpresa banatzailearen alde
egingo birfakturazioa. Akatsa positiboa bada, bezeroa-
ren alde egingo da.

Siendo Qn el caudal nominal definido en la Orden
de 28 de diciembre de 1988, por la que se regulan los
contadores de agua fria.

1.2.— Ensayo de estanqueidad, serd sometido a una
prueba de presién hidrostdtica a 1,6 veces la presién
maxima de servicio durante cinco minutos. El conta-
dor no debe de sufrir fugas, deformaciones ni deterio-
ros.

— Criterios de rechazo.

El contador se rechazard si no supera favorablemen-
te los ensayos anteriores.

— Miéximo error permitido para refacturacién.

Procederd refacturar siempre que sea superado el
error madximo tolerado indicado en la tabla.

El valor del error que servird de base para efectuar
la refacturacién serd el error detectado.

Si el error es negativo se refacturard a favor de la
compafifa distribuidora. En caso contrario a favor del
cliente.
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II. ERANSKINA
GAS-KONTAGAILUAK

Egiaztapena egiteko entseguak:

Kontagailua egiaztatzeko, honako prozedura hau be-
te beharko da:

1.— Horma deformagarriko gas-kontagailuak.
1.1.— Baldintzak.

1988ko abenduaren 28ko Aginduko (1989-01-
24ko EAO) I1.6 puntuan adierazitakoak, honako ema-
ri-balioentzat: 1,8 Qmin; 0,2 Qmax eta Qmax.

1.2.— Gehienezko akats onargarriak.

ANEXO II
CONTADORES DE GAS

Ensayos para la verificacion.

El contador se verificard siguiendo el procedimien-
to que se indica a continuacion:

1.— Contadores de gas de paredes deformables.
1.1.— Condiciones.

Las indicadas en el punto II.6 de la Orden de 26 de
diciembre de 1988 (BOE 24.01.89), para los siguien-
tes valores de caudal: 1,8 Qmin, 0,2 Qmax y Qmax.

1.2.— Errores méaximos tolerados.

Entseguko emaria Antzemandako akatsa

Gehienezko akats onargarria

1,8 Qmin
0,2 Qmax
Q max

+ H K
EENIENEON

Caundal de ensayo Error detectado

Error Mdximo tolerado

1,8 Qmin
0,2 Qmax
Q max

+ H K
AN AN

1.3.— Kontagailua ez onartzeko irizpideak.

Kontagailua onartu egingo da, baldin eta taulan
adierazitako gehienezko akatsa onargarriak baino akats
gutxiago dituela.

1.4.— Birfakturaziorako gehienezko akats onarga-
rria.

Birfakturazioa egingo da, baldin eta taulako neur-
keta-emarietatik edozeinetan gainditzen bada gehie-
nezko akats onargarria.

Antzemandako akatsen neurketa aritmetiko hazta-
tuaren balioa erabiliko da birfakturazioaren oinarri mo-
duan. Hona hemen formula:

1.3.— Criterios de rechazo.

El contador serd aceptado si cumple que los errores
son inferiores a los errores mdximos tolerados indica-
dos en la tabla.

1.4.— Médximo error permitido para refactruracidn.

Procederd refacturar siempre que sea superado el
error m4ximo tolerado indicado en la tabla en cualquie-
ra de los caudales de medida.

El valor del error que servird de base para efectuar la
refacturacién serd la media aritmética ponderada de los
errores detectados, definido en la férmula siguiente:

el’Ssz'n + 85 580’2Qm4x + 0’456Qmax

Emr =

10

Akatsa negatiboa bada birfakturazioa enpresa bana-
tzailearen alde egingo da, eta positiboa bada, bezeroa-
ren alde egingo da.

2.— Pistoi birakorreko edo turbinako pistoidun gas-
kontagailuak.

2.1.— Baldintzak.

1988ko abenduaren 28ko Aginduko (1989-01-
24ko EAO) I1.6 puntuan adierazitakoak, honako ema-
ri-balioentzat: Qmin, 0,1 Qmax, 0,4 Qmax eta 0,7
Qmax.

Si el error es negativo se refacturard a favor de la
compaififa distribuidora, en caso contrario a favor del
cliente.

2.— Contadores de gas de pistones rotativos o de tur-
bina.

2.1.— Condiciones.

Las indicadas en el punto I1.6 de la Orden de 26 de
diciembre de 1988 (BOE 24.01.89), para los siguien-
tes valores de caudal: Qmin, 0,1 Qmax, 0,4 Qmax y
0,7 Qmax.
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2.2.— Gehienezko akats onargarriak.

2.2.— Errores maximos tolerados.

Entseguko emaria Antzemandako akatsa

Gehienezko akats onargarria

Qmin

0,1 Qmax
0,4 Qmax
0,7 Qmax

NN

+ H H+ H

Caundal de ensayo Error detectado

Error Mdximo tolerado

Qmin

0,1 Qmax
0,4 Qmax
0,7 Qmax

+F H+ K W
NSICEE NG N

2.3.— Kontagailua ez onartzeko irizpideak.

Kontagailua onartu egingo da, baldin eta taulan
adierazitako gehienezko akatsa onargarriak baino akats
gutxiago dituela.

1.4.— Birfakturaziorako gehienezko akats onargarria.

Birfakturazioa egingo da, baldin eta taulako neur-
keta-emarietatik edozeinetan gainditzen bada gehie-
nezko akats onargarria.

Antzemandako akatsen neurketa aritmetiko hazta-
tuaren balioa erabiliko da birfakturazioaren oinarri mo-
duan.

2.3.— Criterios de rechazo.

El contador serd aceptado si cumple que los errores
son inferiores a los errores maximos tolerados indica-
dos en la tabla.

2.4.— Méximo error permitido para refacturacién.

Procederd refacturar siempre que sea superado el
error mdximo tolerado indicado en la tabla en cualquie-
ra de los cuatro caudales de medida.

El valor del error que servird de base para efectuar
la refacturacién serd la media aritmética de los errores
detectados.

Zesz'n + 2’580’1Qm61x + 560’4Qmax + 0’560’7Qmﬂx

Emr =

10

Akatsa negatiboa bada birfakturazioa enpresa bana-
tzailearen alde egingo da, eta positiboa bada, bezeroa-
ren alde egingo da.

ITII. ERANSKINA
KONTAGAILU ELEKTRIKOAK

Egiaztapena egiteko entseguak:

Kontagailua egiaztatzeko, honako prozedura hau
bete beharko da:

1.1.— Konexio zuzeneko 2 motako indukzioko kon-
tagailuak.

Baldintzak, onartutako akatsak eta kontagailua ez
onartzeko irizpideak Fomentoko Ministerioaren
2002ko maiatzaren 8ko Aginduan daude jasota (2002-
05-17ko EAO).

1.2.— Birfakturaziorako gehienezko akats onargarria.

Birfakturaziorako abiapuntua honako balioa izango
da: ey, 23.

Agindu horretan zehaztutako hiru puntuetan gerta-
tzen diren akatsetatik ateratzen den batez besteko ba-
lioak erakutsiko du emaitza positiboa ala negatiboa den.

Si el error es negativo se refacturard a favor de la
compafifa distribuidora. En caso contrario a favor del
cliente.

ANEXO III
CONTADORES ELECTRICOS

Ensayos para la verificacién.

El contador se verificard siguiendo el procedimien-
to que se indica a continuacién:

1.1.— Contadores de induccién, clase 2, en conexién
directa.

Las condiciones, errores tolerados y los criterios de
rechazo son los indicados en la Orden del Ministerio
de Fomento del 8 de mayo de 2002 (BOE 17-05-2002).

1.2.— Mdximo error permitido para refacturacién.

El valor del error a partir del cual se efectuard la re-
facturacién serd ey 23.

El sentido positivo o negativo lo dard el valor me-
dio resultante de los errores producidos en los tres pun-
tos definidos en la Orden citada para el ensayo. Esto
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Hau da, ey 11, €0's 1b ¥ €0's Imax Palioek balio negati-
borako joera badute, eta nahiz eta haietako bat positiboa
izan daitekeen, enpresa banatzailearen alde egingo da bir-
fakturazioa. Bestela, bezeroaren alde egingo da.

2.1.— 1 eta 2 motako energia aktiboko kontagailu
estatikoak.

Baldintzak, onartutako akatsak eta kontagailua ez
onartzeko irizpideak Fomentoko Ministerioaren
2000ko otsailaren 18ko Aginduan daude jasota (2000-
03-02ko EAO).

2.2.— Birfakturaziorako gehienezko akats onargarria.

2 motako kontagailuak badira, birfakturaziorako
abiapuntua honako balioa izango da: e, 2%3.

1 motako kontagailuak badira, birfakturaziorako
abiapuntua honako balioa izango da: ey, 2%2.

Agindu horretan zehaztutako hiru puntuetan gerta-
tzen diren akatsetatik ateratzen den batez besteko balioak
erakutsiko du emaitza positiboa ala negatiboa den. Hau
da, eg'1 b €0's b ¥ €05 Imax Palioek balio negatiborako
joera badute, eta nahiz eta haietako bat positiboa izan dai-
tekeen, enpresa banatzailearen alde egingo da birfaktu-
razioa. Bestela, bezeroaren alde egingo da.

Agintariak eta Langileria

Oposaketak eta Lehiaketak

HERRIZAINGO SAILA
ZKk-5590

EBAZPENA, Euskal Herriko Poliziaren Ikastegiko zu-
zendariaren 2002ko irailaren 23koa, 2002ko maia-
tzaren 31ko Ebazpenaren (ekainaren 3ko EHAA,
103. zk.) bitartez deitutako Ertzaintzako Oinarriz-
ko Eskalako Agente kategorian sartzeko hautaketa
prozeduran oposaketa-aldiko lehenengo proba egi-
teko epea zehazten duena.

Ertzaintzaren Oinarrizko Eskalako kategorian sartze-
ko hautaketa prozedurarako deia egiten duen 2002ko
maiatzaren 31ko Ebazpeneko (ekainaren 3ko EHAA,
103. zk.) zortzigarren oinarriko 2. zenbakian ezarrita-
koarekin bat etorriz, ondorengo hau

EBATZI DUT:

Bakarra.— Oposaketa-aldiko lehenengo proba egi-
teko eguna argitaratzea. Aipatutako proba Euskal He-

es, si los valores de eq; 11, €5 1b ¥ €0’s [max PrESENtan
tendencia a valor negativo, aunque uno de ellos pueda
ser positivo, se refacturard a favor de la compaiifa dis-
tribuidora. En caso contrario a favor del cliente.

2.1.— Contadores estaticos de energfia activa clases 1
y 2.
Las condiciones, errores tolerados y los criterios de

rechazo son los indicados en la Orden del Ministerio de
Fomento del 18 de febrero de 2000 (BOE 2-03-2000).

2.2.— Méximo error permitido para refacturacién.

El valor del error a partir del cual se efectuard la re-
facturacién serd ey, 23% para los contadores de clase 2.

El error a partir del cual se efectuard la refacturacién
serd e, 22% para los contadores de clase 1.

El sentido positivo o negativo lo dard el valor me-
dio resultante de los errores producidos en los tres pun-
tos definidos en la Orden citada para el ensayo. Esto es,
si los valores de eq1 1, €05 11 ¥ €075 Imax Presentan ten-
dencia a valor negativo, aunque uno de ellos pueda ser
positivo, se refacturard a favor de la compafifa distri-
buidora. En caso contrario a favor del cliente.

Autoridades y Personal

Oposiciones y Concursos

DEPARTAMENTO DE INTERIOR
N°-5590

RESOLUCION de 23 de septiembre de 2002, de la Di-
rectora de la Academia de Policia del Pais Vasco, por
la que se determina la fecha de realizacién de la pri-
mera prueba de la fase de oposicién prevista en el
procedimiento selectivo para ingreso en la Catego-
ria de Agente de la Escala Bdsica de la Ertzaintza

convocado por Resolucién de 31 de mayo de 2002
(BOPV n.° 103, de 3 de junio).

De conformidad con lo establecido en el nimero 2
de la Base Octava de la Resolucién de 31 de mayo de
2002 (BOPV n.° 103, de 3 de junio), por la que se con-
voca Procedimiento Selectivo para ingreso en la Cate-
goria de Agente de la Escala Bdsica de la Ertzaintza,

RESUELVO:

Unico.— Hacer publica la fecha de realizacién de la
primera prueba de la oposicidn, que tendrd lugar el dia



