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Durante el mes de Junio de 2013, desde el Servicio de Insercién Social del
Departamento de Asuntos Sociales y de las Personas Mayores, se han dinamizado
acciones de participacion con el objetivo de realizar aportaciones para el
diagndstico del PGOU por parte de la ciudadania que participa en los Talleres
propios del Servicio. Han sido 3 las actividades desarrolladas.

La actividad en los Talleres ha sido desarrollada en varias fases y con diversas
dindmicas: las técnicas gestoras y los técnicos gestores de los mismos, informaron
sobre la actividad que se desarrollaria; el profesorado del Taller trabajé con las
personas participantes sobre este tema en los dias anteriores a la realizacion de la
actividad, se profundiza en la explicaciéon del proceso del PGOU y se detalla la
dindmica que se llevard cabo en el momento de realizar aportaciones mediante el
buzdn ciudadano “Reimagina: ;cédmo vives Vitoria-Gasteiz hoy?”’; se trabajaron los
diferentes bloques tematicos: “Ciudad y Barrios”, “Ciudad sostenible”, etc...

El foro participativo y las aportaciones se van realizando a través de un guiény
una serie de pautas para la reflexion trabajadas anteriormente para centrar el
diagndstico a realizar. Ademads las personas habian trabajado en los dias previos
sobre el Plan de Ordenaciéon Urbana, disponiendo de aportaciones que habian
anotado en sus cuadernos; a las que les sumaron nuevas pensadas el mismo dia de
la actividad.

Una vez que se realizaron aportaciones a las lineas en cada una de las
actividades, se animd y se explicaron los pasos a seguir para formular mas
aportaciones a nivel particular, para que asi las personas pudieran seguir aportando
su vision de ciudad en los bloques tematicos que consideren adecuados.
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LAS ACTIVIDADES

1. TALLER DE CASTELLANO-NORABIDE

Este se enmarca en el Nivel Ill-Area de Adquisicién de Habilidades Socio-
Personales del Programa Gizarteratu y tiene como objetivo el aprendizaje
lingliistico y digital de lengua castellana. Ademas se trabajan habilidades socio-
personales basicas, y se abordan también a nivel tedrico los aspectos
relacionados con el sistema sanitario, educativo, ambito comunitario y cultural;
realizandose visitas a los recursos de estos ambitos.

Esta actividad “Re-Imagina” se ha enmarcado dentro de las acciones
dirigidas a promover la inmersién comunitaria, por eso, cuando se plantea estas
personas la posibilidad de realizar aportaciones

El 10 de junio de 2013, a la mafiana un grupo y a la tarde 2 mas, en
NORABIDE, participaron un total de 35 personas, de las que 13 eran mujeres y 22
hombres.

2. TALLER DE INMERSION EN LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

Este Taller se enmarca en el Nivel lll-Area de Adquisi-cién de Habilidades
Socio-Personales del Programa Gizarteratu, y tiene como objetivo los mismos
que se han planteado para el resto de los Talleres de Gizarteratu con la
particularidad de impartir conocimiento en las “Nuevas Tecnologias” por lo que
como actividad propia y mientras se explicaba el funcionamiento de internet, ya
se habia explicado las posibilidades que ofrece la pagina del Ayuntamiento, por
lo que no resultd nuevo al alumnado el hecho de visualizar la Web municipal;
considerandose como una buena oportunidad participar en este proceso
participativo para poner en practica los contenidos aprendidos y participar a la
vez en los asuntos relacionados con la ciudad.

El Taller se desarrolla el 11 de junio de 2013, en el Centro Municipal Biselan
(de de 10 a 11:30 horas), con una participacién de 11 personas de las que 5 eran
mujeres y 6 hombres). De ellos, 8 eran de procedencia extranjeray 3 autoctona.

3. TALLER DE COMUNICACION Y OFIMATICA BASICA
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Este Taller se enmarca en el Nivel Ill-Area de Adquisiciéon de Habilidades

Socio-Personales del Programa Gizarteratu y aparte de los contenidos vy
objetivos que se trabajan en los talleres del mismo Programa, en este se
abordan de manera mas propia contenidos tedrico-practicos del ambito de las
habilidades de comunicacién y de la contabilidad doméstica.

El Taller desarrolla el 17 de junio de 2013, en los locales donde se imparte este
Taller, de 10 a 11:30 horas de la mafiana. Participan un total 11 personas de las
que 8 son mujeres y 3 son hombres; siendo 3 persons de procedencia extranjera
y el resto nativa.

VALORACION

Las personas que han participado han considerado muy positiva su
participacion por el hecho de habérseles dado la posibilidad de trasladar sus
aportaciones y sugerencias en este proceso participativo de la ciudad y donde
participa toda la ciudadania. Asi, su actitud ha sido muy positiva, y el hecho de
formar parte de este proceso participativo y de poder aportar sus valoraciones y
ademads verlas reflejadas en la WEB municipal ha sido una actividad que les ha
resultado muy satisfactoria.

Las personas extranjeras han valorado el hecho de habérseles dado esta
oportunidad de mostrar su visién de la ciudad conjuntamente con las de la propia
ciudad.

La propia dindmica de la actividad se valora también de manera positiva. El
haber trabajado con anterioridad y haber reflexionado sobre posibles aportaciones
a realizar posibilitd que la actividad se realizase de manera mas agil.

Las aportaciones realizadas fueron colgadas en el “Buzén Ciudadano” en las
diversas dreas tematicas, aportandose su vision para el diagndstico y realizando a su
vez propuestas de cara a tener en cuenta de cara una nueva Vitoria-Gasteiz.

No obstante, algunas de las personas extranjeras vivieron una situacién un
poco discriminatoria al no poder acceder a la herramienta informatica para realizar
sus aportaciones, dada su situacion documental que no les permitia el acceso a la
pagina web municipal. Algo que resulta paraddjico cuando se quieren abrir las
puertas a toda la ciudadania para visibilizar todas las realidades de la ciudad.

Mas alla del guidn que ayudaba a las personas a aportar sus sugerencias, éstas
manifestaron que hubiera sido correcto haber afiadido un bloque temédtico

Pablo Neruda 7

Gizarte Gaien eta Adinekoen Saila 01009 Vitoria-Gasteiz
Departamento Tel.: 94516 13 60
de Asuntos Sociales y de las Personas Mayores 3 Fax: 94516 13 63

intervencion.social@vitoria-gasteiz.org
www.vitoria-gasteiz.org



‘ HH Proceso participativo para

Nl REIMAGINA la revision del Plan General

"dlk de Ordenacién Urbana
VITORIA " :

GASTEIZ & Junio 2013

&

referente a la perspectiva social en lo que es la'diagnosis sobre la ciudad. De esta
manera, se habria dado la oportunidad de haber aportado al diagndstico aspectos
relacionados a esta perspectiva social.

Los talleres se desarrollaron en castellano, y al participar en los mismos
personas de diferentes nacionalidades algunas de ellas, con algunas dificultades
para la comprensidn y expresidn en castellano, tuvieron problemas para expresar
sus aportaciones.

En definitiva, las personas han considerado una actividad positiva y una
dindmica que ha servido para poner en practica diferentes aspectos que se quieren
trabajar en estos Talleres ademas de facilitarles un espacio en el que poder
plasmar sus opiniones y de esta manera sentirse mas participes de la vida de
Vitoria-Gasteiz.
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